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2.1. Tvorba analyz a metodik

Tato $tudia bola financovana zo zdrojov EU a je k dispozicii na stiahnutie na webovej stranke
narodného projektu Tvorba Narodnej sustavy kvalifikacii www.tvorbansk.sk.

Pri citovani z tejto Stidie odkazujte na zdroj takto:

VANTUCH, J. a kol. 2013. Analyza narodnych systémov kvalifikacii vo vybranych
krajinach EU. [online]. Bratislava : Statny institat odborného vzdelavania. [cit. dd-mm-rrrr].

Dostupné na WWW: < http://www.tvorbansk.sk/files/AnalyzaNSK.pdf >.


http://www.tvorbansk.sk/
http://www.tvorbansk.sk/files/AnalyzaNSK.pdf

Predslov

Tato stidia bola spracovana ako vystup Ciastkovej tlohy 2.1.2 ,,Analyza existujucich narodnych
systémov kvalifikacii vo vybranych krajindich EU* v ramci projektu ESF ,,Tvorba Nérodnej
sustavy kvalifikacii®.

S touto Studiou tzko suvisi vystup d’alSej ¢iastkovej tilohy ,,Analyza Eurdpskeho kvalifikaéného
ramca a Narodnych kvalifikacnych ramcov vo vybranych krajindch EU* toho istého projektu
ESF, ktorym bude d’alSia komparativisticka stadia.

Ako ukdzeme, v niektorych krajinach sa pojmy ,kvalifikacny systém* a ,kvalifikacny ramec*
nerozliSuju tak striktne ako u nas, ved’ nakoniec tvorba narodnych kvalifikatnych ramcov je
nielen v krajinach EU, ale aj vo viac ako stovke krajin mimo EU tzko spojena s tvorbou alebo
reviziou kvalifikacnych systémov.

V predlozenej Stadii sme sa preto nemohli vyhnut skiimaniu vézby kvalifikacného ramca
a kvalifikaénych systémov. Snazili sme sa to vSak urobit’ len v rozsahu, ktory bol potrebny pre
pochopenie funkénosti kvalifikaénych systémov a cielov zmien, indukovanych politickymi
opatreniami, ktorymi sa kvalifikaéné systémy previazuji s Europskym kvalifikaénym ramcom.

V néslednej S$tudii sa potom budeme venovat podrobnejSej analyze narodnych rémcov
a referencovacich procesov vo vybranych krajinach, odporucaniam pre dosiahnutie vicsej
transparentnosti narodnej sustavy kvalifikacii Slovenskej republiky, ako aj d’al§Sim odporucaniam
pre ¢lenské krajiny EU, ku ktorym sa Slovensko dobrovolne prihlasilo.

Zdrojom informacii pre autorov podkladovych $tadii a pre syntézu boli takmer vylucne
internetové zdroje a Stadie Cedefop, ETF a ILO. Vo vymedzenom ¢ase nebolo mozné precizovat
detaily rozsiahlejSimi cielenymi rozhovormi s narodnymi expertmi, ani validizovat' nalezy
a ndzory pracovnej skupiny kontaktom s ndrodnymi Specialistami.

Treba preto tuto $tidiu vnimat’ predovsetkym ako podnet na zamyslenie a impulz k d’alSiemu
Studiu zahrani¢nych skusenosti ako zdroja poucenia o tom, ako sa vyhnut' zbytocnym chybam
Vv transformécii vzdelavacieho a kvalifikaéného systému, pred ktorou stojime, a0 tom, ktoré
kl'acové prvky a vazby musia byt predmetom pozornej starostlivosti reformatorov.

Autori prijmu s vd’akou upozornenie na chyby a nepresnosti, ktorych sa pri pracach tohto typu
mozno vel'mi 'ahko dopustit’ a privitaja kazdy podnet na zlepSenie tohto textu.



Obsah

PREASIOV. ... 1
Zoznam skratiek, tabUIEK 8 DOXOV ......ccveiiiiiiiiii et e ebaee e 6
Z0ZNAM SKIATIEK ...t 6
Z0ZNAM LADUNEK. ... 11
ZOZNAM DOXOV .viiiiiiiiisii bbb 11
Projektové zadanie a KIGCOVA OtAZKA..........coviiiiiiiiic e 12
EXEKULIVIE ZRIMULIC ...ttt ettt e e nneas 13
Tri principialne politicky dolezité tézy ako podmienky uspechu pri tvorbe NSK ................... 13
L@ 14101y 0 (o7 1 T ISP RTPR 14
Odpoved na KICOV OTAZKU .....cocvviiiiiii i nes 16
UIVOU. e 17
1. Odborné vzdelavanie a priprava z nadnarodného pohladu ..........ccccoviiiiiiiiiiiiii e 19
1.1 Pluralita v tradicii, skusenostiach a funkénosti odborného vzdelavania............c...ccoveenee.. 19
1.2 InfraStruktara podpory riadenia OVP a nastavenia kvalifikacného systému..................... 28
1.2.1 VEIKA BITtANIA ... .coiiieiiiiii ettt ettt e b e e snneenee s 29
1.2.2 NEMECKO ...ttt 33
1.2.3 FaNCUZSKO ....uveiiieieee etttk etttk e e e b e e snneene e 35
1.3 Vzdelavacie vystupy a Styri problémy - nestabilita pojmov, riziko redukcionizmu, vyber
granularity opisov a primeranost’ StandardiZaACIe ...........oovvveiiiiiiiiiiiiiiee e 38
1.3.1 Nestabilita POJIMOV .....ccuooiieiiciccece e 38
1.3.2 Zéasadna otazka a problémy redukcionizmu a granularity...........cc.ccoovvevieicniininnnnn 43
1.3.3 Problém primeranej $tandardiZaCIe ...........ccouevriiieiiiiiiiiiiie e 49
1.4 Regula¢né a komunikacné funkcie NSK a NKR ..o 52
2. ZAVETY ettt R R e R Rt e e et n e nnrs 67
2.1 Vecné zhrnutie analyz stavu OVP u nds a vV zahraniCi..........cccoooevvviiiiiiiiiicic e 67
2.1.1 Desat’ téz k aktudlnemu stavu odborného vzdelavania a pripravy (OVP) .........ccovnee. 67
2.1.2 Pat zakladnych téz k transformécii kvalifikacného systému a systému OVP ................ 69



2.2 SPECIfICKY VYSTUP SHAAIC ...v.vvveeeeeeeceeeeteee ettt ettt 71

LIEETALUIIA . ...t e 72
Priloha A — Kratke portréty vybranych eurdpskych krajin.........cccooeviviiiiiiiiicic 77
CESKA REPUBLIKA ....cooooooiiimmiiiieiiseiie it 77
DANSKO ...ttt 84
FRANCUZSKO ...t 91
HOLANDSKO ..ot 101
TRSKIO ... 111
NEMECKO ...ttt bbbttt b e bbbt e et bbbt 125
NORSKO ...ttt 133
RAKUSKO ..ottt 141
SKOTSKO ...t 148
Priloha B — Struktura kvalifika¢nej karty vo vybranych krajinach............ccocveeiererersiiernnnens 158
Priloha C — Reakcie na projektové zadanie z pohl'adu skimanych krajin...........ccccooeiiiennnnn 166
Priloha D — Ilustracia $truktiry a funkcie kvalifikaéného ramca v Irsku .........ccooevererricinenn, 191
Priloha E — Porovnanie hodnotiacich Standardov kvalifikdcie Kadernik ..........c..cocoiiiiennnnn 195



Zoznam skratiek, tabuliek a boxov

ACG
AERES

AFPA

APL

AT

BA
BBiG
BiBB
BMBF
BMUKK

BOZP
BPV
BTS
CAP
Cedefop

CEREQ

CNAM
CNCP

CPC
CQP
CREBO
CTI

Zoznam skratiek

Accreditation Coordination Group (Akreditacna koordina¢na skupina)

Agence d’évaluation de la recherche et de I’enseignement supérieur (franctzska hodnotiaca
agentira pre vyskum a vysoké skolstvo)

Association nationale pour la formation professionnelle des adultes (Narodna asociacia
odborného vzdelavania pre dospelych)

Accreditation of Prior Learning (akreditacia predchadzajuceho vzdelavania)

Rakusko

Bachelor (bakalar)

Berufsbildungsgesetz (Zakon o odbornom vzdelavani a priprave na povolanie)
Bundesinstitut fiir Berufsbildung (Spolkovy institit pre odborné vzdelavanie)
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (Spolkové ministerstvo $kolstva a vyskumu)

Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur (Federalne ministerstvo $kolstva,
umenia a kultiry)

bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci

BeroepsPraktijkVorming (praktické staze v holandskom sektore odborného vzdelavania)
Brevet de Technicien Supérieur (patent technika vyssej tirovne)

Certificat d'Aptitudes Professionnelles (certifikat profesijnych zru¢nosti)

European Centre for the Development of Vocational Training (Eurépske centrum pre rozvoj
odbornej pripravy)

Centre d’Etude et de Recherche sur les Emplois et les Qualifications (Centrum pre §tadium
a vyskum zamestnani a kvalifikacii)

Conservatoire National des Arts et Métiers (Narodna akadémia umeni a remesiel)

Commission nationale de la certification professionnelle (Narodna komisia pre profesijné
certifikaty)

Commission Professionnelle Consultative (Konzulta¢na profesijna komisia)
certificat de qualification professionnelle (profesijny kvalifikaény certifikat)
Centraal register beroepsopleidingen (Centralny register pre OVP)
Commission des Titres d'Ingénieur (Komisia pre inzinierske kvalifik4cie)
Ceska republika

celozivotné vzdelavanie


http://www.aeres-evaluation.fr/
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/glossaire#cpc

DE
DIF
DIHK

DISCO
DK
FR
DKR
DQR

DUO
ECVET

ECTS

EKR
EQAR

EQR
ESF
ETED
ETF
EU
EVA
EVC
FETAC
FRKR
HAVO
HDP
HETAC

HNC
HND

Nemecko
Le droit individuel a la formation (zakon o odbornej priprave jednotlivca)

Deutsche Industrie- und Handelskammertag (Registrované zdruzenie nemeckych
priemyselnych a obchodnych komor)

European Dictionary of Skills and Competences (Eurdpsky slovnik zru¢nosti a kompetencii)
Dansko

Francuzsko

Dénsky kvalifika¢ny ramec

Deutsche Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen (Nemecky kvalifikaény ramec pre
celozivotné vzdelavanie)

Dienst Onderwijs Uitvoering (Urad pre vzdelavanie)

European Credit system for Vocational Education and Training (Eurdpsky systém kreditov
pre odborné vzdelavanie a pripravu)

European Credit and Transfer System for Higher Education (Eurdpsky systém kreditov
a prenosu pre vysoké Skolstvo)

Europsky kvalifikaény ramec

European Quality Assurance Register for Higher Education (Europsky register zabezpecenia
kvality vo vysokoskolskom vzdelavani)

Européischen Qualifikationsrahmen (Eurdpsky kvalifikaény ramec)

Eurépsky socialny fond

emplois types étudiés dans leur dynamique (metdda analyzy dynamiky prace)

European Training Foundation (Europska vzdelavacia nadacia)

Europska tnia

Danmarks Evalueringsinstitut (Dansky institat pre hodnotenie kvality)

erkennung vervorven competenties (uznavanie nadobudnutych kompetencii)

Further Education and Training Awards Council a (Rada pre doklady v d’alsom vzdelavani)
franctizsky NKR

Hoger Algemeen Voortgezet Onderwijs (diplom pre vSeobecné stredoSkolské vzdelavanie)
hruby domaci produkt

Higher Education and Training Awards Council (Rada pre doklady vo vysoko$kolskom
neuniverzitnom vzdelavani)

Higher National Certificate (vy$si narodny certifikat)

Higher National Diploma (vy$si narodny diplom)



IE
IHEQN

IHK
ILO
ISCED

ISCO

ISDV
IUQB

KCE
KMK

NFQ
NHO
NKB
NKR
NKS
NL
NLQF
NO
NOKUT

NOS
NPA

frsko

Irish Higher Education Quality Network (Siet’ pre kvalitu vo vysokoSkolskom vzdeldvani
V Irsku)

Industrie- und Handelskammer (Priemyselna a obchodna komora)
International Labour Organisation (Medzinarodné organizacia prace)

International Standard Classification of Education (Medzinarodna Standardna klasifikacia
vzdelavania)

International Standard Classification of Occupations (Medzinarodna Standardna klasifikacia
zamestnani)

Informacny systém d’alSiecho vzdelavania

Irish Universities Quality Board (Vybor pre kvalitu na univerzitach v frsku)
Informacné technologie

Kwaliteitscentrum Examinering (Centrum pre kvalitu hodnotenia)
Kultusministerkonferenz (Konferencia ministrov kultiry)
Landsorganisasjonen i Norge (Konfederacia odborovych zvizov Noérska)
Middelbaar Beroepsonderwijs (diplom pre vyssie stredné OVP)

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (Ministerstvo skolstva, mladeze a telovychovy)
National Audit Office (Narodny kontrolny trad)

National Apprenticeship Service (Narodna sluzba pre uénovské vzdelavanie)
National Certificate (narodny certifikat)

National Framework of Qualifications (Narodny kvalifikaény ramec)
Neringslivets Hovedorganisasjon (Zviz norskeho obchodu a priemyslu)
Nérodny koordina¢ny bod

Narodny kvalifika¢ny ramec

Nérodny kvalifikacny systém

Holandsko

Nederlands Kwalificatiekader (Holandsky kvalifikaény ramec)

Norsko

Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen (Norska agentira pre zabezpelenie kvality vo
vzdelavani)

National Occupational Standards (Narodné $tandardy povolania)

National Progression Award (narodny doklad o postupe)



NQAI
NQR
NSK
NSP
NUFFIC

NUV
NVAO

NVQ
OeAD

OECD

OFQUAL

ov
OVP
PDA
PHARE

PK
QAA

QCF

QQl
RNCP

ROME

SAB
SCO
SCQF
SDG

National Qualifications Authority of Ireland (Narodné autorita frska pre kvalifikacie)
Nationaler Qualifikationsrahmen in Osterreich (Narodny kvalifikaény ramec Rakuska)
Narodna sustava kvalifikacii

Narodna ststava povolani

Netherlands Universities Foundation for International Cooperation (Holandska organizacia
pre medzinarodnu spolupracu)

Narodni ustav pro vzdélavani (Narodny ustav pre vzdelavanie)

Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie (Akreditacna organizacia pre Holandsko
a flamsku cast’ Belgicka)

National Vocational Qualification (narodna odborna kvalifikacia)

Osterreischischer  Austauschdienst (Raktiska agentGra pre medzinarodné mobility
a spolupracu vo vzdelavani, vyskume a vyvoji)

Organisation for Economic Co-operation and Development (Organizacia pre hospodarsku
spolupracu a rozvoj)

Office of Qualifications and Examinations Regulation (Urad pre regulaciu kvalifikacii
a skusok)

odborné vzdelavanie
odborné vzdelavanie a priprava
Professional Development Award (doklad o profesijnom rozvoji)

Poland and Hungary Assistance for Restructuring of Economies (program EU pdvodne
zamerany na poskytnutie pomoci pri restrukturalizacii ekonomik Pol'ska a Mad’arska, neskor
pre 11 krajin)

profesni kvalifikace (profesijna kvalifikacia)

Quality Assurance Agency for Higher Education (Agentira na zabezpecenie kvality
vysokoskolského vzdelavania)

Qualifications and Credit Framework (Kvalifika¢ny a kreditovy ramec)
Quality and Qualifications Ireland (Kvalita a kvalifikacie v Irsku)

Répertoire national des certifications professionnelles (Narodny register odbornych
kvalifikacii)

Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois (Operacny register remesiel
a zamestnani)

Standards Advisory Board (Poradny vybor pre Standardy)
Skétsko
Scottish Credit and Qualifications Framework (Skétsky kreditovy a kvalifikaény ramec)

Standards Development Group (Skupina pre tvorbu standardov)



SEMTA

SK
SKKR
SOS
SQA
sQcC
SR
SSA
SsC

SVQ
TUI
UK
UK
UKCES

UNESCO

Uwv
UPK
VAE
VET
VEU

VMBO
VS
VWO

WHED

Sector Skills Council for Science, Engineering and Manufacturing Technologies (Sektorova
rada pre vedu, strojarstvo a vyrobné technoldgie)

Slovensko

Kvalifikacny ramec Slovenskej republiky

stredna odborna §kola

Scottish Qualifications Authority (Skotsky trad pre kvalifikacie)
Scottish Qualifications Certificate (Skotsky certifikat kvalifikacie)
Slovenska republika

Sector Skills Agreements (Dohody o sektorovych zru¢nostiach)
Sector Skills Council (sektorova rada)

stredna skola

Scottish Vocational Qualification ($kotska odborna kvalifikacia)
Teachers’ Union of Ireland (Zviz u¢itelov Irska)

uplnd kvalifikacia

United Kingdom (Spojené kral'ovstvo)

UK Commission for Employment and Skills (Komisia Spojeného kralovstva pre
zamestnanost’ a zrucnosti)

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Organizacia Spojenych
narodov pre vychovu, vedu a kulturu)

Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen (Instittcia verejnych sluZieb zamestnanosti)
uplna profesni kvalifikace (Uplna profesijna kvalifikacia)

validation des acquis de I’expérience (uznavanie predchadzajicej praxe)

vocational education and training (odborné vzdelavanie a priprava)

Rédet for Voksen og Efteruddannelse radet (Narodny poradny vybor pre d’al§ie vzdelavanie
dospelych)

Voorbereidend Middelbaar Beroepsonderwijs (diplom pre pripravné vyssie stredné OVP)
vysoka Skola
Voorbereidend Wetenschappelijk Onderwijs (preduniverzitné vzdelavanie)

World Higher Education Database (Svetova databaza vysokoskolského vzdelavania)
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Projektové zadanie a kl’'aCova otazka

Podl'a zadania projektu by vysledkom analyzy zahrani¢nych sktisenosti mali byt

., identifikované nastroje, ktorymi su opisané kvalifikacie ako vysledky vzdelavania v réznych
vzdelavacich prostrediach a na roznych kvalifikacnych urovniach v siulade s potrebami
a poziadavkami zamestnavatelov “,

., identifikovana horizontalna a vertikdlna priestupnost vzdelavacich ciest, vztahy medzi uplnymi
a ciastocnymi  kvalifikaciami, vztahy medzi uplnymi kvalifikaciami navzdjom a klucove
kompetencie “,

,transparentny prehlad vsetkych prvkov, ktoré tvoria a ovplyviuju kvalifikiciu v danom
povolani pre dané pracovné pozicie a ktory Ziakom, Studentom, rodicom, zamestnavatelom
a skolam a vsetkym, ktori maju zaujem o odborné vzdelavanie a pripravu, poskytne kompletné
informacie o kvalifikaciach .

Vystupom $tadie ma byt navrh matrice narodnej sustavy kvalifikacii, ,.ktory bude zahffiat’ nielen
kvalifika¢né a hodnotiace Standardy, ale vSetky identifikované kI'aicové prvky, ktoré st v ramci
kvalifikacie otvorenym priestorom pre celozivotné vzdelavanie a priestupny systém vzdelavania
a odbornej pripravy*. Toto zadanie mozno teda chapat’ aj ako Ziadost’ o navrh matrice narodnej
sustavy kvalifikécii a 0 zodpovedanie nasledujucich otdzok:

la AKo sa v skumanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikacii, kolko urovni rozpozndva
kvalifikacnad sustava a v akom vztahu je kvalifikacna sustava k EKR?

1b Ako sa pri nastaveni kvalifikacii zohladnuju Specifika roznych vzdelavacich prostredi (je
uznavanie neformdlneho a informalneho ucenia sa plne funkcné)?

1c AKo sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladnuju potreby a pozZiadavky zamestnavatelov?

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikalna priestupnost vzdelavacich ciest (napr. su
vzdelavacie programy modulované a kvalifikdcie clenené na samostatné jednotky)?

2b  Ako su riesené vztahy medzi vuplnymi kvalifikaciami navzajom?

2¢c Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikacii alebo v kvalifikacnom ramci klucovée
kompetencie?

3a Ako su Strukturované informacie o kvalifikaciach, resp. aké polozky su obsiahnuté v kartach
kvalifikacii?

Odpovede na tieto otazky v kontexte prislusnej krajiny mozno najst' v Prilohach A, B, C.
V syntetickych kapitolach sme sa snaZzili dostat’ parcidlne odpovede na tieto otazky ,,do SirSieho
kontextu™ a pokusili sme sa priblizit problém v celistvosti. Naopak, v exekutivnom zhrnuti
podavame esenciu zisteni a odporacani bez zachadzania do detailov.

Analyza zahrani¢nych sktisenosti ma sice hodnotu sama osebe, ale jej skutocna hodnota sa ukaze
az v konfrontacii s vol'ou hladat’ cesty k naprave chyb a zlepSeniu sucasného stavu. Tzv.
,politicka vola“ pre akceptovanie politicky dolezitych téz je podmienkou uspechu pri tvorbe
NSK, ako pri kazdej reforme. A tak ako pri kazdej reforme, jej musi predchadzat’ zodpovedanie
kl'acovej reformnej otazky.

V nasom pripade znie kl'iova otdzka takto:

Preco vytvarame narodnu sustavu kvalifikacii a narodny kvalifikaény ramec a ako ma
k transformacii OVP prispiet’ formulovanie kvalifikaénych poZiadaviek zaloZenych na
vzdelavacich vystupoch?
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Exekutivne zhrnutie

Tri principidlne politicky délezité tézy ako podmienky uspechu pri tvorbe
NSK

I. Stanovenie relevantnych kvalifikaénych poziadaviek pre potreby jednotlivych sektorov
hospodarstva v NSK pomocou identifikovania vzdelavacich vystupov je nutnou, nie vSak
postacujucou podmienkou revitalizacie systému odborného vzdelavania a pripravy na Slovensku.
Bez toho, aby sa pristapilo k Standardnému vyskumu anticipacie potrieb trhu prace, seridznemu
monitorovaniu trhu prace (a predovSetkym zberu Statistickych dat o stlade absolvovaného
vzdeldvania s pracovnymi poziciami absolventov), nemozno o¢akavat’ prelomovi zmenu.

Il. Formulovanie kvalifikacnych Standardov v ramci NSK sa stane len prazdnym rétorickym
a literarnym cvicenim, ak nebude impulzom k vybudovaniu inStitucionalnej podpory OVP zo
strany zamestnavatelov'. Identifikovanie relevantnych kvalifikaénych poZiadaviek (v kvalite
i kvantite®) je totiz permanentnym procesom spoluprace expertov (a instittcii) reprezentujicich
zaujmy jednotlivych socialnych partnerov. Slovensko musi venovat’ potrebny ¢as a prostriedky
na budovanie podpornej infrastruktury, vratane cielavedomej vychovy takychto Specialistov.

I1l. Vytvorenie NSK sa nebude moct’ stat’ nastrojom ocakavanej transformacie OVP, ak bude
absentovat’ politicka diskusia a zhoda pri zodpovedani kl'icovej otazky:

Preco vytvarame NSK a NKR® aako md k transformdcii OVP prispiet’ formulovanie
kvalifikacnych poZiadaviek zaloZenych na vzdelavacich vystupoch?

! Zvlastnu kapitolu ,,Infrastruktira podpory riadenia OVP“ sme venovali prave tomuto nalichavému problému
a vel'kt pozornost’ sme venovali aj Velkej Britanii a jej vel'mi sofistikovanej infraStruktire, ked’Ze tato krajina je
vnimana ako prototyp trhovej ekonomiky usilujicej o minimalny Stat a tiez Nemecku, ktoré je prototypom tspesne;j
spolupréce socialnych partnerov.

2 T.j. stanovit, o znamend byt kvalifikovanym a anticipovat, kolko a ako kvalifikovanych pracovnikov je
potrebnych pre ekonomiku. Kym NSK rie$i prvi ulohu, pre rieSenie druhej ulohy zatial’ Slovensko nema odborné
kapacity a bude este len musiet’ identifikovat’ vyskumné pracovisko a vytvorit' si vhodné know- how. Stadium
skusenosti  projektu  Skillsnet  (http://www.cedefop.europa.eu/EN/about-cedefop/networks/skillsnet/index.aspx)
a postupnad institucionalna spolupraca s Cedefopom na jeho pokracovani je na to vhodnou prilezitostou.

¥ Bolo by premarnenim prileZitosti, ak by sa tak dialo len preto, Ze je to aktudlnym trendom, ¢ dokonca preto, Ze to
od nas ,,Brusel oc¢akava“.
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Odporucania

Pracovna skupina pre analyzy narodného projektu Tvorba narodnej sustavy kvalifikacii na
zaklade analyzy deviatich zahraniénych vzdelavacich a kvalifika¢nych systémov a ich porovnani
so Slovenskom dospela k zaverom, ktoré mozno zhrnut’ takto:

1.

Neexistuje model, ktory by bolo mozné prevziat' ako celok, pretoze vSetky zahrani¢né
modely su zakotvené v narodnej tradicil, vratane vyskumnej a institucionalnej podpory
rozvoja OVP. Praca na tvorbe NSK na Slovensku sa musi spojit’ s fundamentalne ddlezitou
pracou na budovani kapacit* pre podporu OVP v podmienkach trhovej ekonomiky.

V dosledku chyb v minulosti Slovensko meska v transformacii OVP a zaostava aj v skimani
podmienok potrebnych pre jeho Uspesnu transformdciu. Parcidlne reformy pri zavadzani
vzdelavacich standardov v sekundarnom OVP podla zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove
a vzdelavani (8kolsky zakon) a Standardov povolani/zamestnani a kvalifika¢nych Standardov
podl'a zakona ¢. 568/2009 Z. z. 0 celozivotnom vzdelavani prebiehali pod tlakom nedostatku
Casu na pripravu reforiem a ich nalezitu pilotaz. Tvorba NSK je nielen prilezitost'ou poucit’
sa zo zahrani¢nych skusenosti, ale aj zchyb anadobudnutych skuasenosti z vyssie
spomenutych parcidlnych reforiem unas. Slovensko sa musi rozhodnut, v ktorom zo
systtmov a ktorymi ,Standardmi“ (vzdeldavacie Standardy, kvalifikacné Standardy
a standardy povolani/zamestnani) chce realizovat (aakym spdsobom) celosvetovo
forsirované stanovovanie Standardov ,,zalozenych na vzdeldvacich vystupoch®. Musi tiez
zvazit, €i je naozaj potrebné budovat’ triddu rigorézne formulovanych Standardov.

Na zdklade doterajSich vysledkov naSich reforiem, reforiem kvalifikacnych sustav
a zavadzania kvalifika¢nych ramcov v zahrani¢i navrhujeme rozhodujucu normativnu
a regulacnu silu tak pre uznavanie kvalifikécii, ako aj sekundarne na tvorbu vzdeldvacich
programov vlozit’ do kvalifikaénych Standardov NSK.

Narodna ststava povolani by mala garantovat’ prisun relevantnych informacii o trhu prace
S ambiciou informovat’ o zmendch v poziadavkach na vzdelavacie vystupy v pracovnych
poziciach, zamestnaniach ¢i povolaniach, avSak bez ambicie formulovat' rigordzne
stanovené Standardy povolani.

Naérodna ststava kvalifikacii by mala naproti tomu rigordzne stanovovat’ podmienky pre
priznévanie kvalifikdcie vSetkymi cestami ucenia sa (formalne, neformalne, informélne)
a zaroven aj pre poskytovanie odborného vzdelavania a pripravy, explicitne zameraného na
nadobudanie konkrétnej Uplnej alebo ciasto¢nej kvalifikdcie a Casom aj pre cCiastkové
segmenty - ,,jednotky* kvalifikacie.

NSK by mala umoznit' nad’alej poskytovat’ Sir§ie zamerané programyS, ktoré vytvaraju
predpoklady pre nasledné zapracovanie, ¢i Specializdciu pre konkrétne pracovné pozicie,

* Pozri poznamky 1 a 2.

® Zodpoveda to jednak nasej tradicii a na¥mu modelu OVP, ktory mal vzdy vysoké ambicie pri prepajani odborného
vzdelavania so vSeobecnym, ako aj aktudlnemu medzinarodnému diskurzu, ktory vystriha pred zanedbavanim
rozvijania ,.kIicovych kompetencii®.
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ktoré rozvijaju kompetencie pre zvladnutie d’alSicho vzdelavania a tiez aj pre uplatnenie sa
v obCianskej spolocnosti. NSK vSak musi umoznit' aj tvorbu kratSich vzdelavacich
programov® (a Gasom aj modulov vzdelavacich programov) explicitne zacielenych na
ziskanie konkrétnej kvalifikacie (alebo jej segmentu — kvalifikacnej jednotky), atym
nadobudnutie odbornych kompetencii aktudlne pozadovanych trhom prace, ktoré by bolo
mozné vyuzivat i pri aktivnej politike trhu prace.

7. DoterajSiu prax tvorby hodnotiacich Standardov navrhujeme modifikovat’. Sacasny pristup
k tvorbe hodnotiacich Standardov neposkytuje dostatok nastrojov pre rozhodovanie v praxi
a treba ho pokladat’ len za prvotnu fazu rieSenia problému. Navrhujeme postupne vytvarat
hodnotiace manualy ku kvalifikatnym Standardom s intenzivnym vyuzivanim
medzinarodnych skuasenosti s technikami a konkrétnymi postupmi pri hodnoteni splnenia
vzdelavacich vystupov uciacimi sa.

8. Na rozdiel od tych krajin, kde je kvalifikaény rdmec transformaénym nastrojom zmeny
kvalifikacii anaslednej zmeny systtmu OVP na explicitne identifikovanych
kontrolovatelnych vzdelavacich vystupoch, navrhujeme nas§ kvalifikaény ramec (SKKR)'
vprvej faze pouzit' len® na priradovanie urovni EKR kvalifikiciam nadobudanym na
Slovensku. Matricu narodného kvalifikacného ramca, vytvaraného pre nase potreby,
navrhujeme prevziat s drobnou modifikaciou® z EKR, ateda rozliSovat len tri kategorie
deskriptorov ,,vedomosti®, ,,zru¢nosti“, ,,zodpovednost’ a samostatnost™. Tym nepopierame
dolezitost mnohych inych ,.kompetencii, ktoré su pre kvalifikovany vykon prace potrebné
a umoznujeme ich zohl'adnit’ v matrici NSK.

9. Vmatrici NSK navrhujeme kategérie ,,vedomosti, ,zrucnosti“, ,,zodpovednost

a samostatnost™ doplnit’ o Stvrta kategoriu ,,iné kompetencie®, tykajucu sa relevantnych
,HklaCovych  kompetencii® arozmanitych ,mikkych, personalnych, socidlnych
kompetencii®. Opierajic sa o tradiciu skimania vzdelavacich cielov, vedomosti, zru¢nosti,
postojov, navykov a hodndt, odporucame ich vSetky skiimat’ aj v stvislosti s nastavovanim
kvalifikaénych Standardov. Nepokladame vSak za potrebné pozadovat, aby sa aj ,,iné
kompetencie rozliSovali v jednotlivych dsmich Grovniach ,,naro¢nosti EKR, a to najmi nie

na zaciatku procesu analyzy starych a tvorby novych kvalifikacii."® Skasenosti ziskané pri

® Slovensko takéto programy potrebuje jednak pre poskytnutie kvalifikicie tym, ktori dosiahli dostatoénu trovei
vSeobecného vzdelania a chct sa rekvalifikovat, a jednak tym, ktorym doterajSia prax spajania nadobudnutia
kvalifikacie s vysokou troviiou vSeobecného vzdelania brani v ziskani odbornej kvalifikacie.

" Analogicky k ingm krajinim navrhujeme pouZivat pre oznacenie nasho kvalifikagného ramca skratku zloZenu zo
skratky krajiny (SK) a skratky KR, teda SKKR, pricom skratku NKR budeme pouzivat’ vo vSeobecnom vyzname.

8 Samozrejme, treba to chapat’ ako aktualne realizovatelni fazu implementacie. Neskor, aZ lepsie spozname
problematiku a dobudujeme si chybajice kapacity, mézeme podobne ako mnohé iné krajiny pristiipit’ k revizii tohto
prvotného kvalifikaéného ramca.

° Tretiu kategoriu ,.Kompetencia“ sme pomenovali konkrétne v salade sjej dominantnym obsahom. Pri
deskriptoroch jednotlivych trovni, pri kazdej kategorii ich je osem, odporic¢ame terminologickt reviziu pévodného
prekladu deskriptorov EKR a adjustaciu na na§ pedagogicky kontext.

9 Slovensku by nepochybne pomohlo, keby tvorbe NSK predchadzalo vytvorenie —sofistikovanejsicho

ntransformacného kvalifikaéného ramca, ktory by napomahal uskutocnenie planovanej revizie kvalifikacii
a planovanej transformacie OVP. To by vsak vyzadovalo dlhodobu analyticki pracu presahujucu cas, ktory je
k dispozicii v tomto projekte ESF. Ni¢ v8ak nebrani tomu, aby sa skusenosti ziskané pri identifikacii relevantnych
vzdelavacich vystupov a stanovovani kvalifika¢nych Standardov zuzitkovali pri neskorsej revizii SKKR.
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identifikacii relevantnych vzdeldvacich vystupov a stanovovani kvalifikaénych Standardov
pri tvorbe NSK moZzno vyuzit' na naslednu reviziu SKKR. V druhej faze by revidovany
SKKR mohol plnit’ aj transformacné funkcie, a to najmé k d’alsim segmentom OVP. NSK
a SKKR by tak postupne mohli dospiet k zahrnutiu alepSiemu prepojeniu vsetkych
kvalifikacnych subsystémov (najma terciarnych kvalifikacii, ale aj Specifickych sektorovych
kvalifikacii nadvdzujucich na pociato¢né OVP), podobne ako v zahranici.

10. Tvorba NSK zéaroven vytvara podmienky:

1. pre segmentovanie kvalifikdcii na kvalifikacné jednotky umoziujice flexibilnejsSie
nadobudanie kvalifikacii,

2. pre prehladnejSie informovanie zaujemcov o kvalifikacie o0 trajektériach  ich
potencialneho profesijného rozvoja,

3. pre flexibilnejSiu (uzSie 1iSirSie zameranu) tvorbu vzdeldvacich programov OVP,
vyuzivajucu doméce 1 zahraniéné skusenosti vlozené do manudlov hodnotiacich
Standardov NSK,

4. pre ulahcenie vstupu zamestnavatel'ov do formovania buducej pracovne;j sily, ale aj pri
rozvoji l'udskych zdrojov vo svojich podnikoch,

5. pre vicsiu transparentnost’ kvalifikacii nadobudnutych na Slovensku a pre zjednodusSenie
ich uznéavania v EU.

Odpoved’ na kI’'i¢ovi otazku

Odpoved na otazku ,,Preco vytvarame NSK a NKR a ako ma k transformacii OVP prispiet’
formulovanie kvalifika¢nych poZiadaviek zalozenych na vzdelavacich vystupoch?* znie takto:

NSK' vytvarame, aby sme umozZnili flexibilnejSie nadobudanie kvalifikacii, flexibilnejSiu
(uZ8ie 1 SirSie zameranu) tvorbu vzdeldvacich programov OVP a prehl'adnejSie informovanie
0 potencialnom profesijnom rozvoji zaujemcov o nadobudnutie kvalifikacie (pozri body 10.1,
10.2,10.3 atiez 5,6 a9).

NKR vytvarame v prvej faze na priradenie kvalifikacii nadobudnutych na Slovensku k EKR
(pozri bod 8 a 10.5) a v druhej faze na posilnenie koordinovanej transformacie a prepojenia
narodnych vzdelavacich a kvalifikacnych subsystémov (vid’ bod 9).

Usilie o explicitni identifikaciu kontrolovatelnych vzdelavacich vystupov ma prispiet
k posilneniu reflexie potrieb trhu prace (pozri bod 10.4) a podporit’ efektivnost’ programovania
a poskytovania OVP (pozri body 2, 3 a 7). Diskusia 0 vzdelavacich cieloch v kontexte usilia
0 formulovanie vzdelavacich vystupov je hodnotou samou osebe, pretoze vedie kK premyslaniu
o moznostiach a potrebach skvalitnenia poskytovaného vzdeldvania. Nesmie sa stat’ len
verbalnou hrou, ale naopak, aj vd’aka vymene skusenosti medzi poskytovatel'mi vzdelavania
apri podpore didaktikov a metodikov, aj prilezitostou pre akumulovanie fungujucich
hodnotiacich technik a konkrétnych postupov do hodnotiacich manualov.
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Uvod

Podl'a zadania malo byt pre komparaciu a vytazenie podnetov pre tvorbu NSK na Slovensku
vybranych minimélne 7 &lenskych krajin EU, ktoré st v spravach Europskej komisie, Cedefopu
a OECD identifikované ako excelentné pri vytvarani vlastnej NSK, pripadne vhodnym
sposobom zuzitkovali na skvalitnenie NSK néarodny kvalifikaény ramec (NKR). Na zéklade
Stdie dokumentov a po konzultacii s odbornikmi z Eurépskej komisie, Cedefopu, OECD sme
identifikovali nasledujuce krajiny ako zaujimavé pre d’al$ie stidium:

Krajiny, ktoré mali funkény NKR medzi prvymi, st irsko, Franctzsko, Velka Britania a Malta.

Krajiny ozna¢ené¢ Cedefopom ako prioritne vhodné pre skiimanie z hl'adiska implementacie
NKR su Nemecko, Dansko, Irsko, Holandsko, Estonsko a Malta.

Krajiny povazované OECD za vhodné pre $tadium kvalifikaéného systému st Svajéiarsko,
Rakusko, Nemecko, Norsko a Franctzsko.

Teritoridlne dolezité krajiny (jednak susedné, ale aj so silnou migraciou pracovnej sily zo
Slovenska, a preto zaujimavé z hladiska analyzy) st Rakusko, Nemecko, Ceska republika
a Mad’arsko. (Len prvé dve boli odporacané zahrani€nymi expertmi ako uspesné, ¢i pokrocilé
Z hl'adiska NKR a NSK).

Na podrobnt analyzu boli v dosledku zohl'adnenia vSetkych kritérii a s prihliadnutim na
zachytenie typologickej pestrosti vzdelavacich a kvalifikacnych systtmov navrhnuté tieto
krajiny: irsko, Franctzsko, Holandsko, Dansko, Nemecko, Rakiisko, Velka Britania - Skétsko
ako zdkladna sedmicka poZzadovand zadanim ESF, doplnené rozhodnutim pracovnej skupiny
0 Cesku republiku a Norsko™

Projektovym zadanim pozadované aspekty analyzy zahrani¢nych sktsenosti st reflektované
v ,,Kratkych portrétoch® skimanych krajin, ktoré su Prilohou A tejto stadie. Spomenuté analyzy
zahrani¢nych sktsenosti prinasaju aj konkrétne informacie o matriciach NSK (NKR) a ,,kartach
kvalifikacii pouzivanych v skimanych krajinach. Struktiry kvalifikanej karty st  zhrnuté
Vv Prilohe B. Odpovede na otazky explikované z projektového zadania st z pohl'adu skimanych
krajin prezentované v Prilohe C.

V syntetickej Casti spravy sme sa pokusili o vytaZenie poucenia zo zahrani¢ia pre budlce
systémové rozhodnutia. V kapitole ,,Pluralita v tradicii, skusenostiach a funk¢nosti odborného
vzdelavania® sa podrobnejSie venujeme variabilite odpovedi na vyzvy, ktorym celi OVP
v Eurdpe. Bolo by vSak vdZnym omylom nedbat’ o konzistenciu politickych opatreni s narodnym
modelom OVP a pokusat’ sa prenasat’ atraktivne podnety zo zahrani¢ia bez poznania kontextu
(aaj modelu OVP), v ktorom funguji. Transformacia OVP, ktora Slovensko caka, vyzaduje
hl'adanie zhody relevantnych partnerov na budicom modeli odborného vzdelavania a pripravy,
ale predovsetkym zhody 0 rolach reprezentantov zamestnavatelov a zamestnancov eSte pred
politickymi rozhodnutiami, ¢i uZ budi reakciou na doméce alebo zahrani¢né skusenosti.

! Norsko sice nie je ¢lenom EU, ale tzko s fiou V otizkach tykajucich sa odborného vzdelavania a pripravy
spolupracuje. Stadium norskych a Ceskych skusenosti pokladdme za prinosné, i ked je to nad ramec zadania
projektu.
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Podnetom na preklenutie bariér spoluprace sveta vzdelavania a sveta prace a upozornenie na
fatalnu inStituciondlnu nedobudovanost’ infrastruktiry OVP na Slovensku, V porovnani so
Studovanymi krajinami, sa podrobnejSie venujeme v kapitole ,,Infrastruktira podpory riadenia
OVP«.

Aktualnou, celosvetovo klIi¢ovou transforma¢nou témou ,,presunu dorazu na vzdelavacie
vystupy“ sa zaoberame v kapitole ,,Vzdelavacie vystupy a Styri problémy - nestabilita pojmov,
riziko redukcionizmu, vyber granularity opisov a primeranost’ Standardizacie*.

Uspesna transforméacia predpoklada ustalenie chapania pojmov a pouZivania terminov
,vzdelavaci vystup a S nim suvisiacich pojmov (ako napr. vedomosti, zru¢nosti a kompetencie),
a tiez ,,Standard, ktoré sa nielen u nas, ale aj v zahranici, vyskytuji v rozlicnych kontextoch
aniekedy aj spornych vyznamoch. Problém redukcionizmu ndm pripomina, Ze identifikacia
vzdelavacich vystupov sa nesmie stat’ fetiSom, ale naopak prilezitostou pre lepSie pochopenie
podmienok a ciest pre ziskanie kvalifikacie. Problém granularity k tomu pridava potrebu zhody
a dovery v odbornej komunite a problém primeranej Standardizacie ukazuje potrebu akumulovat’
skusenosti 0 tom, ako vyhodnocovat’ vzdelavacie vystupy uciacich sa.

V kapitole ,,Komunika¢né aregulacné funkcie NSK a NKR“ su diskutované alternativne
pristupy k funkénému prepojeniu systémov (vratane registrov a informacnych portalov)
vzdelavania, kvalifikécii a trhom pozadovanych zamestnani/povolani.

Organické previazanie NKR a NSK strhom prace je dlhodobym procesom. Vytvorenie
funkéného, expertmi velmi pozitivne hodnoteného kreditového a kvalifikacného ramca,
prepojeného s kvalifikaénym systémom, opierajicim sa o Standardy povolani/zamestnani, trvalo
v Skotsku viac ako 15 rokov. V Nemecku trvala priprava zavedenia kvalifikaéného ramca Sest’
rokov, v Irsku $tyri roky poéitajic len obdobie implementacie prisluinej zikonnej normy (1999 -
2003), nehovoriac o pripravnych pracach pred prijatim zadkona. Narodné kvalifikatné ramce

......

z roznych dovodov zaujimavé, a tym aj pre nas podnetné.

Vysledky skiumani st zhrnuté do kapitoly ,,Zavery*, formulujicej péatnast’ téz a Specificky vystup
Stadie.
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1. Odborné vzdelavanie a priprava z nadnarodného pohladu

1.1 Pluralita v tradicii, skusenostiach a funkénosti odborného vzdelavania

Akokol'vek je v Europskej Unii deklarovana podpora spolo¢nych politik v mnohych
ekonomicko-socialnych oblastiach, vzdelavanie je vysostne narodnou zaleZitost'ou a je vlastne
vel'mi sporné hovorit’ o eurdpskej politike v oblasti vzdelavania*?. Otvorend metoda koordinacie
je cestou dobrovolnej spoluprace Vv tych témach, kde dojde k zhode na spolocnom zaujme
lenskych krajin EU. Jej aplikdciu v oblasti odborného vzdelavania a pripravy (OVP)
najmarkantnejSie vidiet' v kodanskom procese a implementacii kodanskych nastrojov™".
Spomedzi nich je Eurépsky kvalifikaény ramec (EKR)™ nepochybne najdélezitej$im prejavom
snahy o hladanie spolo¢ného jazyka pri dohodnutom politickom programe - vytvarani
europskeho priestoru celozivotného vzdeldvania pri plnom reSpekte ku ndrodnym tradiciam.
Bolo by vSak na druhej strane naivné nevidiet’ nesmierny tlak globalizdcie na internacionalizaciu
povodne narodnych fenoménov kultiry a vzdelavania. EKR a snaha o transparentnost’ narodnych
kvalifika¢nych systémov je vyznamnou snahou o odstraiovanie prekazok v mobilite pracovnej
sily a vlastne i kapitalu.

Nérodné systémy odborného vzdeldvania a narodné kvalifikatné systémy musia Celit’ vyzvam
narastajucich prejavov transnacionalizacie ekonomiky, ¢i uz sa to politikom péci alebo nie. Pre
Slovensko a jeho mala, vyrazne otvorenu ekonomiku, v ktorej vyska HDP a prosperita
obyvatel'stva vyrazne zavisi od ekonomického spechu nadnarodnych firiem a v mimoriadnej
miere od automobilového priemyslu®®, to plati vplnej miere. Hoci sa kritika vplyvu
neoliberalizmu na vzdeldvanie dostala na Slovensku na politické vyslnie, na ucinkoch
globalizacie a vplyve, ba az diktate ekonomiky a ekonomizujticich pohl'adov na vzdelavanie sa

2 VANTUCH, J. 2007. Existuje europska vzdelavacia politika? [online]. In KIPS, M., KOLDEOVA, L. (eds.).
2007. Vychova, Skola, spoloc¢nost - minulost’ a siicasnost: Zbornik prispevkov z vedeckej konferencie. Bratislava :
Univerzita Komenského v Bratislave, Pedagogicka fakulta. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.siov.sk/refernet/public/existuje_eur_vzdel_politika.pdf>.

1 VANTUCH, J. 2007. Europeizacia odborného vzdelavania: Konflikt kultir? [online]. In KIPS, M., KOLDEOVA,
L. (eds.). 2007. Vychova, Skola, spolocnost - minulost a sucasnost: Zbornik prispevkov z vedeckej konferencie.
Bratislava: Univerzita Komenského v Bratislave, Pedagogicka fakulta. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.siov.sk/refernet/public/europeiz_odbor_vzdel_konfkul.pdf> a podrobnejiie JELINKOVA, D.,
VANTUCH, J. 2011. Kodansky proces (vyvoj v rokoch 2002-2010) [online]. Bratislava: ReferNet Slovakia. [cit.
2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.refernet.sk/images/news/files/Kodansky%20proces%202002-

2010.pdf>.

Y Odporacanie Eurdpskeho parlamentu a Rady z 23. aprila 2008 o vytvoreni eurdpskeho kvalifikaéného ramca pre
celozivotné vzdelavanie [online]. [cit. 2013-04-30]. Dostupné na WWW: <http://eur-
lex.europa.eu/Notice.do?mode=dbl&Ingl=en sk&lang=&Ing2=bg,cs.da,deel.en,es.et.fi,fr.hu,it,It,Iv,mt,nl,pl,pt.,ro,sk,
sl,sv,&val=469794:cs>.

%V roku 2012 export automobilového priemyslu predstavoval 26 % celkového exportu a spotreba domécnosti
generovana automobilovym priemyslom predstavovala 9,9% spotreby domacnosti na Slovensku; podla internej
nepublikovanej 3tadie: LUPTACIK, M. 2013. Vyznam automobilového priemyslu pre slovenskii ekonomiku.
Bratislava: EU.
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len mélo meni. Nie je to vobec prekvapujice, ved’ dominantne ideologicky diskurz, & uz anti-*°
alebo proneoliberalny®’, je pre budiici vyvoj odborného vzdelavania na Slovensku irelevantny.

Co je naopak nanajvys relevantné, je spajat’ politické rozhodnutia s analyzou fungovania
kvalifikacnych systémov a systémov OVP tych krajin, ktoré st pre Slovensko délezité bud’
ekonomicky (ako napr. Nemecko), teritorialne (ako napr. Ceska republika), alebo st zaujimavé
svojimi rieSeniami vyziev globalizacie (¢i uz uspesne alebo menej uspesSne). Eurdépa nadm
naStastie ponuka mnozstvo alternativnych skusenosti a bude len na nds, aka cestu si pri
nevyhnutnej transformacii OVP na Slovensku zvolime. Jedno je isté, a budeme sa to snazit’ touto
Stadiou aj preukazat,, neexistuju hotové rieSenia, ktoré mozno prebrat’, pretoze ako sa v diskurze
eurdpskych odbornikov vzilo hovorit, v otdzkach politickych rieSeni je mozné len poucenie zo
sktisenosti zo zahranicia, ale nie vypozicka rieSeni zo zahranicia. Je totiZ nerozumné ignorovat’
spoloCensko-ekonomicky kontext, V ktorom sa narodné systémy vyvinuli a ktoré vyrazne
ovplyviuji uspesnost’ ¢i netispe$nost’ toho-ktorého politického opatrenia.

Ako sme uz spomenuli prv, pri vybere krajin sme sa snazili pokryt typologicku pestrost’
systétmov OVP a kvalifikanych systémov a poktsime sa d’alej preskimat’ systémovo vyznamné
¢rty vybranych narodnych systémov. Ked'ze je tazké navrhnut' jednoznacne akceptovatelnu
typologiu OVP a kvalifikaénych systémole, pokusime sa o to sformulovanim odpovedi na dve
kl'acové otazky.

Ako je pociato¢né OVP organizované?

Pri odpovedi na otazku, ¢i je priprava na povolanie, a prilezitost’ na ucenie sa s tym spojena,
dominantne pontkana vyucovanim v $kole alebo pracou (¢i dokonca priamo na pracovisku), je
zvykom rozliSovat’ ,,8kolsky model* (,,school-based”) a ,,pre’lcovy19 model“ (,,work-based‘).
Najznamejsim prikladom druhej alternativy je ,,dudlny systém®, pri ktorom sa vzdelavajlci stava
zamestnancom podniku, ktory mu ponuka a zabezpecCuje jeho praktick(l pripravu vytvorenim
ucnovského miesta, a komplementarne (napr. len 1/5 Casu) sa ,.teoreticky* vzdelava v skole. Je
,Lucnom®  (,,apprentice”, ,Lehrling™) apripravuje sa na pracovisku pod dohladom
zamestnavatel'a, U ktorého uspel pri hl'adani uéfiovského miesta, a doplnkovo v skole, kde je po
prijati zamestnavatel'om na u¢fiovské miesto nasledne akceptovan}'/.20

6 KASCAK, O., PUPALA, B. 2012. Skola zlatych golierov: Vzdeldvanie v ére neoliberalizmu. Praha : SLON.
ISBN 978-80-7419-113-8.

" Demonstrovany snad’ najmarkantnej§ie vierou v relevantnost hodnotenia uspesnosti kol podla jednoduchych
explicitnych kritérii, ako predpokladu sutaze $kol, ktord v trhovych podmienkach umozni vyradit' netspesnych
sitaziacich; a zvycajne think-tankmi s dominanciou ekondémov.

8 Obvykle sa s istym zjednodusenim hovori o troch modeloch - dominantne trhovom (napr. v UK), dominante
zalozenom na verejnom $kolstve (ako napr. aj u nas) a dualnom OVP (ako napr. v Nemecku).

9 Nepochybne by bolo vhodné najst’ lepsi termin, aviak nebude to jednoduché.

2 Duélny* u¢iiovsky systém ma historické korene v stredovekej remeselnickej priprave, ktori pozname aj z nagho
uzemia ako dominantnu formu este v medzivojnovom obdobi, kedy sa pomocny pracovnik staval kvalifikovanym
remeselnikom po absolvovani pripravy v dielni remeselnickeho majstra a zlozeni skisky pred komisiou teritorialnej
zivnostenskej komory, zhotovenim predpisaného skusobného ,kusu“ — vyrobku. Tato forma OVP unas zanikla
davno pred rokom 1989 spolu s likvidaciou zivnostenského stavu a sikromnych podnikov.

20



V skolskom modeli, napriklad aj na Slovensku, je vzdelavajici sa ,,ziakom* $koly, na ktorej
uspel pri prijimacom konani a pripravuje sa pre povolanie. Ak aj nejaka Cast’ jeho praktickej
pripravy prebehne v podniku, deje sa tak na zaklade inStitucionalneho kontraktu medzi Skolou
a podnikom, pricom vzdelavajuci sa je stale ,,ziakom* a nema individudlny pracovnopravny
vzt'ah k tomuto podniku, nie je jeho zamestnancom.

Dualny systém vs$ak nie je jedinym prikladom ,,pracového* modelu pociatoéného OVP. Nielen
ucen, ale aj ziak m6ze dominantnu Cast’ svojej pripravy absolvovat’ vykonom prace. Zavisi to od
organizécie pracovného vyucovania. Z tohto hladiska by sa aj v typickom ,,skolskom modeli*
systému sekundarneho OVP, ako je napriklad aj nas, mohli identifikovat’ priklady ,,pracovych
modelov* v niektorych odboroch vzdeldvania, ak sa kontraktom zabezpecuje dominantna cast’
pripravy pracou na pracovisku.

Tu treba upozornit na casté nedorozumenia priklasifikdcii OVP na Slovensku teraz
i v minulosti. Objavuju sa stale CastejSie nazory, ato nielen u politikov, ale aj skusenych
praktikov a dobrych znalcov $kolstva, ze pred rokom 1989 uz malo Slovensko zavedeny dualny
systém. Nie je to tak, aj ked’ niektoré uc¢ebné odbory sa u nas aj pred rokom 1989 nepochybne
poskytovali v ,,pracovom modeli“ s dominantnym pracovnym vyucovanim na pracoviskach.
Ucnovské miesta sa vSak vytvarali centralnymi administrativnym rozhodnutim aiked sa
prihliadalo na potrebu obnovy pracovnej sily podnikov, nedialo sa tak na zaklade ekonomickej
potreby konkrétneho podniku ajeho rozhodnutim v podmienkach konkuren¢ného boja, ako
v trhovych ekonomikach. ,,Vychova robotnickeho dorastu bola politicky stanovenou
povinnostou s cielom pokryt’ celi populaciu, aj ta Cast, ktora neuspela alebo sa neuchadzala
0 Stadium maturitného odboru na gymnéziu, a zabezpecit' jej kvalifikaciu a nasledné pracovné
miesto.?! Navyse, reformou iniciovanou v 70. rokoch sa budovanim ,,komplexnych® ugilist este
viac posiliioval skolsky model OVP a aj uciaci sa v uc¢ebnych odboroch boli nazyvani u¢iami len
zo zotrvacnosti a V rozpore s legislativou.

Nedorozumenie vznika Casto ipreto, Ze po revolicii roku 1989 doSlo k vyraznej likvidacii
,pracového modelu® (v dosledku privatizacie podnikov a pretrhnutia vdzieb medzi Skolami
apodnikmi®®) anaslednému podceneniu novovzniknutej socialno-ekonomickej situacie
vzdelavacou politikou, ¢o viedlo k oslabeniu pradu odborného vzdeldvania v u¢ebnych odboroch

2L Tu treba samozrejme poukédzat’ aj na problémy ,vychovy robotnickeho dorastu v podmienkach trhovej
ekonomiky, ked’ze ponuka a tvorba uétiovskych miest ma cyklicky charakter s utlmom Vv recesii a rastom v rastovej
faze vyvoja ekonomiky. Poéty vytvorenych uéfiovskych miest st na zaéiatku leta pozorne sledované $pecialistami
i médiami. Nizky pocet vytvorenych u¢iovskych miest a velké poéty neumiestnenych mladych Fudi sa vaznym
politickym problémom. V rozvinutych trhovych ekonomikich sa velké dtsilie vynakladd na zmierfiovanie
disproporcii medzi ponukou a dopytom, ¢i uz priamymi alebo nepriamymi intervenciami, V kazdom pripade vSak so
silnou institucionalnou (a aj vyskumnou) podporou.

%2 po prvej privatizacii podniku aj s budovou $koly (a zanikom tohto ugili¥t'a) ministerstvo $kolstva eite v lete 1990
iniciovalo vynatie uc¢ilist' z majetku podnikov a nasledne aj prechod zriad’ovatel'skej funkcie na ustredné organy
Statnej spravy. Toto opatrenie bolo vynutené prebichajucou transformaciou ekonomiky a rizikom straty $kolskych
objektov, ktoré by prechadzali do majetku privatizérov. Je velkou chybou, Ze sa po tomto krizovom opatreni
nepristupilo k systémovému rieSeniu problému spoluprace $kol a podnikov v OVP a Ze sa tento problém ignoroval
aj v podmienkach stabilizovaného ekonomického vyvoja. Ba ¢o viac, podniky navyknuté na dostatok dostupnej
(Casto nezamestnanej) kvalifikovanej sily si len pomaly zvykaju na potrebu investovat’ ¢as a zdroje do vzdelavania.
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strednych odbornych ucilist anedostatku kvalifikovanej pracovnej sily Vv robotnickych
povolaniach, aviak nielen tam?.

Treba pripomenut’, Ze priprava na povolanie moze prebichat’ aj v modeli ,,posunutej odborne;j
pripravy. PredovSetkym v anglofonnych krajinach sa v réznych formach vyskytuje poskytovanie
pripravy na povolanie az po absolvovani vSeobecného (obvykle povinného) vzdelavania, na
ktoré nadvizuje ,,dalSie” vzdeldvanie poskytované mnozstvom institicii. Kvalifikacie st
vyvijané audelované certifikujicimi organizaciami (awarding bodiesZ4), ktoré su regulované
kvalifikaénymi regulatormi, ako napr. Office of Qualifications and Examinations Regulation
(Ofqual) v Anglicku, Scottish Qualifications Authority (SQA) v Skétsku alebo Quality and
Qualifications Ireland?®.

Prave Irsko je prikladom krajiny s vyrazne odli$nou organizaciou odborného vzdelavania, ako na
Slovensku. Irsky model bol v 90. rokoch ¢asto vnimany ekonémami ako atraktivny, pretoze
Staitom plateny Skolsky systém bol zamerany na primdrne a sekundarne vSeobecné vzdelanie,
ktoré je nakladovo menej ndrocné ako odborné vzdelavanie. Hoci mozno nastipit’ na odborné
vzdelavanie uz po skonéeni nizSicho sekundarneho vzdelavania (ISCED 2), deje sa tak okrajovo
a do odborného vzdeladvania vstupuje drviva védcSina populdcie az po nadobudnuti vysSieho
stredného vzdelania,?® pricom odborné kvalifikacie ziskava prostrednictvom kvalifikacného
systému, ktory bol ako jeden z prvych na svete?’ organizovany prostrednictvom narodného
kvalifika¢ného ramca, zaloZeného na vzdelavacich vystupoch.

Iny koncept organizicie odborného vzdeldvania a pripravy predstavuje franctizsky systém.
Najvicsia odlisSnost” oproti Slovensku spociva v doslednom a zidkonom garantovanom
zrovnopravneni rozliénych sposobov nadobtdania kvalifikacie — cestou formalneho aj
neformalneho ucenia sa, ale aj uznania predchadzajucej praxe ako ,.tretej cesty" nadobudania,
zvySovania alebo aktualizacie kvalifikacie. Z tohto hladiska je irelevantny vek nastupu do
odborného vzdelavania, i ked jestvujuci formalny systém je z hladiska veku ucastnikov OVP
obdobny ako na Slovensku. Po ukonfenom strednom vSeobecnom vzdeldvani obdobou naSej
maturity (tzv. vSeobecny bakalaureat) musi Gcastnik vzdelavania absolvovat’ minimalne jeden
rok formalnej odbornej pripravy na konkrétne povolanie, alebo minimalne tri roky praxe, na
zaklade ktorej si moze poziadat’ o uznanie kvalifikacie. Rozdiel oproti Slovensku je aj v sposobe

2 Samozrejme, ignorovanie potrieb rozvoja odborného vzdelavania sa prejavuje aj v nedostatku $pecialistov
s vys$§im vzdelanim a bliZiaci sa kolaps systému zdravotnej starostlivosti na vidieku v dosledku nedostatku lekarov
prvého kontaktu je len jednym z najvypuklejsich prejavov. Ignorovanie potreby riesit’ financovanie pripravy lekarov
na atestacie v nemocniciach a pokracovanie ich pripravy v privatnych ambulanciach je obdobou absencie podpory
financovania pripadnych nakladov sekundarnecho OVP podnikmi. Je dosledku dlhodobého odmietania
ekonomickych elit - a ministerstva financii zvlast’ - zohl'adnit’ financovanie OVP v daiove;j politike.

# Vyse 180 je uznanych Ofqual-om pre Anglicko a Severné Irsko, ako uvadza Federacia certifikujucich organizacii,
pozri FAB. About Awarding Bodies [online]. Federation of Awarding Bodies. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW: <http://www.awarding.org.uk/about-awarding-bodies>. Vyhladavacia databaza organizacii, kvalifikacii
a ich komponentov je na webstranke regulatora http://register.ofqual.gov.uk/Organisation/Browse.

% Skotsku a frsku sa podrobnejsie venujeme aj neskor.

% podra kratkej informacie Cedefopu (pozri Cedefop. 2013. Spotlight on VET lIreland [online]. Thessaloniki :
European Centre for the Development of Vocational Training. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/8044 en.pdf>) az 90% ziakov pokracuje vo vys$Som sekundarnom
vzdelavani.

a frsky kvalifikaény ramec National Framework of Qualifications (www.nfq.ie) bol implementovany uz v roku
2003.
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overovania a priznania kvalifikdcie na zéklade skusok, ktoré absolvuje Ziadatel' pred externou
skusobnou komisiou a ziskava rovnaky certifikat/diplom/titul bez ohl'adu na to, akou cestou
(v skole alebo priamo v praci) nadobudol poznatky, zrucnosti a iné kompetencie predpisané
vV hodnotiacom $tandarde danej kvalifikacie.

Zhrnutie

Odborné vzdelanie, resp. kvalifikdciu mozno teda nadobudnut vo forméalnom pociatocnom
vzdelavani absolvovanim OVP v skolskom modeli, prdcovom modeli ajeho Specidlnom
,»dudlnom* pripade. Systémy pociato¢ného OVP vsak obvykle uplatituji viacero modelov. Vo
Velkej Britanii, kde bolo OVP dlho ponechavané dominantne na trhové sily, bolo masivnou
intervenciou vlady podporené dualne ucnovské vzdelavanie aaj Vkrajindich s ,,dudlnym
syst¢émom* je dudlny model vyraznym, nie vSak jedinym modelom. Aj krajiny so vzorovym
,dualom®, ako napr. Rakusko a Nemecko, buduju ,.komplexné ucilistia®“ s kvalitne vybavenymi
dielnami, v ktorych moZzno poskytnit’ (asponi v niektorych odboroch) plnohodnotné pracovné
vyucovanie aj bez pripravy priamo na pracovisku pre tych, ktorym sa neuslo uénovské miesto
a ktorych nechce spolo€nost’ nechat’ na ulici bez kvalifikécie. Nepochybne aj Slovensko bude pri
budicej transformacii sekundarneho OVP hl'adat’ vhodny zmieSany model. Nie ndhodou niektori
Specialisti hovoria o ,tridlnom* modeli odborného vzdeldvania a pripravy (Skola - dielia -
pracovisko) ako o0 modeli pre budtcnost. Slovensko potrebuje revidovat svoj Skolsky model,
predovsetkym zvySenim dbérazu na uzatvaranie inStituciondlnych kontraktov medzi Skolami
a podnikmi na podporu alebo priame zabezpecenie praktického vyucovania. Slovensko by malo
zaroven vytvorit legislativne podmienky pre dudlne vzdeldvanie, zalozené na zabezpecovani
praktického vyu€ovania podnikmi28 na zaklade individualneho kontraktu s u¢iacim sa.

Ako programovat’ po¢iatoéné OVP?

Slovensko je jednou z mala krajin, ktoré ma legislativnu oporu pre tvorbu troch typov
Standardov. V Statnych vzdeldvacich programoch, vydavanych podla Skolského zakona
regulujuceho regionalne skolstvo?, sa stanovuju vzdelavacie §tandardy3°, pricom Skoly su
povinné vypracovat® si ,ufebné osnovy najmenej v rozsahu ustanovenom vzdeldvacim

% Samozrejme, Slovensko nie je pripravené na plo$ni implementaciu dudlu, a to najmé preto, Ze nie je politicka
zhoda na nevyhnutnych reformach financovania OVP, a tiez na dudl nie su pripravené zamestnavatel'ské
organizacie, ako aj preto, Ze len maloktori zamestnavatelia maju aktudlne potencial na jeho zvladnutie. V kazdom
pripade vsak bude potrebné ¢im skor pristupit k pilotazi dualu, najmé v spolupraci s podnikmi s investormi z krajin,
kde dual poznajl, ako aj v spolupraci s krajinami, ktoré pontkaju podporu pri jeho implementacii. Napr. Nemecko
vramci Memoranda o spolupraci v oblasti vzdelavania a pripravy Slovensku pontklo podporu pri piatich
regionalnych projektoch, zatial’ bez odozvy zo slovenskej strany.

2 Zikon ¢ 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zdkon) v § 9 (1) ustanovuje, e ,,vzdelavacie §tandardy
obsahuju subor poziadaviek na osvojenie si vedomosti, zru¢nosti a schopnosti, ktoré maju deti a ziaci ziskat, aby
mohli pokracovat’ vo vzdelavani v nadvizujucej Casti vzdelavacieho programu, alebo aby im mohol byt’ priznany
stupeii vzdelania ...

% podra § 9 (2) zakona &. 245/2008 Z .z. sa vzdelavacie tandardy Glenia na ,,vykonové tandardy, ktoré uréuju
kritéria Urovne zvladnutia vedomosti, zrucnosti a schopnosti“ a ,obsahové Standardy, ktoré urcuji rozsah
pozadovanych vedomosti a zru¢nosti®.

23



standardom prisluiného §tatneho vzdelavacieho programu“®. V NSK ustanovenej podla zakona

0 celoZivotnom vzdelavani*® sa stanovuju kvalifika¢né Standardy a k nim pridruzené hodnotiace
standardy®®. Zakonom o sluzbach zamestnanosti** je podloZeny vznik narodnej sustavy povolani
(NSP), v ramci ktorej sa stanovuju Standardy povolani/zamestnani®. Tridda Standardov teda
kopiruje existujicu triadu ststav: sistavu zamestnani reprezentovanu registrom zamestnani NSP,
sustavu kvalifikacii a sustavu odborov vzdelania®.

S triddou tychto sustav, ¢i systémov, suvisia tri prirodzené otazky, ktoré vyzaduju samostatné
odpovede a ktorych povaha je uréujica pre charakter OVP v tej ktorej krajine:

,,Co je potrebné pre vykon prace v konkrétnych pracovnych poziciach a pripadne povolaniach?
,»Ako rozpoznat’ cloveka sposobilého vykonat’ nalezitym spdsobom pracovné ulohy?*
,,Co ugit’ a o sa udit?«

Na otazku ,.Co je potrebné pre vykon prace v konkrétnych pracovnych poziciach a pripadne
povolaniach?* odpovedaju Specialisti prepojeni so zamestnavatel'skym sektorom, aby pripravili
podklady pre formulovanie poziadaviek na kvalifikovani pracovnu silu, napr. stanovenim
Standardu povolania. Dodlezité je vSak to, aby tito Specialisti analyzou pracovnych tuloh
vykondvanych na pracoviskach rozpoznali zmeny po dopytovanych vykonoch (a tym aj vo
vedomostiach, zru¢nostiach a inych vzdelavacich vystupoch), ¢i uz vplyvom zmien organizécie
prace alebo technologickym rozvojom.

Otazka ,,Ako rozpoznat' ¢cloveka sposobilého vykonat’ nalezitym spdsobom pracovné tlohy?*
vedie K snahe stanovit' rozpoznavajucu proceduru, t.j. stanovenie kvalifikaéného Standardu
a postupu overenia jeho splnenia, ktora sa zaviSi administrativnym aktom — priznanim
kvalifikacie a udelenim certifikdtu. Kvalifikatny systém sliZi prioritne zamestnavatelom na
rozpoznanie vhodnej pracovnej sily a zaroven ul'ah¢uje obCanovi hl'adanie uplatnenia sa na trhu
prace. Mal by byt’ dostato¢ne variabilny a flexibilny, pretoze je mediatorom medzi premennymi

31§ 9 (6) zakona &. 245/2008 Z. z.

82 74kon & 568/2009 Z. z. o celoFivotnom vzdeldvani ustanovuje podla § 21, Ze ,,Narodna ststava kvalifikacii je
verejne pristupny register, ktory obsahuje opis ¢iastoénych a uplnych kvalifikacii rozliSovanych a uznavanych
v Slovenskej republike, pozadovanych na vykon pracovnych ¢innosti pre dané povolanie vo forme kvalifika¢nych
Standardov a hodnotiacich standardov*.

3 podra § 3 zékona ¢. 568/2009 Z.z. sa oznacuje ,kvalifikatnym Standardom sthrn vedomosti, zruénosti
a schopnosti potrebnych na nadobudnutie prislusnej ¢iastocnej kvalifikacie a uplnej kvalifikacie” a ,,hodnotiacim
Standardom suhrn kritérii, organizatnych a metodickych postupov, materidlnych, technickych a priestorovych
predpokladov na overovanie a hodnotenie dosiahnutej odbornej sposobilosti podl'a ustanovenych kvalifikacnych
Standardov*.

3 Zikon ¢ 5/2004 Z. z. o sluzbdch zamestnanosti definuje NSP ako informaény systém opisu $tandardnych narokov
trhu prace na jednotlivé pracovné miesta.

¥ Databaza narodnych §tandardov zamestnani (obsiahnutd v Registri zamestnani, www.registerzamestnani.sk) sa
napiia polozkami, ktoré su vo vicsine pripadov identické s nazvami jednotiek zamestnani (t. j. niektorej z 2 147
jednotiek so sedemmiestnym kédom) Statistickej klasifikacie zamestnani SK ISCO 08. V sulade so zakonom sa vSak
zaroven hovori o narodnej stistave povolani, a nie zamestnani.

% Spolu s uz spomenutou sustavou odborov na strednych kolach zahrnuje Vyhlaska Statistického viradu Slovenskej
republiky ¢. 243/2012 Z. z., ktorou sa vydava Statisticka klasifikacia odborov vzdelania, aj vedné odbory a Studijné
odbory na vysokych §kolach, ktoré by mali byt ¢asom taktiez zohl'adnené v NSK.
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javmi: trhom prace s meniacim sa dopytom po pracovnej sile a pracovnou silou s meniacimi sa
charakteristikami.

Otazku ,,Co ugit a &o sa udit?“ nemozno redukovat len na zacielenie na nadobudnutie
kvalifikacie, pravda s vynimkou programu, ktory je explicitne vytvoreny na splnenie poziadaviek
kladenych na vykon prace na konkrétnom pracovnom mieste, alebo ktory deklaruje vyluéné
zameranie na nadobudnutie kvalifikacie. Vzdelavanim (a u¢enim sa) sa vSak sleduju tri ciele,
i ked’ v rdznej vahe. Uciaci sa mdze svojou preferenciou dominantne zamerat’ na jeden alebo na
kombinaciu nasledujucich ciel'ov:

e ziskat’ kvalifikaciu pre trh prace,
e rozvinut svoj poznavaci potencial ¢i talent,

e naplnit’ svoje osobné potreby rozvoja prejavujiice sa tuzbach alebo predstavach
0 buducnosti.*’

Vzdelavaci systém (a aj uzSie systétm OVP) musi taktiez svojimi vzdelavacimi Standardmi
reagovat’ na tri faktory spojené s tymito ciel'mi.

Nasej tradicii nezodpoveda vnimat’ absolvovanie vzdelavania ako ziskanie kvalifikacie a je pre
nas nezvycajné pokladat’ nadobudnutie uplného stredného vsSeobecného vzdelania za ziskanie
kvalifikacie a aj vysokoskolské vzdeldvanie pripravujuce na povolania sa tradi€ne vnima viac
ako ,,cesta za poznanim®, menej ako vzdelavanie potrebné pre ziskanie kvalifikacie. Hoci vlastne
ni¢ zdsadne nebrani oznacit’ v§eobecny stupenl vzdelania za akademicku kvalifikéciu prislusného
stupna kvalifikaéného rdmca, a pre pragmatické anglofonne krajiny je to prirodzené, v inych
krajinach je to problém. Nemecko a Francuzsko sa vo svojich narodnych kvalifika¢nych
ramcoch vSeobecnym vzdelavanim nezaoberaji. Rozhodnutie o zacleneni absolvovania stupia
vzdelania zodpovedajuceho naSej maturite z gymnazia do kvalifikaéného rdmca odlozili®,
lebo je tam tiez nezvy€ajné vnimat’ tento stupen vSeobecného vzdelania ako kvalifikaciu.

Ak aj zohl'adnime narodohospodarsku dolezZitost' prvého z cielov vzdelavania - nadobudanie
kvalifikécie, je vo vSeobecnosti rozumné rozliSovat’ kvalifikacné a vzdelavacie étandardy39, resp.
koncipovat’ aj také programy OVP, ktoré nie st uzko nastavené na potreby plnenia poZiadaviek
na vykon pracovnej ¢innosti ¢i povolania. Su viaceré¢ dovody, pre€o je rozumné nastavit
vzdelavacie Standardy SirSie a potvrdzuju to aj skisenosti zo zahranicia. Kvalifikdcie NVQ,
vyvinuté vo Velkej Britanii v reakcii na kolaps ucnovskej pripravy koncom 80. rokov a uzko
uplatiiuju, avSak ¢asom zacali anglické narodné autority odporicat’ kombinovat nadobudanie
tychto Specifickych kvalifikdcii s inym vzdelavanim, zameranym na rozvoj ,klucovych

% Je vecou tradicie a kultiry, ako sa v politickom konsenze o podobe vzdeldvacicho systému tieto tri ciele
vzdelavania premietaju do ponuky odborov vzdelania a im zodpovedajucim vzdelavacim Standardom, atiez do
kariérového poradenstva.

% Obidve tieto krajiny sa vo svojich narodnych kvalifikaénych ramcoch vieobecnym vzdeldvanim nezaoberaji, na

.....

problém vztahu vzdeldvania a kvalifikacie pri tzv. referencovani na EKR (a priradovani trovne EKR 1 az 8§
narodnym kvalifikacidm) ani neuvedomili.

%9 Spravnejiie by bolo hovorit o poziadavkach na priznanie kvalifikicie a poziadavkach na uspesné ukoncenie
vzdelavania. U nas sa vSak uz v obidvoch suvislostiach hovori 0 §tandardoch, ¢o - ako ukazeme - sa z pohladu
niektorych zahrani¢nych systémov OVP moze javit’ ako nadbytocné.
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kompetencii®, a teda dopliiujicim odbornu pripravu o prvky vSeobecného vzdelania vyuzitelné
aj mimo prisluinej pracovnej pozicie ¢i povolania®.

Pri¢ina potreby rozliSenia Standardov poskytovaného vzdeldvania a podmienok nadobudania
kvalifikacii nie je len v Usili teoretikov ,,demonopolizovat formalne vzdelavanie®, je aj
Vv mobilite kapitalu a volatilite trhu prace, ktord neumoziuje spoliechat sa na ,.celozivotné
pracovné pozicie“. Je nou potreba vykonovej flexibility, najmé v dosledku ustavicného progresu
technologii a zmien v organizacii prace, a nakoniec je tu aj ekonomicko-politicky argument:
Specificky zamerand priprava s obmedzenym transferom nadobudnutych vzdelavacich vystupov
do inych pracovnych pozicii, ¢i podnikov by mala byt hradena beneficientom, podnikom a/alebo
pracovnikom, ktory z nej profituje, anie (len) z verejnych zdrojov dafiovymi poplatnikmi®.
Historickym politickym konsenzom je thrada povinnej Skolskej dochadzky z verejnych zdrojov,
ktorda bola povodne zamerand na vSeobecné vzdelavanie a ktord v modernej dobe zastupuju
rozmanité¢ aniekedy aj Specifické ,kI'icové kompetencie®. ZlozitejSie je najst dohodu
0 rozumnej miere financovania pripravy na povolanie danovymi poplatnikmi.

Este zlozitejsi je vSak hlavny dovod potreby odliSenia vzdelavacich a kvalifika¢nych Standardov
— efektivita investicie do vzdelavania predpoklada didakticka transformaciu dopytovych
poziadaviek (¢i uz Standardov povolani/zamestnani alebo kvalifikaénych Standardov) na vhodny
mix S$pecifickych odbornych vedomosti a zruénosti (potrebnych pre pracovni poziciu ¢i
povolanie), neSpecifickych ,,prenositelnych® odbornych vedomosti a zrucnosti (vyuzitenych
napriklad v celom sektore) asamozrejme aj isty objem nevyhnutne potrebnych vseobecne
vyuziteI'nych vedomosti a zru¢nosti (Casto spdjanych s pojmom ,,klI'aicové kompetencie®).

Pri¢inou potreby rozliSenia kvalifikacnych Standardov a Standardov zamestnani vytvorenych
v NSP* je tieZ potreba SirSej profilacie s moznostou pokrytia viacerych pracovnych pozicii, ale
aj moznost’ nadobudania a rozSirovania kvalifikacie ,,vyskladanim* identifikovanych segmentov
— jednotiek kvalifikacii®®. Ak sa na Slovensku vytvoria prostrednictvom NSP Standardy
povolani/zamestnani“ pre vietky Treximou® naplanované jednotky klasifikicie zamestnani,
mala by byt tym vytvorend platforma pre d’alSiu analyzu identifikovanych poloZiek (¢i uzZ sa
oznacuju ako ,,vzdelavacie vystupy* alebo ,.kompetencie®). Pre kvalifikacny systém je uZitocné
rozlisit' kompetencie relevantné len pre konkrétne povolanie, relevantné pre pribuzné profesie
(alebo pracovné pozicie) celého sektoru ataké, ktoré su Vv podstate spolo¢né pre vsetky

0 K valifikacie NVQ vyvinuté vo Velkej Britanii odporuca regulator Ofqual kombinovat’ s nadobudanim kI'adovych
kompetencii a od roku 2006 iniciuje vlada na zaklade spravy lorda Sandyho Leitcha tzv. ,,Skills Pledge, ktorym
vSetci zamestnavatelia vo Velkej Britanii maju podporovat nadobudnutie zékladnych zruénosti vsetkymi
zamestnancami (,,should be asked to pledge to support all employees so that they have basic literacy and numeracy
skills*). Pozri PCS. HMRC Skills Pledge [online]. Public and Commercial Services Union. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <http://pcs.org.uk/download.cfm?docid=612BCEB2-5098-4C06-87BB7B5EE10DCCEE>.

*! Samozrejme s vynimkou pripadu stthlasu datiovych poplatnikov obvyklou demokratickou procedirou, vig§inovou
podporou politického programu vitazov volieb.

2 \/ NSP su standardy vytvarané prioritne k polozkam klasifikacie zamestnani SK ISCO-08, otvorena je otazka
vytvarania Standardov povolani ako nadstavby k relevantnym pracovnym poziciam, resp. polozkdm klasifikacie
zamestnani.

“ Napr. aj Giastoénych kvalifikacii v zmysle zakona &. 568/2009 o CZV. Je tu viak moznost’ eite detailnejiej
segmentacie na jednotky (,,units*), o com referujeme v suvislosti s Vel'kou Britaniou a Irskom inde.

* Institicia vyvijajiica NSP a databazu narodnych tandardov zamestnani; www.sustavapovolani.sk.
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profesie®. Pre vzdelavaci systém je v nadviznosti na to velmi dolezité identifikovat ,,spolotné
predispozicie* ku kompetenciam a dopliat’ kI'icové kompetencie dohodnuté ako potrebné pre
personalny rozvoj uciacich sa, hoci aj nad ramec poziadaviek pre vykon povolania.

Nepochybne je vSak opravnené polozit' si otazku, &i tridada Standardov®® predsa len nie je
nadbytoc¢nd, iked koreSponduje s existujicou triddou sustav vzdeldvania, kvalifikacii
a zamestnani. Samozrejme, v Eurdpe existujii rézne odpovede na tito otazku, ako nakoniec
zodpoveda historii a tradicii jednotlivych vzdelavacich systémov.

Standardy povolani/zamestnani su v niektorych krajinach, napr. vo Velkej Britanii*’ vratane
Skotska, nielen zdrojom informacii 0 poZiadavkach trhu prace, ale aj rozhodujiicim referenénym
vymedzenim tak pre priznavanie kvalifikacie, ako aj pre navrh a akreditaciu vzdeldvacich
programov vytvorenych na nadobudnutie kvalifikdcie. Normativna a regulacna sila je teda napr.
v Skétsku v tandardoch povolani®®. Aj vo Franctzsku st spracované Standardy povolani, ktoré
su zarovenn Uzko prepojené na kvalifikaéné Standardy, priCom vzdelavacie vystupy st
naformulované len do kvalifikaénych Standardov, ktoré su urcujice aj pre tvorbu vzdelavacich
programov.

Iné krajiny sa naopak zaobidu bez Standardov povolani/zamestnani, lebo regula¢ni a normativnu
silu formuju inak. frsko® vklada regula¢nt silu, pri plnom usili reflektovat’ potreby trhu prace,
do udelovania dokladov® ako vysledku vyhodnotenia vzdelavacich vystupov.

Mnozstvo inych systémov, viac ¢i menej UspeSne vkladd regulaént silu do vzdelavacich
Standardov. Dansko a Norsko nemaju vytvorené Standardy povolani a identifikaciu vzdelavacich
vystupov umiestnili do vzdelavacich standardov k prislusnym vzdelavacim programom, ktorymi
sa nadobudaju kvalifikdcie. Nemecko taktiez sustred'uje relevantné informacie, vratane
vzdelavacich vystupov pre kvalifikacie, do predpisu regulujiceho vzdelavanie pre kazdy odbor
osobitne®®. Avsak pre mnohé krajiny, najmé postkomunistické, je problémom vo vzdelavacich
programoch reflektovat’ potreby trhu prace. Prave pre tieto krajiny, vratane Slovenska, je
vytvorenie NSK prilezitostou pre vytvorenie kvalifikaéného systému, ktory zodpovedaja
dopytovanym vzdelavacim vystupom na trhu prace azaroven aj prileZitostou pre obnovu
systému OVP a naslednu korekciu vzdelavacich standardov.

*® Napr. podl'a neoficialneho komunikéatu anglického experta, vo Velkej Britanii st tieto tri skupiny zhruba rovnako
velké, tretina kompetencii je Specificka pre profesiu, tretina pre sektor, tretina je univerzalne vhodna.

%8 Tato otazka nastol'uje zaroveti potrebu vyjasnit’ samotny pojem tandard. Vratime sa k tomu v kapitole 1.3.3.

*" Charakteristické je to pre anglofonne krajiny. Va&§iu pozornost’ narodnym tandardom povolani venujeme pri
analyze inStitucionalnej podpory OVP vo Velkej Britdnii a Specidlne pri portrétovani kvalifikacného systému
Skétska.

*® Pozri Box 4 ,,Narodny $tandard povolania kadernik (NVQ/SVQ3, EKR4) vo Velkej Britanii®.
* Pozri Box 5 ,,Standard dokladu pre nadobudnutie kvalifikacie kadernik v frsku®.

% Na rozdiel od Velkej Britanie s kvalifikaénymi ramcami zalozenymi na $tandardoch povolani, mozno irsky
kvalifika¢ny ramec vnimat’ ako ramec dokladov ,,awards“ nadobudnutého vzdelania, ked’ze ,,awards“ nastavuju
predpisany Standard (a to obojeho: vzdelania a kvalifikacie).

* Napr. pre odbor mechatronik v pociatognej priprave na povolanie (,,Berufsausbildung®) je tymto predpisom
Verordnung iiber die Berufsausbildung zum Kraftfahrzeugmechatroniker und zur Kraftfahrzeugmechatronikerin
[online]. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://www?2.bibb.de/tools/aab/ao/kraftfahrzeugmechatroniker2013.pdf>.
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Zhrnutie

Nikto nepochybuje o tom, Ze OVP musi vzdelavacimi vystupmi absolventov reflektovat” dopyt
na trhu prace. Otvorenou otdzkou zostava, ako a kde maju tvorcovia vzdelavacich programov
n4jst’ relevantné informacie. Na Slovensku tato otazka znie aj takto: maju byt tieto informacie
Cerpané zo Standardov zamestnani NSP, vzdelavacich Standardov Statnych vzdelavacich
programov alebo z kvalifikacnych Standardov NSK? Ako budeme podrobnejSie rozoberat
neskor, V nasom modeli OVP a za aktualneho stavu veci tuto llohu nemo6zu splnit’ ani Standardy
povolani ani vzdeldvacie Standardy. Navrhujeme preto ststredit maximalnu regulacnu
a normativnu silu do tvorby kvalifikacnych Standardov, priCom doterajSiu prax formulovania
hodnotiacich $tandardov navrhujeme pokladat’ za prvotnu fazu rieSenia problému hodnotenia
splnenia vzdelavacich vystupov a postupne vytvarat hodnotiace manualy ku kvalifikacnym
standardom®”. Sme presved&eni, 7e vytvorenie NSK a NKR je prileZitostou pre reformu OVP
a Ze Slovensko potrebuje vybudovat’ NSK a NKR ako regulacny nastroj pre zostlad'ovanie OVP
a nadobuidania kvalifikacii ako bude konsenzualne uznané> za potrebné. Tvorba kvalifikaénych
Standardov na zéklade nalezitej identifikacie vzdeldvacich vystupov je vSak permanentny proces
anie jednorazovy akt a predpokladd instituciondlne a metodické vyzretie a validizaciu
Standardov socialnymi partnermi.

1.2 InfrasStruktura podpory riadenia OVP a nastavenia kvalifika¢ného
systému

Nech uz st kvalifikaéné systémy a systémy OVP akéhokol'vek typu, musia sa opierat
0 podporné Struktiry, ktoré poskytujii informacie jednak pre riadiace zlozky, ale aj pre
samotnych poskytovatelov vzdelavania. Pre postkomunistické a novovzniknuté krajiny je
dobudovanie podpornej infrastruktury OVP, kompatibilnej s trhovou ekonomikou, zvycajne
vaznym problémom. Chybaju inStiticie, Specialisti, validné ﬁdaje54 a casto aj politicke
sa snazime priniest’ zakladné informacie, a predovsetkym podnietit’ Stadium podpornych Struktar
troch vybranych krajin, ktoré st zaroven typovymi predstaviteImi alternativnych pristupov
k OVP, s istym zjednodusenim vnimanych ako:

2 Tu je velky priestor na aktivnu medzindrodnu spolupricu 3kol, didaktikov a metodikov pri adaptovani
zahrani¢nych skuasenosti, o.i. s portféliovym hodnotenim a identifikovanim vhodnych komplexnych uloh.
Pozitivnym prikladom identifikacie vzdelavacich vystupov a hodnotiacich uloh je projekt Leonardo da Vinci
CREDCHEM (ADAM. CREDCHEM - Developing and testing a credit system facilitating mobility in the chemistry
sector [online]. ADAM: Projects and Products Portal for Leonardo da Vinci. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.adam-europe.eu/adam/project/view.htm?prj=6173>), na ktorom zo Slovenska participovala SOS
chemicka v Bratislave.

> Na Slovensku je k vyu¢nému listu v ramci poéiatoéného OVP potrebné absolvovat trojroéné stadium, ktoré
obsahuje aj velky podiel vSeobecného vzdelavania. NSK mobze obsahovat’ aj aktualne chybajuce kvalifikacie
a kvalifika¢né Standardy s izkym zameranim na vykon povolania ¢i zamestnania.

¥ Neexistuju validné udaje o uplatneni sa absolventov na trhu prace. Neskima sa vztah medzi absolvovanym

odborom OVP anaslednou pracou (zamestnanim). Namiesto toho sa pri skimani uéinnosti vzdelavania
V jednotlivych programoch operuje s absolventskou mierou nezamestnanosti, ktord je evidentne len nepriamo
a malo relevantna a je pouzivana len preto, ze udaje o registrovanych nezamestnanych absolventoch st dostupné.
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e . dominantne trhovy*“ zalozeny na poziadavkach a sktisenostiach zamestnavatel'ov a nimi
regulovany (Vel’ka Britania),

e  dudlny model“ zalozeny na Specifickej spolupraci socialnych partnerov (Nemecko); a

e so silnou ingerenciou $tatu®, i ked’ zohl'adnujici poziadavky trhu prace (Francuzsko).

1.2.1 Vel’ka Britania

Ked’ sa vo Velkej Britanii OVP ocitlo v krize a poéty uénov klesli z 240 000 v strede 60. rokov
na cca 53000 vroku 1990> v désledku poklesu zaujmu o OVP v prospech vieobecného
vzdelavania, bol najprv koncom 80. rokov vytvoreny systém kvalifikacii NVQ, cielene
zameranych na uspokojovanie potrieb pracovnych pozicii na trhu prace a v roku 1994 bolo
iniciované tzv. ,,moderné¢ u¢novstvo®, zalozené na regulacii pomocou tzv. ucnovskych rdmcov
previazanych s ,kompetenciami“ ustanovenymi NVQ. Reforma viedla k revitalizacii
ucnovského vzdeldvania, hoci termin ,moderné ucnovstvo® sa ¢asom prestal v Anglicku
pouzivat’ a kvalifikdcie NVQ boli po roku 2008 nahradzané kvalifikdciami zodpovedajicimi
narodnému kvalifikaénému rdmcu Qualifications and Credit Framework (QCF), ktory podporuje
aj uznavanie mensich kvalifikaénych celkov®®. Na podporu uétiovského vzdelavania bola v aprili
2009 vytvorend Narodna sluzba pre u¢novské vzdelavanie, ktora poskytuje informacné sluzby
tak zamestnavatel'om vytvarajucim uc¢novské miesta, ako aj zaujemcom o tieto miesta, a hlavne
spravuje parovaci online systém57. Ak sa Slovensko pokusi o implementaciu dudlneho systému,
bude tiez musiet’ zabezpecit’ informovanost’ a parovanie dopytu a ponuky, pretoze predovsetkym
pre malé podniky je podpora tohto typu nevyhnutna, a tiez preto, Ze zlepSenie informovanosti
a suladu v parovani vedie k skvalitneniu vzdelavania. Dobudovanie podpornej infrastruktary je
v8ak nevyhnutné nielen pre dualny model, ale aj pre strategické a programové rozhodnutia
0 OVP ako celku, pretoze reagovat’ az na aktualny vyvoj na trhu prace je neefektivne. Dopyt po
pracovnej sile a jej profile je potrebné anticipovat'.

Vo Velkej Britanii existovalo donedavna 25 sektorovych rad®® (Sector Skills Council, SSC)
zastreSenych  Alianciou sektorovych rad. Vroku 2013 bola =zastreSujica organizacia
premenovand a jej oficidlna stranka™ uvadza 18 sektorovych rad a 5 d’alsich institacii®® plniacich
ulohy sektorovych rad. Sektorové rady maju pre plnenie svojich hlavnych uloh:

* Pozri webstranku National Apprenticeship Service s pou¢nou stru¢nou historiu zmien na NAS. History of
Apprenticeships [online]. National Apprenticeship Service. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.apprenticeships.org.uk/About-Us/History-of-Apprenticeships.aspx>.

% Reforma viedla k narastu uchiovského vzdelavania, pricom termin ,moderné udiovstvo“ sa Gasom prestal
v Anglicku pouzivat’, dodnes sa viak zachoval v Skétsku. ,,Moderné uéiiovstvo* bolo zaélenené do SVQ a od roku
2010 aj do Skotskeho kreditového a kvalifikaéného ramca SCQF. Podrobnejsie sa vyvoju tohto kreditového
a kvalifikatného ramca venujeme pri analyze skotskych skusenosti.

%" National Apprenticeship Service (NAS); www.apprenticeships.org.uk.

%8 pouzivat’ budeme skratku SSC a tento nazov vZity u nas, hoci doslovne ide o ,,Rady pre sektorové zru¢nosti. Ich
zoznam je dostupny na http://www.sscalliance.org/SectorSkillsCouncils/DirectoryofSSCs/DirectorySSCs.aspx.

% Novy nazov znie v angliGtine ,,Federation for Industry Sector Skills and Standards. Pozri http://www.fisss.org.

% Oznatované ako ,,Sector Skills Bodies*, jednou z nich je napr. Habia (http://www.habia.org).
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podporovat’ zapojenie zamestnavatelov do odborného vzdelavania®,
zabezpecovat’ informécie o vyvoji trhu prace a buduicej potrebe ,,zrucnosti*,
vyvijat’ ndrodné Standardy povolani a

e zabezpecovat’, aby kvalifikacie zodpovedali potrebam zamestnavatel'ov.

Maju posobnost’ v celej Velkej Britanii, hoci jej sucasti®® maji v otazkach vzdelavania znaéni
autonomiu. Sektorovym radam bolo pri ich vzniku v roku 2003 vladnym strategickym
dokumentom® ulozené dospiet k sektorovym dohodam (Sector Skills Agreements, SSA)
zameranym na zvySenie produktivity, identifikovanie potrebnych zrucnosti pracovnej sily pre
zvySenie konkurencieschopnosti a o moznostiach investovania do nadobudania potrebnych
zrucnosti.

Procedura spojena s vyvojom S$tandardov povolani a nasledné vymedzenie kvalifikacii
a podmienok ich nadobudnutia jednoznatne potvrdzuje zameranost na  potreby
zamestnavatelov®”.

Prvé styri sektorové rady (ConstructionSkills, e-skills UK, SEMTA a Skillset) zverejnili SSA
v marci 2005. Ich skusenosti z tohto procesu®® boli vyhodnotené renomovanou konzultacnou
spolo¢nostou GHK. GHK vo svojej sprave z novembra 2005 poukdzala na klIi¢ovy vyznam
intenzi\%%eho vyskumu a vlastnych vyskumnych kapacit sektorovych rad pre tspech v tomto
procese .

Najdolezitejsimi  vysledkami procesu SSA je vypracovanie sektorovych kvalifikacnych
stratégii® a naslednych akénych planov pre jednotlivé sucasti Velkej Britanie.

Sektorové rady su pravnickymi osobami, st ¢iasto¢ne financované z verejnych zdrojov a riadené
predstavitelmi zamestnavatel'ov. St persondlne vybavené na plnenie tychto uloh aj vdaka

8 Ako je zvykom v Anglicku a inych anglofonnych krajinach tu, ale aj inde sa hovori o zru¢nostiach (,,skills*),
avSak tento termin sa chape $irSie ako u nas, a preto ho niekedy nahradzame inym vyjadreniami.

82 Ako napr. aj Skotsko, ktorému sa v tejto $tadii venujeme podrobnejsie.

% Dokument Blairovej vlady 21st Century Skills : Realising our Potential [online]. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW:  <http://www.official-documents.gov.uk/document/cm58/5810/5810.pdf> zjala 2003 bol dominantne
zamerany na Anglicko, av$ak v otazkach sektorovych rad sa tykal celej Velkej Britanie.

% Pozri UKCES. About National Occupational Standards [online]. UK Commission for Employment and Skills.
[cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://nos.ukces.org.uk/about-nos/Pages/About-NOS.aspx>.

% Dohody o sektorovych zru¢nostiach (SSA) boli chapané ako vysledok zahrnujuci pétfazovy proces:
1. Analyza a vyhodnotenie buducej potreby ,zrucnosti“ (kvalifikacii); 2. Posudenie aktudlne poskytovanych
programov odborného vzdelavania a pripravy; 3. Analyza ,medzier” (nesuladu v kvalifikaciach); 4. Posudenie
rozsahu a zamerania spolo¢nej akcie zo strany zamestnavatelov zameranej na zistené ,,medzery“ a slabiny;
5. Spracovanie akéného planu.

% Evaluation of the Pathfinder Sector Skills Agreement Process. Exekutivne zhrnutie dostupné na SSDA. 2005.
Evaluation of the Pathfinder Sector Skills Agreement Process: Executive Summary [online]. Sector Skills
Development Agency. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.ukces.org.uk/assets/ukces/docs/publications/ssda-archive/research-report-15-executive-summary.pdf>.
PIné znenie spravy (69 stran) je dostupné na SSDA. 2005. Evaluation of the Pathfinder Sector Skills Agreement
Process [online]. Sector Skills Development Agency. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://dera.ioe.ac.uk/5917/1/research-report-15-evaluation-of-pathfinder-sector-skills-agreement-process.pdf>.

%7 Tieto stratégie su za vietky sektory dostupné na http://www.ukces.org.uk/publications/sector-qualifications-
strategies.
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historii aktivit v prislusnej oblasti. Na plnenie tloh su sektorové rady na stanovenu dobu
licencované a financované vladou prostrednictvom zvlastnej institucie. UKCES®® je poradnym
zborom vlady, tvorenym socidlnymi partnermi z vynimo&nych osobnosti, ,komisarov<®®
menovanych vladou, pokryvajucich jednotlivé sektory ekonomiky a zaroven organizaciou
s pravnou subjektivitou financovanou z verejnych zdrojov.

Box 1 - Sektorova rada vo Vel’kej Britanii
Dlhoro¢né skusenosti, vyskumné kapacity a zodpovednost’ (skladanie uctov).

Ako jedna z prvych sektorovych rad vznikla v roku 2003 e-skills UK (www.e-skills.com) zla¢enim
rovnomennej organizacie, ktora bola dovtedy jednou z Narodnych vzdelavacich organizacii’ a d’alsich
ingtitacii, ktoré uZ prv posobili v odvetvi informaénych technolégii. Tato organizacia mala pri audite’
v roku 2008, ktory predchadzal rozhodnutiu o potvrdeni jej licencie, 72 zamestnancov a ako konstatuje
auditorska sprava, ,,ma vel'mi skuseny vyskumny tim, produkujici vysoko cenené udaje o vyvoji na trhu
prace. Auditor vyzdvihol, Ze sektorova rada dbala o rozsiahly kontakt so zamestnavatel'mi, ked'ze az
cca 6 200 zamestnavatel'ov participovalo na vyskume sektorovej rady v roku 2008, v§imal si pozitivny
ohlas zamestnavatelov na produkty sektorovej rady (napr. kvalifikacnu stratégiu a plany na podporu
rozvoja IT zruénosti vypracované pre Styri sucasti Velkej Britanie). Sektorova rada v stlade
s narodnymi cielmi revidovala narodné $tandardy povolani (NOS)" vo svojom sektore a zniZila po&et
Standardov a z nich rezultujucich kvalifikéacii z cca 650 na cca 290. Auditor vyzdvihol aj Specificku
aktivitu rady zameranu na zatraktivnenie IT dievcatam. Pocitacové kluby pre dievéata vo veku 10 - 14
rokov sa od zaciatku v roku 2002 rozrastli na viac nez 3 800 $kdl s vyse 135 000 diev¢atami podla
klubovej stranky www.cc4g.net.

Po uplynuti platnosti licencie UKCES posudzuje vykon sektorovej rady a navrhuje vlade”
potvrdenie alebo odnatie licencie. Na poZiadanie UKCES vykonava nezavisly narodny kontrolny
urad (The National Audit Office, NAO) hodnotenie vykonu kazdej sektorovej rady. Proces
potvrdenia licencie je regulovan}'/M, pricom na odporuc¢ania UKCES vlade o potvrdeni licencie
ma vyznamny vplyv nazor komisara zodpovedného za prislusny sektor hospodarstva, hodnotenie
NAO avysledky prerokovania hodnotenia prace sektorovej rady s predstavitel'mi sektorovej
rady.

% UK Commission for Employment and Skills, http://www.ukces.org.uk.

8 pozri http://www.ukces.org.uk/commissioners.

" Boli to organizacie zamestnavatelov spolupracujice s vladou na stratégiach rozvoja OVP v jednotlivych
sektoroch.

™ Pozri NAO. 2009. Sector Skills Council Assessment Report: e-Skills UK [online]. London: National Audit Office.
[cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/+/http:/www.ukces.org.uk/upload/pdf/009021-002%20e-
skills%20UK _Report.pdf>.

"2 Databaza NOS je dostupna na http://nos.ukces.org.uk/Pages/index.aspx.

7 r ;v r S, 2 s r ,
3V pripade sucasti, ako napr. Skotsko, zodpovedajucim autonémnym aradom.

" Procedra je opisana na strankach UKCES, kde st dostupné aj hodnotiace spravy NAO UKCES. SSC Relicensing
Decisions [online]. UK Commission for Employment and Skills. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/+/http://www.ukces.org.uk/sector-skills-councils/ssc-relicensing-
process/relicensing-decisions>.
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UKCES vsak nie je len kontrolnym organom, ale iniciuje aj vyznamné aktivity na podporu
plnenia strategickych cielov a priorit75 apriamo ovplyviuje pracu sektorovych rad tym, Ze
podporuje vyskum trhu prace’ a financuje a objednava od sektorovych rad’’ vyvoj standardov
povolani a tzv. u¢novskych rdmcov.

Narodné Standardy povolani (National Occupational Standards, NOS78) podrla definicie ,,opisuju,
¢o ma osoba robit, vediet’ a chapat, aby zvladla pracovné ulohy alebo funkciu na pozadovanej
urovni®, pricom je explicitne zdoraznované, ze ,NOS sa vyvijaji zamestnavatelmi pre
zamestnavatelov*’". Vznik $tandardu povolania je prezentovany ako zahrnujuci tieto fazy:

e identifikacia chybajtcich zru¢nosti na zédklade upozorneni zamestnavatel'ov,

e spolupraca sektorovej rady so zamestnavatel'mi, napr. pomocou online dotaznikov, pri
spracovani NOS,

e sektorova rada v spolupraci s organizaciami zodpovedajucimi za priznavanie kvalifikacii
(tzv. awarding organisations®®) definuje kvalifikaéné jednotky™,

e sektorovd rada v spolupraci so zamestnavate'mi vypracuje tzv. Réamec ucnovskej
pripravy82, dokument zavizny pre poskytovatel'ov zodpovedajiiceho vzdelavania v celej
Velkej Britanii, ktorymi ma byt zabezpecené, ze nadobudnutie kvalifikacie (¢i uz
v Anglicku, Severnom Irsku, Walese alebo Skétsku) spiiia pozadované §tandardy.

Narodné Standardy povolani su ohniskovym bodom kvalifikaénych a vzdelavacich systémov
Velkej Britanie. Z nich st odvodené vsetky d’alSie zdvdzné dokumenty a vztahuji sa k nim

" pozri UKCES. About us [online]. UK Commission for Employment and Skills. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW: <http://www.ukces.org.uk/about-us>.

" problematike anticipacie potrieb trhu prace sa dlhodobo venuje univerzita vo Warwicku, jej informacie o trhu
prace su prezentované na http://www?2.warwick.ac.uk/fac/soc/ier/ngrf/Imifuturetrends/sectorscovered.

" A vo zvlastnych pripadoch od inych spolupracujiicich organizacii, pozri zoznam v nasledujicej poznamke.

"8 Databaza NOS je dostupna na http:/nos.ukces.org.uk/Pages/index.aspx.

™V originali NOS ,.describe what an individual needs to do, know and understand in order to carry out a particular
job role or function to an acceptable standard“. Pozri UKCES. About National Occupational Standards [online].
UK  Commission for Employment and  Skills. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://nos.ukces.org.uk/about-nos/Pages/About-NOS.aspx>. Prave takto silne zdoraziiovana uloha zamestnavatel'ov
je pre Velku Britaniu charakteristicka. Pozri tiez zoznam na http://nos.ukces.org.uk/contact/Pages/contactL ist.aspx.

8 Tzy. ,,Awarding bodies* priznavaji kvalifikaciu a vydavaja prisluiny certifikat o nadobudnuti kvalifikacie, aviak
samotné moZu a nemusia byt poskytovatel'mi vzdelavania. Musia vSak byt’ sposobilé samostatne alebo v spolupraci
S inymi inStittciami hodnotit, ¢i jednotlivec uchédzajtci sa o priznanie kvalifikacie splnil kvalifika¢né poziadavky.
Tieto organizacie musia spiiiat’ podmienky akreditacie stanovené kvalifika¢nou autoritou, napr. Ofqual v Anglicku
(www.ofqual.gov.uk) alebo SQA v Skétsku (Www.sga.org.uk).

8 Kvalifikaéné poziadavky st obvykle $truktiarované do jednotiek (,,units), umozitujtcich flexibilné nadobudnutie
kvalifikacie splnenim celkovych poziadaviek ,,vyskladanim® z prislusnych ,units“. PodrobnejSie sa tomuto
venujeme pri analyze kvalifikaénych systémov Irska a Skotska.

8 Tgzv. ,Apprenticeship framework*. Pozri UKCES. Apprenticeship and Modern Apprenticeship Frameworks
[online]. UK Commission for Employment and Skills. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.ukces.org.uk/ourwork/standards-and-frameworks/apprenticeship-frameworks>.
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vSetky aktivity stvisiace so zabezpecenim pracovnej sily. Principidlnu dolezitost’ NOS vidiet’ aj
v identifikovani a propagacii ich ,,115 moznosti vyuzitia“®,

Vplyv NOS na tvorbu kvalifikacii a Glohu, ktorti pritom plni narodny kvalifika¢ny ramec, vel'mi
dobre vidiet' na priklade Skétska. Podrobnejsie sa §kotskymi skusenostami zaoberame inde. Tu
len pripometime, 7e Skotsky urad pre kvalifikacie (Scottish Qualification Authority, SQA%),
zodpovedajuci Skotskej vlade za tvorbu a regulovanie priznavania kvalifikécii, je inStiticia
s vySe storo¢nou tradiciou a Ze vyvoj narodného kvalifikacného ramca trval 15 rokov.

1.2.2 Nemecko

Medzi spolkovou vladou a Spickovymi zvdzmi nemeckého hospodarstva bol v roku 2004
uzatvorend partnerskd dohoda Nationaler Pakt fiir Ausbildung und Fachkréiftenachwuchs
(Ausbildungspakt)®. Na zaklade tohto ,paktu“ sa zintenzivnila spolupraca jednotlivych
partnerov v oblasti pripravy na povolanie a partneri sa zaviazali spolo¢ne presadzovat’ ciele
suvisiace so skvalithovanim podmienok pre pripravu na povolanie, s dorazom na ,,dualne
odborné vzdelavanie". Za spolkovu vladu boli partnermi paktu Spolkové ministerstvo pre
hospodarstvo a technoldgie (Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologi686), Spolkové
ministerstvo prace a socialnych veci (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales) a Spolkové
ministerstvo Skolstva a vyskumu (Bundesministerium fiir Bildung und Forschung). Za
hospodarsku sféru to boli Nemecka priemyselna a obchodna komora (Deutsche Industrie- und
Handelskammertag),  Spolkové  zdruZenie nemeckych  zamestnavatel'skych  zvidzov
(Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbénde), Spolkovy zvdz nemeckého priemyslu
(Bundesverband der Deutschen Industrie), Ustredny zviz nemeckych remeselnikov
(Zentralverband des Deutschen Handwerks) a od roku 2007 Spolkovy zviz slobodnych povolani
(Bundesverband der Freien Berufe). Vybor vedenia ,,paktu” sa 26.10.2010 dohodol na novych
ulohach a o dalSom rozSireni paktu do roku 2014. Novymi partnermi budu
Kultusministerkonferenz  (KMK) asplnomocnenec spolkovej vlady pre integraciu
(Integrationsbeauftragte der Bundesregierung).

Deutsche Industrie- und Handelskammertag (DIHK)®' je ,,stre$nou" organizaciu, ktora zastupuje
priemyselné a obchodné komory (Industrie- und Handelskammer, THK) podsobiace v celom
Nemecku. V Nemecku posobi 80 IHK, ktoré zastupuji cca 3,6 miliona podnikatel'ov r6znych
odvetvi. DIHK m4 na pracoviskéach v Berline a v Bruseli® cca 200 pracovnikov, ktori poskytuji

8 Pozri UKCES. 115 Uses of National Occupational Standards [online]. UK Commission for Employment and
Skills. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://www.ukces.org.uk/assets/ukces/images/ourwork/standards_and_frameworks/115-uses-0f-nos.jpg=.

8 Pozri  www.sga.org.uk a podrobnejsie o innosti SQA na SQA. 2011. Connecting with SQA [online]. Scottish
Qualifications Authority. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.sqa.org.uk/sqa/files_ccc/ConnectingwithSQABrochureScot.pdf>.

8 Pozri BMWI. Ausbildungspakt [online]. Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <http://www.bmwi.de/DE/Themen/Ausbildung-und-Beruf/ausbildungspakt.html>.

8 Pozri http://mwww.bmwi.de.

87 Pozri http://www.dihk.de.

8 Kancel4ria DIHK v Bruseli zastupuje eurdpske zaujmy nemeckych podnikov. Medzi jej hlavné tlohy patri:
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odborné sluzby v roznych oblastiach, a 16 odbornych vyborov. Starostlivost’ o vzdelavanie™
a d'alsie vzdelavanie®™ je dolezitou sucastou zabezpecovania kvalifikovanej pracovnej sily pre

podniky.

Vzdelavaci vybor ma 98 ¢lenov a zastupuje jednotlivé IHK a vyznamnych zamestnavatelov
Z celého Nemecka. V oblasti vzdeldvania ide predovsetkym o podnikové vzdelavanie a d’alSie
vzdeladvanie. DIHK posobi pri urcovani podmienok a legislativnych rdmcov pre podnikatelov
a mladistvych, zac¢astnuje sa na tvorbe odborov a ich obsahu a poskytuje poradenstvo v oblasti
pripravy na povolanie. DIHK spractiva prognozy a Statistiku pre oblast’ pripravy na povolanie.
IHK sa stara a radi podnikom, ziakom a zamestnancom pri vSetkych otadzkach tykajucich sa
vzdeldvania a dalSieho vzdeldvania. Je sprostredkovatelom pri rieSeni problémov, urcuje
sposobilost’ podnikov vzdelavat’, registruje vzdelavacie zmluvy (u¢ebné zmluvy), organizuje
skusky a vydava vysvedcenia (certifikaty). Okolo 190 000 uznanych skasobnych komisarov
pracuje vo viac ako 30 000 sktsobnych komisiach a garantuje praxi vyhovujuce vysledky skasok
po ukonceni vzdelavania a d’alSieho vzdelavania.

Handwerkskammer (HWK)®! zastupuje 53 remeselnickych komér (handwerkskammern) a cca
967 201 remeselnych podnikov. Siet handwerkskammer.de je ich spolo¢nou iniciativou, ktora
zastupuje 100 % remeselnickych (Zivnostenskych) podnikov v celom Nemecku. Tazisko prace
spo¢iva v harmonizovani iniciativ, Struktir a vzajomnej kooperacii aktivit. Jedna spolo¢na
,»stre$na‘“ znacka signalizuje spolupatricnost’. Dolezitd je vzajomna komunikéacia a komunikacia
s verejnostou. Optimalny vzt'ah zo zakaznikom a komunikicia s nim je jednym z hlavnych
spolo¢nych cielov. V oblasti vzdelavania remeselnd zivnost zastupuje 150 odborov
pripravujtcich na povolanie v oblastiach: stavebnictvo, drevo, kov, elektro, odevy, potraviny,
zdravie, sklo a papier. Remeselna (zivnostenskd) komora informuje mladych l'udi o Sirokych
moznostiach odborného vzdelavania pre niektoré zo 150 remesiel. Viac ako 500 vzdelavacich
centier poskytuje zaujemcom o uplatnenie sa v praxi Siroké moznosti v ramci dalSieho
vzdelavania (r6zne kurzy, priprava na majstrovské skiiSky, zahrani¢na prax).

- dialég so zastupcami institacii EU (Eurépsky parlament, Eurépska r ada, Eurdpska komisia, Hospodarsky
a socialny vybor, Vybor regidonov, stale zastipenie Spolkovej republiky Nemecko a zastipenia spolkovych krajin
v Bruseli),

- kooperacia so zastupeniami inych eurdépskych narodnych hospodarskych vyborov a organizacii (predovsetkym
eurdpske hospodarske komory),

- monitoring europskej politiky,

- zastupovanie zaujmov nemeckych zahrani¢nych komor (viac ako 80 krajin),

- organizovanie seminarov k aktualnym témam.

Tieto ulohy zabezpeCuje v oblasti hospodarskej politiky, inovacii, financii, prava, medzinarodnej spoluprace
hospodarskych komdr, komunikécie, eurdpskej vzdelavacej politiky, zivotného prostredia, energetiky, regionalnej
hospodarskej politiky a infrastruktiry 13 zamestnancoV.

8 vVzdelavanie zabezpecuje 10 pracovnikov, ktori plnia ulohy v tychto oblastiach: vzdelavacia politika a vzdelavaci

pakt, marketing a analyzy, povolania pre obchod a sluzby, kovo a elektropovolania, technické povolania, pravo
V oblasti pripravy na povolanie, Skolska politika, mobilitné poradenstvo.

% Dalsie vzdelavanie zabezpetuje 9 pracovnikov, ktori plnia tlohy v tychto oblastiach: zikladné otazky d’al3ieho
vzdelavania, d’alSie vzdelavanie IHK, dalSie vzdelavanie pre obchod, d’alSie vzdelavanie technické, pravo,
vysokoskolska politika, vzdelavacia politika EU, vzdelavaci export.

%1 Pozri http://ww.handwerkskammer.de.
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Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BiBB)* je uznavané kompetenné centrum pre vyskum
a d’alsi rozvoj OVP na povolanie v Nemecku. BiBB podlicha Spolkovému ministerstvu
vzdelavania a vyskumu (Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung). BiBB identifikuje
ulohy OVP na povolanie, podporuje inovacie a vyvija nové, na prax orientované riesenia pre
OVP na povolanie. Pri plneni svojich uloh BiBB spolupracuje s partnermi partnerského paktu
(Nationaler Pakt fiir Ausbildung und Fachkriftenachwuchs). BiBB bol zalozeny na zaklade
Zakona o OVP (Berufsbildungsgesetzes (BBiG)> v roku 1970 a jeho su¢asné pravne postavenie
bolo upravené v roku 2005. V stcasnosti ma BiBB Styri odbory so 16 oddeleniami a jednym
centralnym oddelenim a zamestnava 630 zamestnancov.

1.2.3 Francuzsko

Obdobou sektorovych rad st vo Francuzsku Konzultacné profesijné komisie (Commission
Professionnelle Consultative, CPC). Vytvara ich ministerstvo §kolstva na obdobie $tyroch rokov,
pricom Struktira CPC sa priebezne meni V sulade s hospodarskym vyvojom. Z 20 CPC
vytvorenych v roku 1972 v sti¢asnosti pracuje 14,

CPC su organy, ktoré konzultuji aradia pri tvorbe, aktualizacii, alebo vymazani kvalifikacii
technického a odborného vzdelavania na urovni stredoSkolskej odbornej pripravy (CAP
a BTS®).

Kazda zo 14 aktudlne pracujucich komisii CPC sa sklada zo zastupcov Styroch skupin aktérov:
zamestnavatelia, zamestnanci, Statna sprava a nezavisli odbornici. Zakladné principy fungovania
CPC urcuju, Ze zastupcovia zamestnavatelov a zamestnancov (odborovych organizacii) st
Vv rovnakom pomere zastipenia. Zastupcovia Statnej spravy st nominovani ministrom Skolstva
a zahrnuju zastupcov ministerstva prace a zamestnanosti a zastupcov vsetkych relevantnych
ministerstiev podl'a odvetvia odbornej pripravy, ako aj zastupcov Centra pre $tidium a vyskum
kvalifikacii.

92 pozri http://www.bibb.de/de/index.htm.

% pozri BMBF. 2007. Berufshildungsgesetz [online]. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung. [cit. 2013-07-
31]. Dostupné na WWW: <http://www.bmbf.de/pubRD/bbig.pdf>..

% Dekrét & 2007-924 z 15. maja 2007 ustanovuje 14 CPC, zodpovedajicich hlavnym ekonomickym odvetviam:
Metalurgia; Stavebnictvo, verejné prace, stavebné materialy; Chémia, bio-priemysel, Zivotné prostredie; Energie;
Odevny priemysel a relevantné odvetvia; Drevarstvo a drevarske vyrobky; Doprava, logistika, bezpe¢nost a iné
sluzby; Grafika a vizualna komunikacia; Uzitkové umenie; Marketing a distribucia; Administrativne a finan¢né
sluzby; Turizmus, hotelierstvo a restauracie; Kadernictvo anadvédzné sluzby; Zdravotnictvo, socidlna praca
a medicinsko-socialne sluzby. Official Gazette ¢. 113 zo 16. maja 2007; text €. 95.

% Odborné kvalifikacie na stredoikolskej trovni odborného vzdelavania technického a polnohospodarskeho
zamerania.
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Box 2 - Priklad Konzultaénej profesijnej komisie (CPC) vo Franciizsku®®

Profesijna komisia pre socialnu pracu a socialne intervencie zodpoveda Ministerstvu socialnych veci; je
zodpovedna za tvorbu kvalifikacii v oblasti socialnej prace a socidlnych intervencii (uvedenych v zakone
0 socialnych veciach arodine) aporadenstvo v tejto oblasti, d’alej za tvorbu Standardov povolani
(Standardy aktivit a zruCnosti) z analyzy existujucich a vznikajucich profesii, za navrhy kvalifikacnych
Standardov odbornych kvalifikacii, realizaciu uznavania predchadzajiicej praxe (VAE), registraciu
kvalifikacii v Narodnom registri odbornych kvalifikacii a pod.

Vybor bol vytvoreny zakonom z 11. septembra 2002 a sklada sa zo 40 ¢lenov rozdelenych do 4 skupin po
10 ¢lenoch. Vyboru predseda voleny ¢len zo zéastupcov kolégia zamestnavatel'ov a zamestnancov. Vybor
mobze tiez vytvarat pracovné skupiny alebo prizyvat ako poradcov externych expertov. Sekretaridtom
vyboru je generalne riaditel'stvo pre socialnu stidrznost’ — Urad pre socialne profesie.

Zlozenie vyboru:
- 10 zastupcov zdruzeni zamestnavatelov®’,
- 10 zastupcov odborovych organizacii zastupujucich zamestnancov®,

- 10 vladnych uradnikov: Ministerstvo pravnej ochrany mladeze, Ministerstvo socialnych veci,
Ministerstvo pol'nohospodarstva, Ministerstvo Skolského vzdeldvania, Ministerstvo vysokoskolského
vzdelavania, Ministerstvo mladeze, Ministerstvo zdravotnictva, Ministerstvo zamestnanosti a odborne;j
pripravy, Centrum §tudii a vyskumu zrucnosti,

- 10 odbornikov zastupujucich vybrané institicie®.

Odbornici zastupujuci verejny alebo sikromny sektor su nominovani na zaklade ich profesijnych
aktivit a prace, vratane zastupcov ucitel'ov, obchodnych a priemyselnych komoér a zamestnancov
lokalnych podnikov, remeselnych cechov a komor, zivnostnikov a pol'nohospodarskych komor.
Kazda komisia moZe na rieSenie Specifickych otdzok a problémov vytvorit' subkomisiu alebo
pracovnu skupinu (trvalt alebo do¢asnt), do ktorej mézu prizvat’ okrem nominovanych ¢lenov aj
d’alsich odbornikov, ktorych ucast’ povazuje za potrebnl.

Podl'a uvedeného dekrétu CPC poskytuju nasledujice konzultacie a poradenstvo:

1. Definuju odborné a technické povolania viazuce sa k rozliénym dokladom o kvalifikaciach
alebo diplomom, detailne rozpracovavaju Standardy povolani do Standardov kvalifikacii
a hodnotiacich Standardov pre pociatoénii odborni pripravu (v Skolach alebo ucnovske;j
priprave), pre d’al§iu odbornu pripravu alebo pre proces uznavania predchadzajucich skusenosti.

2. Stanovuju potrebu odbornikov a absolventov technickych odborov vzhl'adom na meniace sa
povolania a odvetvia priemyslu.

% Pozri La commission professionnelle consultative du travail social et de I’intervention sociale (CPC) [online].
Ministére des Affaires sociales et de la Santé. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.social-
sante.gouv.fr/espaces,770/affaires-sociales,793/dossiers,794/travail-social,1962/le-dossier-complet,1973/la-
commission-professionnelle,12611.html>.

% Unifed, UNCCAS, ADF, SNAECSO, UCANSS
% CEDT, CGT, CGT-FO, CFTC, CFE-CGC
% SESC, ARF, UNIOPSS, CNFPT, Unifaf, Uniformation, Habitat Training, UNAFORIS
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3. Skumaju konzistentnost’ kvalifikacii v odbornych a technickych povolaniach.

4. Odpovedaju na otazky ministerstva Skolstva tykajice sa vSeobecnych alebo Specifickych
otazok OVP.

Okrem CPC je zostavena aj medziodvetvova poradenskd komisia (nominovana tiez na obdobie
4 rokov), ktora sa zaobera prierezovymi otazkami prace CPC a koordinuje ich aktivity.

Osobitostou procesu tvorby auznavania kvalifikdcii v porovnani so Slovenskom je ich
permanentné preskimavanie a kontinudlny sociologicky vyskum, skimajici vznik novych
kvalifikacii potrebnych na trhu prace. Vo Franctizsku sa pouziva metdda analyzy prace ETED®
na tvorbu Uplne novych profilov povolani v pripade, Ze nejde len o jednoducht aktualizaciu
alebo zlucenie existujucich Standardov.

Tato sociologicka metéda analyzy prace analyzuje zamestnania a vztahy medzi rozli¢nymi
zamestnaniami v ,,skupine zamestnani“ a pri navrhu $tandardov povolani berie do uvahy rozvoj
povolani. Metdda tiez venuje osobitnll pozornost’ vztahu medzi individualnymi kompetenciami
a organizacnym kontextom a infraStruktirou, ktord umoznuje jednotlivcovi vykonavat’ aktivity.
Nésledkom toho kvalifika¢ny Standard vzdy obsahuje informaciu o organizacnom kontexte,
v ktorom sa povolanie obvykle vykonava, 0 nastrojoch a zariadeniach a vztahoch s inymi
zamestnaniami, ako aj o kariérovych perspektivach a obdobnych povolaniach, ¢o podporuje
mobilitu na trhu prace.

Viacsina $tadii zameranych na prvua fazu tvorby (novych) kurikil sa realizuje v dvoch institiciach
financovanych z verejnych zdrojov, CEREQ'™ a CNAM™®, ktoré sa Specializuju na vyskum
kvalifikacii a analyzu prace'®,

Zhrnutie

Co sa tyka podpornej infrastruktiry, problémy Slovenska st mimoriadne, ako vidiet napr.
z dlhodobého zlyhavania pri hladani ciest, ako ziskat pre OVP relevantné informacie
0 anticipacii vyvoja na trhu prace. Zakonom sa sice daju ustanovit’ inStiticie a povinnosti
(a zdkon 0 OVP tak solidnym sposobom urobil), avSak zdkonom sa nedd zabezpecit' vznik
kvalitnych analyz a strategickych dokumentov, ak chyba know-how, a najmé ak chyba expertské
a vyskumné zézemie.

10 ETED je skratkou vyrazu « Emplois types étudiés dans leur dynamique ». Pozri LIAROUTZOS, O., SULZER,
E. (eds.). 2006. La méthode ETED : De l'analyse du travail aux référentiels d'emploi/métier [online]. Marseille:
Centre d'études et de recherches sur les qualifications. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.cereq.fr/cereq/Relief14.pdf>.

101 Centre d’Etude et de Recherche sur les Emplois et les Qualifications, pozri http://www.cereq.fr.

192 Conservatoire National des Arts et Métiers, pozri http://www.cnam.fr.

193 Pozri tiez CEDEFOP. 2010. Learning outcomes approaches in VET curricula: A comparative analysis of nine
European countries [online]. Thessaloniki: European Centre for the Development of Vocational Training. [cit.
2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/5506_en.pdf>, s. 79.
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Priam skandalozne je, ze ani po dvadsiatich rokoch samostatnej existencie Slovenska
Vv podmienkach trhovej ekonomiky neexistuju, a zrejme sa nad’alej ani neplanuju zbierat’, udaje
0 uplatneni sa absolventov SOS (v $truktire $tudijnych a uéebnych odborov) na trhu prace
(v strukture klasifikacie zamestnani), ¢o je tym najzakladnej$im predpokladom pre monitoring
Gginnosti OVP a zosuladovanie dopytu a ponuky na trhu prace. Sokujice je, prinajmene;
z europskeho pohladu, Ze na Slovensku neexistuje pracovisko, ktoré by sa systematicky
zaoberalo anticipaciou potrieb trhu prace a skumalo tak vyvoj dopytu po pracovnej sile, ako aj
vplyv technologického vyvoja na zmeny v potrebnych vedomostiach a zru¢nostiach. Problém
rozvoja l'udskych zdrojov a nim indukovaného technologického pokroku sa zamiefa a zuzuje na
problém zabezpecenia pracovnej sily pre potreby aktualnej produkcie.

Nedostatotna je dokonca aj metodicka a didakticka podpora pre uéitelov a majstrov SOS
a Coskoro sa prejavi aj deficit skisenych ucitelov a majstrov. Zakladny vyskum zaoberajuci sa
skvalitnenim sekundadrneho OVP prakticky uz vdbec neexistuje, vyskum dalSich segmentov
OVP, vzdelavania pre trh prace, d’alSieho a podnikového vzdelavania v podmienkach trhovej
ekonomiky sa este ani nerozvinul.

Slovensko si musi kone¢ne uvedomit’ svoju institucionalnu slabost’: ma nedostatok Specialistov
zaoberajucich sa OVP avobec nema inStiticie, ktoré by sa zaoberali OVP z pohladu
zamestnavatelov a z pohladu vyvoja sektorovych ekonomik'®. Je nevyhnutné vytpovat
Specialistov a institicie a pripravit’ im podmienky na stidium, na vytvorenie chybajiceho know-
how, jednak poskytovanim cielenych grantov a tiezZ podporou medzinarodnej spoluprace.

1.3 Vzdelavacie vystupy a Styri problémy - nestabilita poymov, riziko
redukcionizmu, vyber granularity opisov a primeranost’ Standardizacie

1.3.1 Nestabilita pojmov

Identifikacia vzdelavacich vystupov je jednak vyrazom usilia cielit’ vzdelavaci proces a zabranit’
priliSnému zameraniu na ,,prebratie uc¢iva®, a jednak vyjadrenim pragmatického presvedcenia, Ze
odborné vzdeldvanie ma byt priamo zamerané na vykon v praci. Kym v prvom pripade islo
o0 interne pedagogicky problém, v druhom pripade islo o politické presvedCenie o potrebe
zasadnej zmeny vzdelavacieho systému, pretoze ,,kvalifikacie* sa vnimali ako ,,zajaté Skolami®.
Pri tvorbe kvalifikacii NVQ vo Velkej Britanii sa preto zdoraziovalo, Ze su ,,zalozené na
kompetenciach* pozadovanych na pracovisku a vyjadrenych ,,Standardmi povolania“ a ze tieto
kvalifikacie sa neviazu na konkrétne vzdeldvacie programy. Dokonca sa prizvukovalo, Ze ,,nie je
opodstatnené hodnotit’” vedomosti ako také, ale len z hl'adiska ich prispevku ku kompetentnému
V)’/konu“105. Tento pragmatizmus sa §iril aj do d’alSich segmentov vzdelavania a aj do d’alSich

104 'Na Ministerstve $kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky aktualne pdsobi 5 a v jeho
priamoriadenej organizacii 35 kmenovych pracovnikov. V roku 1994 posobilo v ustrednych organoch Statnej spravy
22 a v priamoriadenych organizaciach 83 pracovnikov.

105 JESSUP, G. 1991. Outcomes: NVQs and the emerging model of education and training. London: Falmer Press,
str. 123, sekundarne citované podl'a HYLAND, T. 2006. Reductionist trends in education and training for work:
skills, competences and work-based learning [online]. University of Bolton Institutional Repository. [cit. 2013-07-
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krajin. Zameranie na ,,kompetencie®, charakteristické pre NVQ, sa spolu s exportom NVQ
a atraktivnostou tejto myslienky pre politikov postupne transformovalo na zameranie na
vzdelavacie vystupy, ktoré st zvyc€ajne charakterizované ako patriace do jednej z kategorii
,,vedomosti, zru¢nosti a (d’alSie) kompetencie®. Prejavilo sa to aj v pomenovani troch kategorii
deskriptorov referenénych trovni EKR aV explicitnom zddraziiovani ,,vystupov™ oproti
,vstupom®, pretoze to ,,podporuje lepSiu zhodu medzi potrebami pracovného trhu (z hl'adiska
vedomosti, zru¢nosti a kompetencii) a poskytovanim vzdelavania a skolenia“'®®,

Vo filozofii EKR sa nepochybne musel prejavit’ vplyv anglosaskych krajin, pretoze prave tie
mali s kvalifikaénymi ramcami najviac skusenosti. AvSak uz pri hl'adani terminov vhodnych na
preklad kategdrii deskriptorov EKR sa prejavili Specifika pedagogickych pristupov
a terminologie jednotlivych krajin.

Tabulka 1: Kategorie deskriptorov Eurdpskeho kvalifikacného ramca vo vybranych jazykoch

Jazyk/Kategoria 1 2 3
Anglicky Knowledge Skills Competence
Cesky Znalosti Dovednosti Kompetence
Nemecky Kenntnisse Fertigkeiten Kompetenz
Dansky Viden Faerdigheder Kompetencer
Francuzsky Savoirs Aptitudes Compétences
Holandsky Kennis Vaardigheden Competentie
Norsky Kunnskap Ferdighet Kompetanse
Slovensky Vedomosti Zruénosti Kompetencie™’

Zdroj: Recommendation of the European Parliament and of the Council on the establishment of the European
Qualifications Framework for lifelong learning (April 2008)'%

V narodnych pedagogikach sa totiz prejavuju terminologické Specifikd, odrazajice teoretické
pedagogické koncepcie, historické praktické nazerania na problematiku a samozrejme Specifika
jazyka. Ak aj odhliadneme od $pecificky zloZitych problémov slovenskej terminologie'®,
jazykova a kultarnu odliSnost’ vidime aj d’al§ich jazykoch. Francuzske, nemecké a anglické
ekvivalenty 2. kategorie deskriptorov ,skills* silne navzajom interferuji. Nemecky termin

Hhertigkeit® sa do francuzStiny preklada zvy€ajne ako ,,compétence”, ktory sa vSak

31]. Dostupné na WWW:
<http://ubir.bolton.ac.uk/index.php?action=fileDownload&resourceld=174&hash=a1c28244749ebf2a2fff1960a993e
4chaafdbObb&filename=ed conference-2.pdf>.

1% Pozri letaky propagujiice EKR, dostupné na EC. The European Qualifications Framework (EQF) [onling].
European Commission. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-
policy/egf en.htm>.

197 Spravnejsie by bolo prelozit’ tito kategoriu ako ,,Kompetencia®.

1% Pozri The European Qualifications Framework (EQF) [online]. European Commission. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/eqf en.htm>.

199 v/ slovenéine nam chyba slovo odkazujuce na ,,realizaciu“, ktoré by bolo plnym ekvivalentom napr. eského
,,dovednost* alebo pol'ského ,,umiej¢tnosc*, nehovoriac o tom, Ze termin ,,zru¢nost™ odkazuje na manualne vykony
a sposobuje preto isté sémantické problémy pri pokusoch o uniknutie z tohto zjednodusenia zavedenim terminov
~mentalne zruCnosti“ a,manudlne zrucnosti“. Potrebovali by sme pritom aj integralne ,,mentalno- manualne
zrucnosti®, takyto termin sa vSak nepouziva a problém sa obchadza kontextualne vhodnym opisom.
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Z franctzstiny do nemciny sa prekladd ako ,,Kompetenz®. Franctzsky termin ,,Aptitude® sa
naproti tomu obvykle prekladd ako ,,Féhigkeit“llo, ktory sa zase z nemciny do francuzstiny
najcastejSie prekladd ako ,,capacité®, ale Casto aj ako ,,compétence”. A aby to bolo este
zlozitejSie anglické ,,skill“ sa do franchzstiny preklada aj ako ,habilité¢”. Pojem ,,skills“ je
v Anglicku zvygajne chapany inak, ako jeho preklady zhrnuté do tabul’ky hore™.

Nejednoznacnost’ je aj v pouzivani terminu ,,kompetencia“. Niekedy sa pouziva ako:

e novy stresny termin zahrnujuci tradicné Specifické kategorie vzdelavacich cielov. V nasej
tradicnej terminologii st takymito Specifickymi kategoriami vedomosti, zruc¢nosti,
postoje, navyky, pripadne aj hodnoty a v takomto ponati by ich pojem ,kompetencie*
zastreSoval,

e streSny termin s dérazom na aplikacnu sposobilost’,

e streSny termin s dorazom na aplikacnu sposobilost’, ale zaroven zuzeny, napr. v spojeni
generické kompetencie, prenositelné kompetencie, zékladné kompetencie, anajma
»kl'icové kompetencie® na oznafenie vSeobecne vyuzitelnych kompetencii nad ramec
konkrétnej pracovnej pozicie ¢i povolania,

e Specidlny termin, ako napr. pri EKR, kde je pojem ,.kompetencia®“ chdpany vo vzt'ahu
k ,,zodpovednosti a samostatnosti''?,

Je vecou dalSieho vedeckého diskurzu - amalo by byt predmetom prace terminologickej
komisie, arozhodne nie ideologickych Sarvatok - ako predchadzat nedorozumeniam
pri pouZivani tohto terminu**,

Dalsie komplikacie savisia s tym, Ze sa v medzinarodnom diskurze nedostatoéne presne naréba
S pojmom ,,vzdeldvaci vystup*. To isté slovné spojenie sa pouziva na oznacenie ,,vystupovej*
charakteristiky pri poZiadavkach na vykon prace - napr. Standardoch povolania, v kvalifikacnych
poziadavkach, napr. v kvalifika¢nych Standardoch a samozrejme aj pri vzdelavacich programoch.

Ako ukazeme dalej, problémy s neustalenou terminoldgiou a pojmovou nevyjasnenostou sa
prejavili aj v doterajSej praci na Standardoch na Slovensku a pred tvorbou NSK by bolo vhodné
Si vyjasnit, ¢o sa ma rozumiet' pod ,,vzdelavacimi vystupmi®, a ako maja byt formulované
a vyuzité na opisy kvalifika¢nych poziadaviek.

19 Tento pojem je komplexnejsi ako pojem ,,Fertigkeit a v slovenéine je mu asi najblizsie termin ,,sposobilost™.

1 Ostatne, je tak naviazany na plnenie pracovnych tloh, Ze spojenie ,,skilled worker* je vhodnejsie prekladat’ ako
.kvalifikovany pracovnik nez ako ,,zru¢ny pracovnik*.

12 pozri Annex | dokumentu Recommendation of the European Parliament and of the Council of 23 April 2008 on
the establishment of the European Qualifications Framework for lifelong learning [online]. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW:

<http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2008:111:0001:0007:EN:PDF>.

3 Domnievame sa, e vyvoj speje k akceptacii ,.kompetencie ako stre§ného terminu tradi¢nych kategorii,
(vedomost’, zruénost/mentalna, manualna, integrujiica, postoj, navyk, hodnoty) s dérazom kladenym na aplikacnt
sposobilost’. Nakoniec to naznacuje aj zakon ¢. 245/2008 Z. z., ked’ze podl'a § 2 t) kompetenciou je ,,preukdzana
schopnost’ vyuzivat vedomosti, zru€nosti, postoje, hodnotovii orientdciu a iné spoOsobilosti na predvedenie
a vykonavanie funkcii podl'a danych Standardov v praci, pri $tidiu, v osobnom a odbornom rozvoji jedinca a pri
jeho aktivnom zapojeni sa do spolocnosti, v buducom uplatneni sa v pracovnom a mimopracovnom Zivote a pre jeho
dalsie vzdelavanie®. Dalej je rozumné akceptovat aj Specifické terminy vzdy tak, ako boli v medzinirodnom
diskurze a dokumentoch ustalené. Tyka sa to napr. terminu ,kI'a¢ové kompetencie*.

40


http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:111:0001:0007:EN:PDF

Slovensko riesilo obdobny problém uz pred kurikularnou reformou. V $tatnych vzdelavacich
programoch OVP sa konstatuje, Ze ,,vzdelavacie vystupy s Ustanovenia o tom, ¢o ziak vie,
chape a je schopny urobit, aby ukoncil proces ucenia/vzdeldvania“, a tiez, Ze ,ide
0 Struktirovany opis vedomosti, zru¢nosti a kompetencii (odborné, vSeobecné) nevyhnutnych
pre vykon urcitej pracovnej ulohy, ¢innosti alebo stiboru ¢innosti v danom povolani alebo
skupine pribuznych povolani* a ze ,,vzdelavacie vystupy v oblasti OVP tykajuce sa ... konkrétne;j
kvalifikicie“ su zarovet kvalifikaénym 3tandardom™. V tychto formuléciach sa odréza
viacvrstvovy charakter pojmu vzdelavacie vystupy tak, ako ho mozno pozorovat aj
vV medzinarodnom diskurze.

Situédcia sa stala eSte zlozitejSou v dosledku omeskania tvorby NSK za paralelne vyvijanymi
Standardmi povolani/zamestnani v NSP a kvalifikacnymi Standardmi vyvijanymi v dosledku
tlaku praxe na priznavanie kvalifikacii na zaloZenie Zivnosti podla zakona o CZV. Popri
pojmovych a terminologickych vyjasneniach je teda potrebné rozhodnut’ aj o povahe vztahov
NSP, NSK a sustavy odborov vzdelania. Ku vsetkym tymto sustavam sa vyvijaja Standardy
opierajuce sa o vystupné charakteristiky, ktoré st pod streSnym nazvom vzdeldvacie vystupy
Struktirované odliSne:

V NSP sa v kartach zamestnania poziadavky na pracovnika formuluju v kategoriach so streSnym
nazvom kompetencie:

e vseobecné spdsobilosti,
e odborné vedomosti,
e odborné zrucnosti.

V existujicej sustave kvalifikacii celoZivotného vzdelavania sa v kvalifikatnom $tandarde'’®,

ktory musi naplnit’ zdujemca o kvalifikaciu, formuluju poZiadavky v kategoriach:

e odborné vedomosti,
e odborné zruc¢nosti.

Dalej sa v tzv. hodnotiacom $tandarde odport¢a, aby sa pri zostavovani uéebného planu
vzdelavacieho programu pozornost’ sustredila na to, aby absolvent akreditované¢ho vzdelavacieho
programu ,,vedel na skiSke preukazat’ odborné vedomosti a odborné zru¢nosti na pozadovanej
trovni vieobecnych schopnosti''® uvedenych v hodnotiacom $tandarde*. V niektorych pripadoch
s jednotlivé polozky, ktoré st predmetom hodnotenia, Struktirované do kategorii, napr.
I. Prehl'ad teoretickych vedomosti, II. Prakticka Cast. Zaroven sa konStatuje, Ze vSeobecné
schopnosti st neoddelite'nou sti€astou kazdej kvalifikacie a tiroven ich nadobudnutia je opisana
a obsiahnuta v hodnotiacom $tandarde.

14 pozri definicie zakladnych pojmov v $tatnych vzdelavacich programoch dostupné na Www.siov.sk.

11 : : o ¥ , . ’ . v ’ v , .
> Tieto kvalifikaéné §tandardy su zverejnené v informa¢nom systéme dalieho vzdelavania na

http://isdv.fri.uniza.sk/Qualifications.aspx.

18 Komunikacia v materinskom jazyku; Komunikacia v cudzom jazyku; Matematickd kompetencia a zakladné
kompetencie v oblasti vedy atechniky; Digitdlna kompetencia; Naucit sa ucit; Spolocenské a obc¢ianske
kompetencie; Iniciativnost’ a podnikavost’; Kultirne povedomie a vyjadrovanie.
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Statne vzdelavacie programy pre OVP pre prislusné skupiny $tudijnych a uéebnych odborov
a odbornych zamerani (zodpovedajuce sektorom hospodarstva) obsahuji vzdelavacie Standardy
pre programy pre jednotlivé stupne vzdelania. Do spolo¢ného celku su spracované vzdelavacie
Standardy spolo¢né pre vSetky odbory prislusného stupna vzdelania. Samostatne st spracované
vzdelavacie Standardy Specifické pre jednotlivé odbory a odborné zamerania. RozliSuju sa
vykonové Standardy (blizke formulacidm kompetencii identifikovanych v profile absolventa)
a obsahové Standardy (odvijajuce sa od vykonovych Standardov a vztahujuce sa k obsahu
vzdelavania). Vykonové a obsahové Standardy st stanovené pre dve vzdelavacie oblasti —
,»Leoretické vzdelavanie* (ktoré sa v pripade Standardov spolo¢nych pre vsetky odbory
Struktaruji do viacerych podoblasti) a ,,Prakticka priprava“.

Tabul’ka 2: Modelova konstrukcia vzdelavacich Standardov pre programy OVP v SR

Standardy spolo¢né pre vietky odbory|Standardy $pecifické pre jednotlivé odbory a odborné

prislusného stupna vzdelania zamerania (naznacené su tri)
Vykonové Standardy VS VS VS

TV V. vV TV 5
Obsahov¢ Standardy (ON} (ON} OS
Vykonové Standardy Vs | VS VS

PP* PP PP PP 5
Obsahov¢ Standardy (ON} (ON} OS

TV - Teoretické vzdelavanie, PP - Prakticka priprava, VS -Vykonové §tandardy, OS - Obsahové standardy
* Ak existuje spoloény zaklad pre praktickd pripravu.

Popri Standardoch je spracovany profil absolventa, do ktorého sa premietaji poziadavky
zamestnavatel'ov. Formuluji sa v iom okrem iného:

e klucové kompetencie (zodpovedajuce odporucaniu Europskeho parlamentu a Rady
0 implementacii eurdpskeho kvalifikaéného ramca pre celozivotné vzdelavanie'’)

e odborné kompetencie (rozclenené na tri kategérie — pozadované vedomosti, pozadované
zruénosti a pozadované osobnostné predpoklady, vlastnosti a schopnosti).

Niektoré vzdelavacie vystupy mozno preto podla Statnych vzdelavacich programov pokladat’ za
identické s kvalifikaénymi Standardmi.

Problém nestability pojmov aterminov ,novej paradigmy® je medzinarodny a ako ukazuju
doterajSie skusenosti, treba iniciovat’ hladanie narodného odborného konsenzu. Neexistuje
hotové rieSenie, ktoré by bolo mozné prevziat. Naopak, bude sa musiet’ hl'adat’ a vykrystalizuje
az v procese tvorby. NSK najdenim zhody o metodoldgii tvorby kvalifikaénych standardov™®.

Y Odporicanie Eurépskeho parlamentu a Rady z 18. decembra 2006 o kliicovych kompetencidch pre celoZivotné
vzdelavanie [online]. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://eur-
lex.europa.eu/Notice.do?mode=dbl&lang=en&ihmlang=en&Ingl=en,sk&Ing2=cs,da,de,el.en,es et fifr.hu,it It,Iv,mt,
nl,pl.pt,sk,sl,sv,&val=438336:cs>.

8 Toto je jedna z uloh, ktor(i bude rieit’ ,,Pracovna skupina pre tvorbu metodologie®, pracujuca v ramei projektu
Tvorba NSK.
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Odportacame tolerovat’ termin ,,vzdelavaci vystup* na oznacenie ,,vystupovej charakteristiky vo
vSetkych troch kontextoch, teda Vv suvislosti s povolanim, kvalifikaciou, vzdelavacim
programom, preferovane vsak hovorit o poziadavkach kladenych
povolanim/zamestnanim/pracovnou  poziciou na vykon pracovnika a 0 kvalifikacnych
poziadavkach a upresnovat, ¢i su tieto poziadavky formulované s prihliadnutim na vzdelavacie
vystupy (t. j. ,,learning outcomes based*) alebo nie. V suvislosti so vzdelavanim sa ¢asto nechava
bez povSimnutia, ¢i ide o vzdelavaci vystup ako polozku tykajicu sa kurikula alebo 0 vyraz
uskutocneného ucenia sa - individudlneho vykonu konkrétneho uciaceho sa subjektu.
Odporucame preto upresiiovat, ¢i ide o planované vzdelavacie vystupy alebo individudlne
dosiahnuté vzdelavacie vystupy vzdy, ak by hrozilo nedorozumenie.

NavySe sa termin vzdelavaci vystup pouziva v dost’ odliSnom kontexte aj Vv suvislosti s EKR.
Kategorie deskriptorov Eurépskeho kvalifikadného ramca’'® sa &asto tieZ nazyvaju vzdelavacimi
vystupmi. Aby sme znizili terminologické zmétky, budeme v tejto Studii - a odporucame vzdy aj
Vv buducnosti - Vtejto suvislosti hovorit’ o Kategoriach deskriptorov EKR. Analogicky
odporti¢ame hovorit’ o kategoriach deskriptorov ndrodnych kvalifikacnych ramcov?®, a nie
0 vzdelavacich vystupoch.

Tohto problému sa dotkneme aj v suvislosti s odporuc¢aniami na Struktirovanie pripravovaného
NKR a NSK (a navrhom ,,matrice®).

1.3.2 Zasadna otazka a problémy redukcionizmu a granularity

Zasadnd otdzka znie: Naozaj potrebujeme triddy Standardov, musime formulovat’ Standardy aj
k NSP, aj k NSK, aj k vzdelavacim programom?

Odpoved suvisi so =zatial na Slovensku nediskutovanymi problémami redukcionizmu,
granularity a primeranej $tandardizacie’®, ktoré viak musia byt diskutované aj preto, aby si
Slovensko uvedomilo, ¢i chce naozaj formulovat’ vzdeldvacie vystupy v meratelnej forme ako
ozajs‘[né122 Standardy (precizované normy), alebo len indikativne ako znaky dohdd odbornikov
0 stvisiacich ¢innostiach a javoch, opretych o overené relevantné skusenosti vyucujucich
auciacich sa. Tieto problémy sa napokon tykaju aj Standardov kvalifikdcii a Standardov
povolani, pretoZze riziko nevhodného ziiZenia charakterizacie pomocou l'ahko rozpoznatelnych
,Vystupov* a problém vyberu primeraného detailu a urcenia vhodného poctu ,,vystupov* plati aj
pre ne.

19 pozri tabulku 1, Kategorie deskriptorov Eurdpskeho kvalifikaéného ramea vo vybranych jazykoch.

120 Pozri tabulku 3 v kapitole 2.4.2 ,Prehladové tabulka kategorii a Struktary deskriptorov narodného
kvalifikacného ramca“.

121 pozri Boxy 3, 6, 7.

122 Standardy su v §tatnych vzdelavacich programoch definované ako hranice akceptovatelnosti vykonu. Takéto
formulovanie S$tandardov je vSak nesmierne naro¢né a vyzaduje dlhodobil pracu na postupnom zlepSovani
Standardov, a to tak na formulaciach, ako aj (a najmé) konsenzu na hodnoteni dosiahnutia Standardu.
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Box 3 - Redukcionizmus versus holizmus

Problém redukcionizmu je starym filozofickym problémom. Predovsetkym od Descartovych cias
auspechu modernej vedy, a najmid newtonovskej fyziky, sa metéda rozkladu problému na
podproblémy ukazala velmi plodnou. Otadzka poznavania celku bola vnimana ako sthrn poznavania
Casti. Vyvrcholila do ,,mechanicizmu‘ a presvedcenia, Ze fyzika ¢oskoro dokonale spozna svet, pretoze
tak, ako ¢lovek je len trochu komplikovanej$im hodinovym strojéekom, aj vesmir je len obrovskym
strojom. Casom sa ukézalo, Ze vietko je komplikovanejsie a Ze je mozné, Ze celok je viac ako subor
jeho sucasti. Mechanisticky pristup je sice vel'mi plodny a uzito¢ny, ale nevedie k ,,naozajstnému
poznaniu® a ,,pravde®.

V suvislosti s naSou témou stoji problém takto: Naozaj mozno vycerpavajuco reprezentovat’ proces
vyuCovania aucenia sa vzdelavacimi ciel'mi, resp. vystupmi? Nehrozi, ze nieCo podstatné ostane
pozabudnuté, aj ked’ sa podari identifikovat’ obrovské mnozstvo relevantnych vzdelavacich vystupov?
Analogicky - nie je identifikovanie kvalifikaénych poziadaviek (¢i uz vo forme kvalifikaénych
Standardov alebo nie) len aproximaciou toho, ¢o kvalifikacia ako taka znamena?

Obvinenie z redukcionizmu'® sa objavilo vel'mi intenzivne najmé pri kritike NVQ vo Velkej Britanii.
Kladenie dbérazu na nadobtdanie kompetencii vyuzitelnych v praxi bolo kritizované jednak ako
riskantné neprimerané zizenie kvalifikdcie na aktudlne potreby pracovnych pozicii, ale aj ako
nevhodné ignorovanie toho, ze uenie sa je komplexnym javom. ,,Odtrhdvanie vystupov od procesu
vzdelavania/ucenia sa“ bolo vnimané ako dosledok umelého zjednoduSenia procesu ucenia sa na
,»rozloziteI'ny mechanizmus®.

Nast’astie nemusime riesit’ spor redukcionizmu a holizmu vo filozofii, av§ak musime si uvedomit’ jeho
vplyv na pedagogiku. Pokladame za potrebné zdoraznit, ze je

e uzitoéné diskutovat’ o identifikacii vzdelavacich vystupov, lebo je to cesta k lepSej priprave
vzdelavacich programov a netreba sa pritom usilovat’ o ,,redukcionistické* nahradenie vzdelavacich
programov (a ich tradi¢nych opisov) vylu¢ne len vzdeldvacimi vystupmi,

e uzitocné diskutovat’ o identifikacii vzdelavacich vystupov, lebo je to cesta k spolahlivejSiemu
rozpoznavaniu opravnenosti priznania kvalifikécie,

e uzitoné pozerat’ na obe strany tej istej mince, ved’ popri zdoraziiovani vyznamu identifikécie
,.kompetencii“ a ,,vzdelavacich vystupov* sa v medzinarodnom diskurze (s podporou dolezitych
nadnarodnych institucii ako OECD, UNESCO, Eurdpska komisia) vola aj po potrebe podpory
rozvijanialzzl,integrélnych“ kompetencii, a po posilneni holistickych a odmietani zjednodusujucich
pristupov

3 Odporiicanie Eurdpskeho parlamentu a Rady z 18. decembra 2006 o klticovych kompetencidch pre celozivotné
vzdelavanie [online]. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://eur-
lex.europa.eu/Notice.do?mode=dbl&lang=en&ihmlang=en&Ingl=en,sk&Ing2=cs,da,de,el.en,es,et.fi,fr,hu,it It Iv,mt,
nl,pl,pt,sk,sl,sv,&val=438336:cs>.
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Napr. ,.kIicové kompetencie® v poniati Rychenovej a Salganikovej a projektu OECD Definition and Selection of
Competencies: Theoretical and Conceptual Foundations (DeSeCo), kompetencie Vv ponati Delorsovej komisie
UNESCO stvisiace so ,,Styrmi piliermi ucenia sa“ (pozri UNESCO. The four pillars of learning [online]. United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.unesco.org/new/en/education/networks/global-networks/aspnet/about-us/strategy/the-four-pillars-of-

learning>.) a nakoniec aj v aktudlnych dokumentoch Eurdpskej komisie, napr. EC. 2012. Education and Training
2020 Work programe: Thematic Working Group 'Assessment of Key Competences' : Literature review, Glossary
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V stvislosti s problémom redukcionizmu priblizenom v boxe vy$$ie musime teda zdoraznit’, ze

e je dolezité vratit’ sa k diskusii 0 vzdelavacich ciel'och a tsilie o identifikaciu vzdelavacich
vystupov vo vzdelavacich programoch chapat’ v prvom rade ako prilezitost’ na kultivaciu
vzdelavacieho prostredia. Zameranost’ na vzdeldvacie vystupy neslobodno fetiSizovat,
ale chapat’ len ako podporny nastroj na skvalitnenie vyuCovania a ucenia sa, ktory
nevyzaduje precizaciu do meratel'nych standardov v plnom rozsahu a za kazdu cenu.

e Vsuvislosti s priznavanim kvalifikédcii sa oplati ¢o najpodrobnejSie diskutovat
0 identifikacii vzdeldvacich vystupov, chapat’ ich ako aktudlne najvhodnejsi néastroj na
rozpoznanie sposobilosti adekvatne zvladat’ pozadovanu pracu,

e snaha o Standardizdciu ma vicSie opodstatnenie pri nastavovani kvalifikaénych
poziadaviek a tvorbe NSK, nez pri programovani vzdeldvania (a pri uceni sa).

Ak zdoraziiujeme, Zze pri Usili o identifikovanie vzdelavacich vystupov je samotné usilie
hodnotou samou osebe, ked’Ze aktivizuje inStituciondlnu podporu a kultivaciu vzdelavacieho
prostredia, musime zaroven zdoraznit ,narodni“ Specifickost’ tohto usilia. Identifikécia
vzdelavacich vystupov nie je proces s jedinym moznym vysledkom.

V dvoch nasledujtcich boxoch sa venujeme Standardom formulovanym pre povolanie kadernik
v krajinach s dlhoroénou tradiciou identifikacie vzdelavacich vystupov, v Irsku'® a Velke;
Britanii*?®. Nielenze sa k opisom kvalifikaénych poziadaviek pristupuje v oboch krajinach
odlisnym spdsobom, ale aj ,.kvantitativne* su opisy odlisné. Ako uvddzame nizSie, pre splnenie
kvalifikaénych poziadaviek vo Velkej Britanii je potrebné splnit’ poziadavky prinajmenej 274
poloziek (Box 4), zatial’ ¢o pre splnenie kvalifikaénych poziadaviek v frsku, t. j. pre ziskanie tzv.
hlavného dokladu je potrebné splnit’ poziadavky prinajmenej 101 poloziek (Box 5).

V NSP tvorenej na Slovensku firmou Trexima zahrnuji poziadavky identifikované ako
relevantné pre zamestnanie SK ISCO-08 5141000 Kadernik 36 poloZiek (9 v kategérii odborné
vedomosti, 17 v kategérii odborné zru¢nosti a 10 Vv kategérii vSeobecné spdsobilosti).
Kvalifika¢né poziadavky formulované v informacnom systéme d’alSieho vzdelavania pre potreby
uznania kvalifikacie podla zdkona ¢. 568/ 2009 Z. z. o CZV obsahuju celkom 47 poloziek (18

and examples [online]. European  Commission. [cit.  2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://ec.europa.eu/education/school-education/doc/keyreview en.pdf>.

125 Okrem dokladu (kvalifikacie) kadernictvo, ktoré podrobnejsie skimame v Boxe 5 majii v Irsku na tej istej trovni
NKRS5 aj mensie doklady, ktorych vzdelavacie vystupy su na Slovensku scasti sucastou kvalifikacného Standardu
kvalifikacie kadernik v ISDV a v podstatnej miere su¢astou kvalifikacie podla dokumenticie SOS Svitoplukova 2,
Bratislava, ktord je autorizovana na skusky sposobilosti zaujemcov o Zivnost podla zidkona o CZV. Napr. pri
doklade Barbering, ktory by sme mohli prelozit’ ako koli¢stvo alebo panske kadernictvo je pocet kreditov 15
a poet vzdelavacich vystupov tiez 15. Dalej maju na tej istej trovni NKR 5 mensi doklad Creative styling (Tvorivy
Stylista), ciel'om je nadobudnutie vedomosti, zru¢nosti a kompetencii, ktoré sa tykaju ucesovej tvorby, predlzovania
vlasov, prace s pri¢eskami, parochiiami. Podet kreditov je 15 a pocet vzdelavacich vystupov je 16. V irsku poznaju
aj tri kvalifikdcie pomocnikov v kadernictvach, tri menSie doklady na trovni NKR 3 st zamerané na suSenie vlasov,
umyvanie vlasov a natacanie vlasov na natacky.

126 Aj vo Velkej Britanii existuju iné kvalifikicie sivisiace s tymto povolanim, napr. Hairdressing and Barbering
(Kadernictvo a holi¢stvo) na urovni NVQ 1 (SVQ 1), Hairdressing (Kadernictvo) na Grovni NVQ 2 (SVQ 2),
dostupné na http://www.habia.org/c/555/standards-hairdressing.
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Vv kategorii odborné vedomosti, 21 v kategérii odborné zrucnosti a 8 V kategoérii vSeobecné
sposobilosti). Kvalifika¢ny Standard tej istej kvalifikacie (5141000 v SK ISCO-08) vypracovany
SOS posobiacou v tejto oblasti*?’ s kodovym oznadenim Kadernik 0004 UK_ISDV obsahuje
celkom 168 poloziek (95 v kategoérii odborné vedomosti, 73 v kategorii odborné zrucnosti a bez
Specifikacie do poloziek v kategdrii vSeobecné spoOsobilosti). Tento Standard slazi tiez na
priznavanie kvalifikicie podla zakona &. 568/ 2009 Z. z. 0 CZV, av§ak nemozno ho chéapat’ ako
rozpracovanie prv spomenutého kvalifikacného $tandardu uvedené¢ho v ISDV pre potrebu tejto
SOS ako akreditovaného pracoviska pre uznavanie kvalifikacii. Naopak, odrdza  detailnejsi
pohlad na problematiku, Vv ktorom sa prejavuji skusenosti s poskytovanim vzdelavania
V prisluSnom v uc¢ebnom odbore podla zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani
a samozrejme aj praca na Skolskom vzdelavacom programe. Aktualne su zdkonné poziadavky na
absolventa OVP vedtce k priznaniu rovnakej kvalifikacie $tudiom na strednej odbornej Skole
upravené $tatnym vzdelavacim programom pre OVP s G&innostou od 1.9.2013'?® predstavuji
celkom 54 poloziek (35 poloziek teoretického vzdelavania a 19 poloziek praktickej pripravy.

Rozdiely vidiet' aj v stanovovani hodnotiacich §tandardov, ako dokumentujeme aj v Prilohe E.
Zatial’ ¢o napr. hodnotiaci Standard kvalifikdcie Kadernik - kod ISCO-08: 5141 uvedeny v ISDV
ako zakonny podklad pre priznanie kvalifikacie podla zdkona o CZV obsahuje 28 poloziek,
hodnotiaci $tandard kvalifikacie Kadernik 0004 UK_ISDV vypracovany SOS Svitoplukova 2
obsahuje 149 poloziek™.

Box 4 - Narodny Standard povolania kadernik (NVQ/SVQ3, EKR4) vo Vel'kej Britanii

Narodny $tandard pre povolanie kadernictvo, vypracovany organiziciou HABIA™ v roku 2008,
predpisoval splnit’ na priznanie kvalifikacie™ poziadavky 9 kvalifikaénych jednotiek (,,units), z &oho

127308 Svitoplukova 2, Bratislava, $tandard je dostupny na Kadernik 0004_UK_ISDV [online]. Stredna odborna
Skola  Svitoplukova 2.  [cit. ~ 2013-07-31]. Dostupné na  WWW:  <http://www.beautycare-
study.sk/asset_cache//File/0004_UK_ISDV_Kadernik.pdf>.

128 Dostupné na http://www.siov.sk/svp-pre-ovp/21658s pod linkou 62 Ekonomické vedy, 63,64 Ekonomika
a organizacia, obchod a sluzby 1, 1I.

129 Len ¢iastoénym vysvetlenim takejto odliSnosti je previazanost’ na odlisné poziadavky na dizku formalneho
vzdelavania — 450 hodin (z toho 280 praktickej pripravy) pri $tandarde v ISDV a 700 hodin (z toho 500 praktickej
pripravy) pri $tandarde navrhnutom SOS. V obidvoch pripadoch viak ide o tu ista kvalifikaciu! SOS ziroven
ponuka akreditovany kurz kadernik v objeme 450 hodin (ako je pozadované kvalifikatnym Standardom v ISDV),
pri¢om 100 hodin je venovanych tedrii a 350 praxi.

30 Hairdressing and Beauty Industry Authority (HABIA, www.habia.org) je sukromna organizicia so sidlom
v anglickom Doncastri. Je sektorovym organom (sector skills body) plniacim vo Velkej Britanii obdobné funkcie,
ako inde uz spominané sektorové rady (sector skills council), o.i. navrh Standardov povolani, dostupné na
http://www.habia.org/c/555/standards-hairdressing. Tato kvalifikacia je zaradena na troveiin SVQ 3 v Skétsku
(SVQ) a aj pre ostatok Velkej Britanie (NVQ 3) a na urovein EKR 4.

B! Standardom povolania st zaroveii nastavené poziadavky na priznanie kvalifikicie, v Anglicku, Walese
a Severnom Irsku je to kvalifikacia na Grovni NVQ 3. Skétsko ma vlastny kvalifikaény systém a regulaéné organy
Scottish Qualification Authority (SQA) a splnenie vtomto pripade identickych poziadaviek znamena priznanie
kvalifikacie na trovni 3 SVQ. Standardy st periodicky prehodnocované a ich kvalifikaéné jednotky preto moézu mat’
rozne dlhé obdobie platnosti a samozrejme mézu byt vyuzité na priznanie zameranim podobnych kvalifikacii,
pripadne néaslednych kvalifikacii vyssej trovne (http://www.sqa.org.uk/sqa/25831.html). V Skétsku zaroven
dochadza k postupnému adaptovaniu kvalifikicii na nastavenie Skotskeho kvalifikaéného a kreditového ramca

(SCQF).
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4 boli povinné a5 povinne volitelnych s moznostou vyberu z dvoch vyberovych skupin'. Ako
priklad stru¢ne charakterizujeme jednu z povinnych jednotiek. Kvalifika¢na jednotka GH16 ,,Kreativne
strihanie kombinaciou technik® zahfia:

e 32 poloziek pod hlavickou ,,Co musi§ robit™ (,, What you must do“)m,
134

e 27 poloziek pod hlavickou ,,Co musi§ obsiahnut™ (,, What you must cover*)™,

e 42 poloziek pod hlavickou ,,Co musis vediet™ (,, What you must know“)135.

Sistym zjednoduSenim mozno povedat, Ze 32 poloziek opisuje tlohy na pracovisku, 27 poloziek
charakterizuje podmienky a prostredie vykonu prace a 42 poloZziek je obdobou pozadovanych
vzdelavacich vystupov, pricom pod vedomostami su zahrnuté aj d’alSie kategorie (najmé zrucnosti).

Ak si vS§imneme len tieto posledné polozky (charakterizacie vedomosti), tak pre profesiu kadernictva na
tejto kvalifikacnej tirovni to znamena

e v skupine povinnych segmentov 98 poloziek (rozpitie 6 - 42 poloziek),

e Vv prvej vyberovej skupine 525 poloziek (rozpétie 44 - 82 poloziek),

e v druhej vyberovej skupine 65 poloziek (rozpitie 4 - 34 poloZiek).

Na splnenie kvalifika¢nych poziadaviek je pri vybere Co ,,najmensich“ kvalifikaénych jednotiek
potrebné obsiahnut’ minimalne 274 poloziek typu ,,Co musis vediet™.

Box 5 - Standard dokladu pre nadobudnutie kvalifikicie kadernik v Irsku™®

V irsku sa rozliSuju 4 kategorie dokladov, najddleZitejsie su ,hlavné doklady (major awards)“
a ,,mensie doklady (minor awards)“, ktoré vytvaraji hlavné doklady, a preto ich mozno nazvat
zékladnym stavebnym kamefiom priznania kvalifikacie'®. Hlavny doklad Kadernictvo predpoklada
splnenie poziadaviek troch povinnych mensich dokladov zameranych na $pecifické potreby povolania

132 pricom najmene;j $tyri museli byt zvolené z prvej skupiny obsahujiicej 9 segmentov (3pecificky zameranych na
profesiu) a maximalne jeden z druhej skupiny obsahujicej tri segmenty (vSeobecnejsieho charakteru - ekonomika,
sluzby zakaznikom, marketing).

133 Tieto polozky sa tykaju vykonu prace a si formulované ako 1 - 2 riadkové tézy v troch oblastiach: 1. Efektivne
a bezpeéné metody prace pri strihani, 2. Kreativna uprava strihu damskeho vlasu, 3. Nasledné poradenstvo
zakazniCke. Napr. 2 m) znie: ,,Konzultovat’ so zakazni¢kou pocas strihania, ¢i strih zodpoveda jej Zelaniu.*

134 Tieto polozky sa tykajii vymedzenia (podmienok a zamerania) ¢innosti a sii 1 - 5 slovné, zdruzené do 6 oblasti:

1. Nastroje, 2. Faktory, 3. Vlasy, 4. Techniky strihania, 5. Kreativne ukonfovacie techniky, 6. Poradenstvo. Napr.
V skupine 3. Vlasy su uvedené Styri polozky (pre laika zvlaStne a trividlne) konStatujuce, ze vlasy mézu byt
a) mokré, b) suché, c) kuceravé, d) rovné.

135 Tieto polozky sa tykaju vedomosti a su formulované ako 1-2 riadkové tézy zoskupené do 6smich oblasti: Salon,
organizacia prace a pravne predpisy (5), Bezpecnost’ a hygiena (11), Komunikacia (2), Vlasy (4), Produkty (2),
Techniky strihu (14), Riesenie problémov (1), Poradenstvo (3). Zaujimava je napr. polozka 39, ktora je jedinou
polozkou skupiny RieSenie problémov: ,, Typy problémov, ktoré sa mdézu objavit’ pri strihani damskych vlasov
a spdsoby moznej népravy.*

3¢ 1de o $tandard vyvinuty pracovnou skupinou (standard development group) kontrahovanou regultorom
(povodne FETAC, teraz je regulatorom Quality and Qualifications Ireland (QQI).

37 Dalej existuju ,,0s0bitné doklady (special purpose awards)“, ktoré st relativne uzko alebo $pecificky zamerané

a ,,doplnujuce doklady (supplementary awards)“ k hlavnému dokladu.
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a minimalne po jednom z dvoch skupin volitelnych mensich dokladov zameranych na SirSie vyuzitelné
sposobilosti (jednej skupiny zameranej na prax a druhej skupiny zameranej na vSeobecné sposobilosti).
Tabul'ka udava pocet vzdelavacich vystupov stanovenych pre kazdy mensi doklad a zodpovedajuci

pocet kreditov.

Hlavny doklad Kadernictvo, NKR 5, EKR 4

Mensie doklady (celkovy poZadovany pocet |Pocet vzdelavacich [Pocet kreditov
kreditov pre doklad je 120) vystupov

Povinné mensie doklady (60 kreditov)

Teoria a prax v kadernictve 23 30
Kadernictvo — materialy 20 15
Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci 19 15

Minimdlne 1 z 2 mens$ich dokladov tykajucich sa praxe (min. 15 kreditov)

Pracovna skasenost’

0

15

Pracovna prax

11

15

Minimalne 1 zo 4 mensich dokladov tykajucich sa ,,v§eobecnych spdsobilosti“ (min. 15 kreditov)

Komunikacia 11 15
Timova praca 8 15
Osobna efektivita 12 15
Sluzby zakaznikom 13 15

Zostavajucich 30 kreditov mozno ziskat' vyuzitim relevantnych komponentov z tej istej urovne
(NKR 5). Maximalne 15 kreditov sa mdze pouzit’ bud’ z urovne NKR 4 alebo z trovne NKR 6. Pre
ziskanie hlavného dokladu a kvalifikaciu kadernika musi teda uciaci sa ziskat’ 120 kreditov a ,,naplnit*
minimalne 101 vzdelavacich vystupov'®® obsiahnutych v mensich dokladoch.

Dobre identifikované ,Standardy” sG plodnicou vyrastajucou z bohatého ,,podhubia‘“
pedagogickej kultary spojenej s konkrétnym vzdelavacim a kvalifikaénym systémom a nemozno
na toto ,,podhubie“ zabudat'. Standardy cudzich systémov nemozno teda $tudovat’, ¢ dokonca
skusat’ implantovat’ inam, bez néleZitého ,,podhubia“ - podpornej inStitucionalnej infraStruktiry
a podpornych materialov. Navyse, a v tomto prirovnanie k plodniciam a podhubiu nie je presné,
formulacie Standardov st Casto len zastupnym znakom dohody. Toto uzko stavisi s problémom
granularity, t. j. vyberom zrnitosti opisu.

Box 6 - Problém granularity (zrnitosti)

S pojmom zrnitost’ sa stretivame najméd vo fotografii, ale uvazovanie o vhodnej miere detailnosti je

138 Ukazky formulacii vzdelavacich vystupov mensieho dokladu su v Prilohe D.

48



uzitoéné aj v roznych vednych disciplinach a aj v oblasti nasho zaujmu — identifikacii vzdelavacich
vystupov. Otazkou, ktora nas zaujima, je

»Ako detailne maju byt povolania/zamestnania, kvalifikacie a nakoniec ivzdelavacie programy
reprezentované vzdeldvacimi vystupmi?*

Ako vidiet na prikladoch zo zahranicia, pocty vzdeldvacich vystupov sa lisia od krajiny ku krajine, a to
nielen preto, Ze pod rovnakym (obdobnym) nazvom kvalifikdcie sa nie vzdy skryva identicky rozsah.
Napr. opisy kvalifikacie kadernik vo Velkej Britanii a {rsku, a nakoniec aj u nas**® ukazuju, ze poéty
vzdelavacich vystupov zavisia od dohody Specialistov.

Problém granularity nas upozoriiuje na to, ze Uplnost’ opisov je relativna kategoria. Pocty
poloziek asposob ich formuldcie je vysledkom zhody konkrétnej odbornej komunity
Vv konkrétnej krajine na tom, ako ,,zapisat™ to, ¢o sa poklada za potrebné. Z tohto hl'adiska by
mali byt’ kvalifikacné standardy nasej NSK vyvrcholenim tsilia o ndjdenie zhody jednak na tom,
¢o je dolezité, aletieZ na tom, ako to zapisat. Jednou moznostou je usilovat sa 0 co
najpodrobnejsi opis, ktory by vylu¢oval nejasnosti; druhou moznost'ou je predpokladat dobra
vol'u dodrziavat dohodnuté a zapis chapat ako ,,pripomenutie” obsahu dohody. To, ¢o je
dohodnuté, nemusi byt explikované, ak sa so samozrejmostou v praxi plni, a nie je preto
potrebné venovat’ sa tomu do detailu. V takomto pripade preciznost’ formulacii je sama osebe
nedolezita, lebo takéto ,,Standardy* len zastupuju a pomentuvaju zhodu Specialistov na tom, ¢o je
relevantné, a preto zdoéraznené. Velmi Casto sa takto volne chapu a formuluji Standardy ako
vyjadrenie $tatnej ,,objednavky* smerom k poskytovatel'om vzdeldvania, ktorej plnenie sa potom
konkretizuje a overuje inak, napr. inSpekciou alebo naopak ploSnym testovanim. Detailnejsie
opisy st potrebné, ak maju ,,Standardy* a ich naplnenie rozhodovat’ o kvalifika¢nej spdosobilosti.

1.3.3 Problém primeranej Standardizacie

Otéazka ,,Ako opisat’ kvalifikdcie NSK?* vyzaduje vyjasnit’ nielen to, o sa ma rozumiet’ pod
,vzdelavacimi vystupmi®, ale ajako striktne sa maji chapat’ poziadavky na stanovenie
,Standardov*. Pojem Standard sa v slovenskej pedagogike CastejSie vyskytuje az po roku 1989,
avSak 0 otdzkach meratelnosti vysledkov vyucovania sa diskutovalo uz desatrocia skor.
Podobne ako v zahraniéi bola vyrazne ovplyvnena ,,magerovskym® definovanim pedagogickych
cielov'*® a spolu s Bloomovou taxonémiou cielov pripravovala slovensku pedagogiku na zmenu
kladenia dorazu. Pozornost’ tradi¢ne venovand vychovno-vzdeldvaciemu procesu a ucitel'ovi sa
tak ako aj v zahrani¢i, prestivala na uciaceho sa a jeho vysledky. Tato zmena dorazu vsak na
Slovensku suvisela hlavne so snahou o emancipaciu uéitel'a a jeho oslobodenie od tlaku
ideologie Statu a bola opakom pohybu smerom Kk posilneniu vplyvu §tatu v krajinach s povodne
decentralizovanou tvorbou kurikula Skolami. V tychto Statoch, v snahe ovplyvnit efektivitu
zdrojov vynakladanych na verejné skolstvo, sa stanovenim néarodnych Standardov naopak

139 Pozri napr. Prilohu E porovnavajucu dve alternativy hodnotiacich standardov rovnakej profesie.

10 Spociva vtroch krokoch (identifikovanie pozorovatelnej premennej, uréenie podmienok pozorovania
a stanovenie kritéria akceptovateIného vykonu), navrhnutych Robertom F. Magerom. Jeho publikacia Preparing
Instructional Objectives sa objavila v 60. rokoch, ale jej vplyv trva dodnes; v sedemdesiatych rokoch ovplyvnila
pedagogicky diskurz aj v Ceskoslovensku.
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posilnovala moc S$tatu. Obsahové Standardy (,,content standards®) vztahujice sa na vstupy
a proces boli obdobou zavdznych ramcovych osnov pre vsetky Skoly a vykonové Standardy
(,,performance standards®) sa vztahovali navystupy a kompletovali tsilie kontrolovat
vykonnost’ §kol statom™. Paradoxne, kym v novych demokraciach sa stanovenie zavédznych
Standardov malo stat’ cestou k oslobodeniu ucitel'a a k podpore plurality ciest k zelateInym
cielom, v starych demokraciach sa nespokojnost’ s kvalitou §kél mala riesit’ posilnenim vplyvu
centralnej moci a povySenim ploSného testovania z nastroja sliziacemu Skoldm a ucitelom na
klacovy politicky nastroj riadenia Skolstva. ZvySovanie percenta ziakov, ktori splnia predpisané
meratelné poziadavky, sa malo stat’ dokazom zlepSenia vykonnosti Skoly a bolo oznacované
ako zvysenie Standardu (,,raising standards*), ktor¢ sa stalo oficialne deklarovanym usilim vlad.

Aj preto, ze motivy usilia o zavedenie Standardov boli iné, ale pochopitelne aj v dosledku
nerozvinutosti edukometrie a malych skusenosti S ploSnym testovanim, diskusia o forme
Standardov zostala na Slovensku na polceste. Ako vzdelavacie Standardy boli oznacované
modifikacie tradicnych obsahovych osnov, zvycCajne menej detailné, acasom pribudli aj
formulécie pedagogickych cielov ako vykonovych prejavov uciacich sa, vyjadrenych viac ¢i
menej vhodne pomocou ,,bloomovskych* ¢innostnych slovies. Zaviedlo sa aj plo$né testovanie,
nastastie zatial' primarne ako zdroj informacii pre Skoly a testovanych alen s obmedzenym
vplyvom na riadiace rozhodnutia vzdelavacich autorit. V désledku slabosti pedagogického
vyskumu a nedostatoénej podpory akéného vyskumu praktikov sa vsak len nedostatocne riesila
klaCova otazka, a to ako rozpoznat’ splnenie pozadovanych vzdelavacich ciel'ov, alebo - ako sa
vzilo neskor s dérazom na nova paradigmu - ,,dosiahnutych vzdelavacich vystupov* alebo tiez
,hadobudnutie kompetencii®.

Box 7 - Problém primeranej Standardizdcie a meratel’nosti

V prvom rade si musime uvedomit’, Ze vo svete vzdelavania sa pri termine ,Standard” stretavame
s rozliénym obsahom, i ked vzdy suvisiacim s predpisanim zakladne pre porovnanie. Ked'Zze sa pod
vplyvom priemyslu, technologickych noriem a Statistiky do pedagogiky, pdvodne charakteristickej
volnostou az vagnostou opisov pozorovanych pedagogickych javov, preniesli snahy o ,meranie
vysledku®, s pojmom vzdelavaci Standard ¢i kvalifikaény Standard sa spaja aj predstava o stanoveni
jednoznacnych kritérii, umoziujticich rozhodnutie o splneni predpisanej poziadavky.

V anglofonnych krajinach sa vSak vyskytuje aj ako oznacéenie politickej objednavky $tatu, ¢i samospravy
v oblasti vzdelavania, vo forme vol'ného opisu (niekedy dokonca s tradicnym zameranim na obsah
pripominajiici ,,osnovy“). Ako ukazuju priklady Standardov tykajcich sa povolania kadernik™?
stanovené ,,Standardy* nemusia byt formulované meratel'ne, musia vSak merate'nost umoznovat’ tam,
kde je to dolezité. Podstatné je nakoniec rozpoznat’, ¢i doslo k splneniu kvalifika¢nych poziadaviek.

Zakonom ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani bolo ustanovené vypracovat v ramci
vzdelavacich $tandardov aj vykonové standardy™*®, avsak bez naleitej didaktickej a metodickej

! Najznamejsim prikladom vzdelavacieho systému s intenzivnou kontrolou na zéklade meratePnych kritérii, je

Anglicko so Skolskymi ligovymi tabul’kami, ,,school league tables®, porovnavajucimi vykonnost' §kol a tzv. ,,merit
pay*, ovplyvnenim prijmu pedagdégov bonusmi za splnenie stanovenych vykonovych kritérii.

2 Pozri priklady z Vel’kej Britanie a irska v Boxoch 4 a 5.

3/ § 9 tohto zakona s vykonové $tandardy vymedzené ako urujiice ,kritéria trovne zvladnutia vedomosti,
zrucnosti a schopnosti“ a podla Statnych vzdelavacich programov OVP su Standardy definované ako ,hranice
akceptovatel'nosti vykonu®. Mali by byt’ teda stanovené meratel'ne a kontrolovatel'ne.
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podpory adostatku casu sa formuldcie vykonovych S$tandardov 1iSili od obsahovych
standardov?** Casto len malou verbalnou modifikaciou. V Skolskej praxi145 sa problém riesi
V podstate tradi¢ne - Usilim o sofistikovanejSie nastavenie zavereénych skusok. Zakonom
¢.568/2009 Z.z. 0CZV sa indukovala tvorba kvalifikaénych $tandardov a hodnotiacich
Standardov na priznavanie kvalifikacii bez absolvovania formalneho vzdelavania a oba pojmy
boli pre potreby tohto zédkona definované®, aviak hodnotiace Standardy pre kvalifikacie boli
ako ukazujeme na priklade kvalifikacie kadernika'*"viac menej orientacné.

Ako teda ,,Standardizovat™ a ako rozpoznat’ splnenie poziadaviek? Jednoducha odpoved’ znie, ze
to mozno urobit’ pomocou stanovenych hodnotiacich Standardov. Prax, aj zahrani¢na, naznacuje
inG odpoved’. Pre jednotlivé kvalifikicie SVQs v Skotsku jestvuju pokyny pre hodnotitel'ov,
ktoré vydava kvalifikacnd autorita SQA. Tieto pokyny maju jednotnu Struktiru, pricom obsah je
vzdy prisposobeny konkrétnej kvalifikdcii. Spolu so stratégiou hodnotenia, ktora vydavaja
jednotlivé sektorové rady, tvoria dvojicu doélezitych dokumentov tykajicich sa hodnotenia
konkrétnej SVQ. Priklad pokynov na hodnotenie splnenia kvalifikaénych poziadaviek,
tykajacich sa narabania s potravinami a napojmi (SVQ 2 a 3), uvadzame v Boxe 8.

Box 8 - Struktiira a obsah ,,Pokynov pre hodnotitel’a“

V uvode sa uvadzaju zakladné informacie o SVQs a SCQF vratane charakteristiky jednotlivych urovni
SVQ. Nasledne sa definuju Standardy, uvadzaja sa aktéri zahrnuti do procesu hodnotenia SVQ, ako aj
jednotlivé kroky hodnotenia kandidata.

V prvej kapitole sa uvadzaji zakladné informacie o kvalifikacii: zoznam povolani, ktoré moze drzitel’
kvalifikacie vykonavat, Struktara kvalifikacie a na konkrétnom modelovom priklade sa ilustruje, ako
ma kandidat postupovat’ pri vybere SVQ.

Druha kapitola sa tyka pripravy hodnotenia SVQ: opisuje sa tloha hodnotitel’'a a kandidata. Nasleduji
rady, ako planovat’ hodnotenie vratane vzorového planu hodnotenia. Dalej sa informuje o vybere metod
hodnotenia a charakterizuji sa jednotlivé metdody hodnotenia: pozorovanie, produkovanie dokazov,
pytanie sa, osobné vyhlasenie (personal statement), svedecka vypoved (witness testimony) a simulécia.

Tretia kapitola sa venuje metédam generovania ddkazov: pozorovanie (hodnotitelom), otazky
a odpovede kandidata, osobné vyhlasenie, svedecké vypovede. Pri kazdom type metddy sa uvadzaji
konkrétne priklady zdznamov a formulérov.

Stvrta kapitola sa tyka zaznamendvania vykonu a venuje sa tvorbe portfolia. Uvadzaju sa tri priklady
tvorby portfolia: dokoncenie zaznamu o pokroku v jednotkach (unit); vyuzitie indexu dokazov;
dokonéenie zaznamu o vykone v prvkoch.

14V §9 tohto zdkona st obsahové 3tandardy vymedzené ako urujiice ,rozsah pozadovanych vedomosti
a zrucnosti®.

5 presnejsie vo vztahu k programovaniu forméalneho vzdelavania poskytovaného regionalnym $kolstvom dochadza
Vv praxi skusok , bez ohl'adu na zamery, naopak k ,,zmikcovaniu Standardov absolvovania®, ked’ze Skoly existencne
zavisia od po¢tu Ziakov, a nie od poctu kvalitnych absolventov.

18 podra § 2 zakona &. 568/2009 Z. z. 0 CZV sa rozumie ,,n) kvalifika¢nym Standardom suhrn vedomosti, zru¢nosti
a schopnosti potrebnych na nadobudnutie prislusnej ¢iastocnej kvalifikacie a Uplnej kvalifikacie® a ,,0) hodnotiacim
Standardom suhrn kritérii, organiza¢nych a metodickych postupov, materialnych, technickych a priestorovych
predpokladov na overovanie a hodnotenie dosiahnutej odbornej sposobilosti podl'a ustanovenych kvalifikacnych
Standardov*.

Y7 pozri Prilohu E.
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Piata kapitola obsahuje dalSie informacie v podobe odkazov na publikacie relevantné v oblasti
hodnotenia.

Prilohu tvoria prazdne vzorové formulare nastrojov, ktoré sa vyuzivaju na hodnotenie.

Cela publikacia ma 56 stran'®.

Tézy hodnotiacich S$tandardov, ktoré sa v doterajSej praxi pouzivaji unds, vyzaduju
konkretizaciu v detailnejsie spracovanych manualoch s repertoarom technik (vratane portfolia
produktov  asekundarnych dokazov, ako napr. svedectiev autorizovanych 0sob)
a zéasobariou komplexnych tloh.

Zhrnutie

Ako sme uz spomenuli prv, pokladdme skumanie spojené s identifikovanim vzdelavacich
vystupov vo vézbe na vsetky tri systémy za uzitocné, pretoze je spojené s hl'adanim odpovede na
odlisné otazky™*®. Mozno v3ak s ulavou odpovedat’, Ze vlastne netreba usilovat’ o formulovanie
triady Standardov a staci si zvolit’ pre potreby reguldcie a nastavenie normativnej sily len jeden
zo systémov. Inak povedané, zvySené naroky na preciznost’ a tiplnost’ Standardov staci klast’ len
na jeden prvok triady — NSK (pri¢om problém primeranej meratel'nosti by riesili manualy a nie
tézovité hodnotiace Standardy). V sustavach NSP a Statnych vzdelavacich programoch sa potom
sta&i uspokojit’ s menej rigidnymi opismi ako si meratel'né standardy™°.

Domnievame sa, Ze formulovanie hodnotiacich Standardov vo forme dosial’ pouzivanej v ¢eskej
aslovenskej praxi je len prvym krokom K rieSeniu zloZitej otazky hodnotenia plnenia
vzdelavacich vystupov a Ze rieSenie napomocné praxi vyZaduje tvorbu hodnotiacich manualov.
Tieto manualy navrhujeme vytvarat’ vo vdzbe na novo vytvarané kvalifikacie NSK.

1.4 Regula¢né a komunikac¢né funkcie NSK a NKR

Slovensko po dlhom vahani pristipilo k tvorbe ndrodne; sustavy kvalifikacii (NSK)
a paralelnému vytvoreniu narodného kvalifikatného ramca (NKR). Rozhodnutie o buduce;j
funkcionalite NSK a NKR, predovSetkym o jeho regulacnej sile arozsahu, o informacnej

18 Ide o 56 stranovi publikaciu SQA. 2012. Assessor’s Guidelines for the SVQ2 and 3 in Food and Drink
Operations: Food Manufacturing Excellence SCQF levels 5 and 6 [online]. Scottish Qualifications Authority. [cit.
2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.sga.org.uk/sqa/files_ccc/DB60945.5.pdf>.

9 51 to vyssie uvedené otazky: ,,Co je potrebné pre vykon prace v konkrétnych pracovnych poziciach a pripadne
povolaniach?, ,,Ako rozpoznat’ ¢loveka sposobilého vykonat’ nalezitym spdsobom pracovné ulohy?*, ,,Co ucit’ a ¢o
sa ucit'’?*

150 Striktne vzaté, standardy by mali byt aj podla platného zékona &. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani a aj
podl'a definicie v §tatnych vzdelavacich programoch OVP stanovené rigordzne a formulované meratelne. V praxi sa
tak vSak nestalo.
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Struktire a bohatosti internetovych sluzieb s NKR a NSK spojenymi, je rozhodnutim aj o dizke
pripravy reforiem. Potrebujeme preto najst’ zhodu pri zodpovedani dvoch zésadnych otazok:
Preco vytvarame NSK a Vv ¢om spociva prinos nového kvalifikaéného systému oproti sucasnosti?
Prec¢o chceme vytvorit NKR a akymi funkciami (a v akom rozsahu) mad NKR podporit’ vznik
NSK?

Preco vytvarat’ NSK?

Tradi¢na cesta na nadobudnutie kvalifikacie je viazana na absolvovanie vzdelavania v stanovenej
dizke av stanovenom obsahu. Tvorbou NSK sa Slovensko pripaja k aktualnemu trendu
formulovania kvalifikaénych poZziadaviek pomocou vzdelavacich vystupov. V zahrani¢i sa tym
reaguje na zvySeni mobilitu I'udi a informacii. Cudia hl'adaju uplatnenie mimo krajin, kde sa
narodili, a srozvojom informa¢nych a komunika¢nych technoldgii sa meni aj rola Skoly.
Mnozstvo informdcii a nadobudanie vedomosti je mozné aj mimo Skoly a ludia dokazu
nadobudat’ potrebné pracovné ,,kompetencie* aj mimo skoly.

Hlavne do bohatych krajin EU prichadzaji dospeli imigranti bez vzdelania, ktorych nie je
rozumné nutit’ absolvovat’ vzdelavanie v prijimajucej krajine v domacom jazyku a 0 pracu sa
zaujimaju pracovnici s nejasnymi cudzokrajnymi dokladmi o vzdelani ¢i kvalifikacii. Zaroven su
na trhu prace aj l'udia, ktori nadobudli rozmanité pracovné ,kompetencie* samostatnymi
vzdeldvacimi a pracovnymi aktivitami. Tejto kategorii I'udi sa pomocou identifikécie potrebnych
vzdelavacich vystupov méze ulah¢it’ nadobudnutie kvalifikacie overenim toho, ¢i maju
pozadované , kompetencie®, a netrvat’ na tom, aby najprv absolvovali vzdelavaci program. Prvou
z krajin, ktora hl'adala alternativne cesty priznavania kvalifikacii bolo Franctuzsko (pozri Kratky
portrét Francuzska v Prilohe A).

V nasledujiicich boxoch je priblizené, ako sa tejto otazke venuju v Dansku, Nérsku a Irsku.

Box 9 - Uznavanie vysledkov neformalneho a informdlneho ucéenia sa v Dansku

Projekt ,,Narodného centra pre uznavanie nadobudnutych kompetencii‘*®!, zriadeného na podporu

rozvoja uznavania vysledkov neformalneho a informalneho ucenia sa v roku 2007 ma za ciel”:

- zhromazd'ovanie a systematizaciu skiisenosti s uznavanim vysledkov neformalneho a informalneho
ucenia sa,

- vyvoj modelov, metdd a kritérii uznavania vysledkov neformalneho a informalneho uéenia sa,
- vyvoj vzdelavacich aktivit v oblasti uznavania vysledkov neformalneho a informalneho ucenia sa,

- Sirenie poznatkov prostrednictvom konferencii, seminarov, informac¢nych bulletinov, publikacii
a webovych stranok,

- spolupracu s prislusSnymi partnermi vo vzdeldvani, priemysle, Statnych institiciach a tretom sektore
a spolupracu v ramci prislusnych sieti.

Proces uznavania vysledkov neformalneho a informalneho ugenia sa prebieha v piatich etapach™*:

51 program for Realkompetence, pozri http://www.viauc.dk/projekter/NVR/Sider/NVR.aspx.

152 Spracované podla VIAUC. Anerkendelse af realkompetencer en sammenhaengende proces [online]. VIA
University College. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.viauc.dk/projekter/NVR/Documents/Viden%200m%20realkompetencer/Anerkendelse%20af%20realk
ompetencer%20en%20sammenh%C3%A6ngende%20proces.pdf>.
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- objasnenie/vysvetlenie procesu uzndvania vysledkov neformélneho a informalneho ucenia sa,

- inStrukcie k procesu dokumentacie a hodnotenia vysledkov neformalneho a informalneho ucenia sa,
- dokumentécia nadobudnutych kompetencii,

- hodnotenie kompetencii,

- uznanie kompetencii.

Box 10 - Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa v Irsku

Uznavanie neformalneho a informalneho uéenia sa je v frsku zahrnuté do SirSicho konceptu uznavania
predchadzajiceho ucenia sa (recognition of prior learning). Uznavanie sa méze tykat’:
e vstupu do programu vediceho k udeleniu dokladu,
e kreditov veducich k ziskaniu kvalifikacie alebo oslobodenia od niektorych poziadaviek programu,
e opravnenosti na ziskanie uplného dokladu.

NQAI vypracovala vSeobecné kritéria uznavania predchadzajuceho ucenia sa pre d’alSie a vysokoskolské
neuniverzitné vzdelavanie. Regula¢né organy pre tieto sektory vzdelavania stanovili usmernenia pre svoje
oblasti. V podsystéme d’alSieho vzdelavania napriklad uznavanie predchadzajuceho ucenia sa na ziskanie
uplného dokladu organizujia schvaleni poskytovatelia vzdelavania. Postup zahrnuje tieto kroky:

- Identifikacia dokladu, ktory chce zaujemca ziskat’ (vyuzitim online registra dokladov).

- UrCenie opravnenosti zaujemcu (porovnaji sa vzdeldvacie vystupy dokladu s vystupmi
predchadzajiceho ucenia sa zaujemcu, pricom pre Uplna kvalifikaciu sa odpori¢a minimalne 6 az 8
rokov zodpovedajucej praxe).

- Analyza vedomosti, zru¢nosti a kompetencii tykajucich sa dokladu (zaujemca s pomocou mentora
zostavi prehlad predchadzajucich vedomosti, zrucnosti a kompetencii; uréi sa ich stlad so
vzdelavacimi vystupmi daného dokladu, poziadavkou je stlad aspori 70 %).

- Zhromazd'ovanie ,,dokazov* (zaujemca s pomocou mentora zostavi portfolio, resp. zbierku
d6kazov153; kazdy vzdelavaci vystup by mal byt podlozeny aspon dvoma ddkazmi, ktoré mozno
skontrolovat’ a ohodnotit).

- Hodnotenie dokazov (,,hodnotitel* zhodnuti stilad portfélia so Standardmi identifikovaného dokladu
ajeho kritériami hodnotenia, v pripade potreby vykona este doplilujuce hodnotenie. Externy
»overovatel overi konzistentnost” hodnotenia s poziadavkami reguldtora a s narodnym Standardom
pre dany doklad).

- Odporucenie na udelenie dokladu (predklada ,,hodnotitel™).

Podrobnosti mozno najst’ v Kratkom portréte irska.

153 Dokazy mézu zahrnovat sipis uloh vykonavanych v projektoch ana pracovisku, zdznamy o udasti na
podnikovom vzdelavani, odporucania zamestnavatelov, doklady o predchadzajucich kvalifikaciach, certifikaty
z predchadzajucich kurzov, hodnotenia a vysledky testov, produkty prace, vzorky vykonanej prace, fotografie.
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Postupne rieSia uznanie ,,predchddzajuceho vzdeldvania“, ¢i uz ,formalneho vzdelavania,
neformalneho alebo informélneho ucenia sa“ aj dalSie krajiny EU™. Zakladné informacie
mozno najst’ v kratkych portrétoch. Ukazka hl'adania novych spdsobov, ako v tejto zalezitosti
in$pirovat’ zamestnavatel'ov a zamestnancov, je v Boxe 11.

Box 11 — Norsky priklad uzndvania kompetencii nadobudnutych mimo Skoly

Ukazkou hl'adania novych sposobov, ako podnietit’ zamestnavatel'ov a zamestnancov k dokumentovaniu
nadobudnutych vedomosti, zruénosti a kompetencii je kratky film™ ,Ukazte svoje kompetencie
anechajte si ich potvrdit®“ Agentury pre celoZivotné vzdelavanie (Nasjonalt fagorgan for
kompetansepolitikk). Hlavnou myslienkou filmu, v ktorom jeho hlavna postava ukazuje rozne humorne
ladené spdsoby preukazovania kompetencii, je upozornenie na to, zZe zamestnanci ¢asto dokdzu ovela
viac, neZ si myslia ich zamestnavatelia a i oni sami.

Hoci je na Slovensku porovnatelne malo imigrantov, je dolezité vytvorit podmienky na
uznavanie kvalifikdcie na zaklade nadobudnutych vzdelavacich vystupov mimo formalneho
vzdeldvania. Treba mat totiz na paméti, Ze na ziskanie vyuéného listu tradi¢nou cestou je na
Slovensku potrebné minimalne trojrocné Stadium na strednej Skole. Prave pre tieto vysoké
poziadavky na dizku vzdeldvania a okrem iného aj na troveii vieobecného vzdelania sposobuji,
7Ze unas existuju dalSie tri skupiny l'udi, pre ktorych sa méze ukdzat zaujimavd moZzZnost
nadobudnut’ kvalifikaciu inak, ako tradicnym absolvovanim vzdeldvacieho programu: skuseni
praktici, 'udia s problémami pri u¢eni sa v Skole a l'udia so vzdelanim, avSak bez kvalifikacie
umoziujucej uplatnenie sa na trhu préce.

V prvej kategorii su l'udia, ktori odisli pracovat’ bez kvalifikacie, ¢asto do zahranicia, a ¢asom sa
vypracovali na odbornikov. Z rozmanitych dévodov, napr. pre zaloZenie podnikania po navrate
domov, alebo kvoli zostrujicej sa konkurencii pri doterajSej praci na Slovensku, potrebuju
,papier o spdsobilosti robit’ to, ¢o doteraz robili. V druhej kategorii, st I'udia, ktori nie st
,»Studijné typy* a nevyhovuje im dominantne akademicky pristup nasich zakladnych a strednych
$kol ku vzdeldvaniu, ktory navyse predpoklada vyznamni podporu rodiny pri ,,Stadiu®. Cudia
s dominujucou praktickou inteligenciou alebo l'udia so slabym zazemim v rodine nemusia
zvladnut’ trojrocnu cestu k vyuénému listu, hoci pripravu zameranll na samotny vykon prace na
pracovisku by dokézali zvladnut. Sem patria I'udia pred€asne opustajuci stredna Skolu, a nayma
vel'a Romov.

Do tretej kategorie patria 'udia s dostatone vysokou tirovitou v§eobecného vzdelania, ktori napr.
nasledovali svoju tuzbu pov ySSom akademickom vzdelani, obvykle humanitnom

154 Odportcanie Rady z 20. decembra 2012 o potvrdzovani neformalneho vzdelavania a informalneho ucenia sa
[online]. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://eurlex.europa.eu/Notice.do?mode=dbl&lang=sk&ihmlang=sk&Ingl=sk,en&Ing2=bg,cs,da,de,el.en,es et fi,fr
hu,it It Iv,mt,nl,pl,pt,ro,sk,sl,sv,&val=693760:cs> definuje jednak prislusné pojmy, ale aj navrhuje, aby
posudzovanie nadobudnutia pozadovanych vystupov vzdeldvania podla prisluSnej normy, unas podla
kvalifikacného Standardu, bolo procesom, ktory pozostdva z ,nasledujucich Styroch réznych etap:
1. IDENTIFIKACIA konkrétnych skiisenosti jednotlivca prostrednictvom rozhovoru; 2. DOKUMENTACIA na
zviditelnenie skisenosti jednotlivca; 3. formalne HODNOTENIE tychto skisenosti a 4. CERTIFIKACIA vysledkov
posudenia, ktoré moze viest’ k Ciastocnej alebo uplnej kvalifikacii.

155 Film je dostupny v anglickej verzii na http://www.vox.no/no/global-meny/English/Accreditation/Video.
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a spolocenskovednom, avSak nenachadzaji uplatnenie a chct sa reprofilovat’ a ziskat’ odbornu
kvalifikaciu, ktora by ich uzivila.

Tvorba NSK je teda prilezitostou pre poskytnutie alternativnych ciest k ziskaniu kvalifikacie.
Kvalifikacné Standardy NKS mozu otvorit’ cestu k nadobudnutiu kvalifikdcie nielen uznanim
praxou nadobudnutych kompencii, ale aj otvorit cestu k ponuke kratSich vzdelavacich
programov, zameranych cielene na odborné kompetencie. Nejde teda len o ,,bruselska® agendu
kodanského procesu a ,,ideologicky* podmienené zrovnopravnenie ,,formalneho vzdeldvania,
neformalneho alebo informalneho ucenia sa®, ale o rieSenie naSich praktickych problémov
s vysokou nezamestnanost’ou a zaroven nedostatkom Specialistov pre niektoré pracovné pozicie.
Slovensko nemusi opustit’ svoju cestu ponuky vysokej urovne vSeobecného vzdelania aj pre
absolventov u¢ebnych odborov SOS, musi viak ponukat aj alternativy kratsich ako trojroénych
kurzov zameranych na odborné kompetencie™®.

Skusenosti so zahrani¢ia azo skimanych krajin, najmi z frska a Skotska, ukazuju, Ze tvorba
NSK moze byt prilezitostou na vacsiu flexibilnost’ pri nadobudani kvalifikacie aj vhodnym
segmentovanim poziadaviek potrebnych na priznanie kvalifikicie. V tychto krajinach je, na
rozdiel od Ceskej republiky a analogickych zamerov nasej legislativy v zakone o CZV, obvykle
mozné kvalifikacie vyskladat' z viac¢Sieho mnozstva ,jednotiek kvalifikacie® (pozri Box 5),
pricom niektoré z jednotiek kvalifikacie st stavebnym kamenom aj viacerych kvalifikacii. Tzv.
Giastoené kvalifikacie™, z ktorych sa mézu skladat’ uplné kvalifikacie'®, boli chapané tvorcami
naSej legislativy ako samostatné, iked uzsie kvalifikacie. Stoji za zvazenie, a bude vecou
interpretacie zakona alebo pripadnej novelizacie, ¢i nepripustit’ jemnejSiu segmentaciu. Ak sa
tvorba NSK spoji aj s tvorbou jednotiek kvalifikacie, vytvoria sa tym nielen predpoklady pre
flexibilnejSie nadobudanie kvalifikacie, ale aj predpoklady pre modularizaciu vzdelavacich
programov atiez spestrenie ponuky d’alSicho vzdelavania pre rozSirenie kvalifikacie a aj
vzdelavania pre trh prace™. Vytvorenie NSK a spracovanie kvalifikaénych $tandardov teda
moze priniest’ dolezité impulzy aj pre tvorbu vzdelavacich programov pociatocného i d’alSieho
vzdelavania, ako aj vzdelavania pre trh prace.

Preco chceme vytvorit’ NKR?

Vytvorenie NKR nie je nevyhnutnou podmienkou vytvorenia NSK. Napriek tomu je vytvaranie
NKR celosvetovou aktivitou. Vsetky krajiny EU ho vytvaraju na ulah&enie priradenia svojich
narodnych kvalifikacii k jednotlivym trovniam eurdpskeho kvalifikaéného ramca (EKR), ¢im
podporuju lepSiu orientaciu v kvalifikaciach, ktoré sa vyskytuji na europskom trhu prace.

1% Uloha premysliet zameranie na ,,praktickii zlozku“ OVP Slovensko neminie aj v suvislosti s deklarovanymi
pokusmi 0 implementaciou ,,prvkov dudlneho systému*.

17 74kon &. 568/2009 Z. z o CZV rozlisuje len tplné a &iastoéné kvalifikacie, pricom &astoénou kvalifikaciou

podrla § 3 1) sa rozumie ,,sibor vedomosti, zruc¢nosti a schopnosti fyzickej osoby vykonavat urcitu pracovnu ¢innost’
alebo subor pracovnych ¢innosti v ur¢itom povolani v rozsahu uréenom kvalifikacnym Standardom*.

18 Uplnou kvalifikiciou sa podla § 3 m) zékona &. 568/2009 Z. z. o CZV rozumie ,.stupeit vedomosti, zruénosti
a schopnosti fyzickej osoby vykonavat vSetky pracovné cinnosti v uréitom povolani v rozsahu urenom
kvalifikacnym Standardom; uplna kvalifikacia sa moze skladat’ z viacerych ¢iastocnych kvalifikacii.

159V ramci aktivnej politiky trhu prace by sa vd’aka tomu mohli nezamestnanym pontikat’ vzdelavacie aktivity viac
Sité na telo a zaroven smerujuce k ziskaniu kvalifikacie.
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NKR moéze mat’ dominante informa¢né a komunikaéné funkcie, ale méze byt tiez podpornym
nastrojom reformy. Inak povedané, NKR modze pomoct ,upratat* do hierarchie EKR uz
existujuce kvalifikacie bez ambicie menit ich, ale NKR moéze tiez nastavit' transformacné
procesy aovplyvnit' a zmenit tak kvalifikacny systém, ako aj OVP. Domnievame sa, ze
Slovensko potrebuje oboje, ,,upratovanie® aj ,transformaciu“, avSak vzhl'adom na Specificku
situaciu™® musime najprv riesit’ len otazku prirad’ovania existujucich kvalifikacii do EKR. Na
Slovensku uz padlo rozhodnutie, ze na§ NKR bude kopirovat’ urovne EKR*®!, Otvorenou
otazkou zostdva, na zéklade Coho rozhodnut' 0 zaradeni kvalifikacie do prislusnej Grovne
kvalifika¢ného ramca od prvej do 6sme;.

V tabulke 3 ukazujeme, ako jednotlivé krajiny Struktaruju svoj kvalifikaény ramec. Niektoré
krajiny kopiruju kategorie EKR, iné pouzivaju vlastné, ovel'a podrobnejsSie ¢lenenie. Zavisi to od
viacerych faktorov, najmd od doby vzniku adoévodov vzniku NKR. Slovensko sa ocitlo
v situacii, ked’ je najrozumnejSie akceptovat’ kategorie a deskriptory EKR (pozri prvy
a predposledny riadok tabulky) a Vv prvej faze ho vyuzit' na priradenie urovni kvalifikacidm
nadobudanym v sekunddrnom OVP. To znamena, Ze popri ,,bezproblémovych* prvych dvoch
kategoriach ,,vedomosti“ a ,,zru¢nosti* navrhujeme pri priradovani rozhodovat’ len o jedinom
aspekte tretej ,,problémovej kategdrie®, a to na zaklade ,,zodpovednosti a samostatnosti vo vézbe
na vykon prace“. Samozrejme Si uvedomujeme, Ze pre splnenie narokov kvalifikdcie su
relevantné mnohé iné ,,kompetencie®, avSak nepokladame za potrebné ich zohladnovat’ pri
rozhodovani o Grovni a priradeni k EKR. Nakoniec, pri mnohych doélezitych javoch suvisiacich
S personalnymi, socidlnymi ¢i aj kl'iCovymi kompetenciami je problém hovorit' 0 tirovniach
vzrastajucej narocnosti a je ich tazké zohladnit’ pri zarad’ovani do trovne.

180 vzhradom na omeskanie v spiistani projektov ESF sme na chvoste EU v implementacii nielen tohto, ale vlastne
vsetkych nastrojov kodanského procesu.

181 EKR rozpoznava osem trovni v troch kategériach ,,Vedomosti, Zruénosti, Kompetencia®.
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Tabul’ka 3 - Prehladova tabul’ka kategorii a Struktury deskriptorov narodného kvalifikacného ramca

1 2 3
EKR Vedomosti Knowledge Zruénosti Skills Kompetencia®® Competence
AT Vedomosti Kenntnisse Zruénosti Fertigkeiten Kompetencia Kompetenz
Cz Vedomosti Zruénosti ? (,,to tieti®)
DE Odborné kompetencie Fachkompetenz Personalna kompetencia Personale Kompetenz
Vedomosti Wissen Zruénosti Fertigkeiten Socialna Samostatnost’
Sozialkompetenz Selbstindigkeit
DK Vedomosti Viden Zruénosti Feerdigheder Kompetencie Kompetenser
FRY Vedomosti Savoirs Zruénosti Aptitudes Kompetencie® Compétences
IE Vedomosti Knowledge Know-how a zruénosti Know-how and skills Kompetencie Competences
Sirka* Druh® Rozsah® Range Selektivnost”® Selectivity Kontext'® | Rola™ UGt sa ugit Vhrad*
Breadth Kind Context | Role | Learning to learn Insight
NL'® Zruénosti Vaardigheden
Vedomosti Kennis Aplikovan¢ | RieSenie Uteniesaa Informaéné |~ Komunika¢né Zodpovednost’ a samostatnost™’
poznatky problémov rozvoj osobn_ostl zrucnosti zruénosti Verantwoordelijkheid en zelfstandigheid
Toepassen Probleem Leer- en ontwikkel Informatie Communicatie-
van kennis | oplossende Vaardigheden vaardigheden | vaardigheden
vaardigheden
NO Vedomosti (Kunnskap) Zru¢nosti (Ferdighet) V3eobecné sposobilosti' Generell kompetanse
SCO | Vedomosti a porozumenie Prax™® Vseobecné rozumové Komunikacia, IKT a matematické zru¢nosti Samostatnost’, spol’'ahlivost’ a spolupraca
Knowledge and Practice™ | zruénosti™ (Generic Communication,ICT and Numeracy Autonomy, accountability and working with others
understanding cognitive skills)
SK# Vedomosti Zruénosti Kompetencie
SK1% Vedomosti Zrucnosti Zodpovednost' a samostatnost™
SK2% Vedomosti Zruénosti Zodpovednost' a samostatnost” | Iné kompetencie®

! Preukéazané schopnosti pouzit’ vedomosti, zru¢nosti, osobné, socialne a metodologické spdsobilosti pri praci, $tidiu, odbornom a 0sobnom rozvoji.
2 Zodpovednost’ a samostatnost’ vo viizbe na vykon préce.

¥ Vy¢lenit pre iné personalne/socidlne kompetencie, napr. timova praca.
* Ako rozsiahle st vedomosti?
® Akl povahu méa poznanie (miera abstraktnosti)?

® Definované ako proceduralne vedomosti potrebné na vykonanie ulohy.
" Definované ako cieleny vykon uloh v interakcii s prostredim.

8 Ako rozsiahle (rozmanité) su zru¢nosti?

58




% Ako komplikované problémy vie riesit'?

10Tyka sa konania v rozmanitych situéciach, miera autonémnosti konania v zlozitych nedostatoéne definovanych nepredvidatelnych situaciach.

' Akt zodpovednost’ vie vziat' na seba osobne alebo v skupine?

12 Integrovanost’ vykonnosti s osobnostnymi aspektmi, postojmi k sebe a okoliu.

13 Aplikované vedomosti a porozumenie.

' Applied knowledge and understanding.

1> Ako napr. hodnotenie a kriticka analyza.

1° Kompetencia ako schopnost jednotlivca vyuzivat’ vedomosti, zru¢nosti, postoje a d’alsie osobné socialne a iné schopnosti pri praci a §tidiu na odborny a osobny rozvoj.
"Pojem , kompetencie® pouzivany namiesto ,,vzdelavacich vystupov®.

'8 Ako prvé kategéria sa uvadza ,kontext*, v ktorom sa kvalifikécia uplatiiuje.

19 Prierezovo sa zohladiiuje aj ,,Organizaény kontext*.

2y kontexte EKR je kompetencia chipana najmé vo vzt'ahu k zodpovednosti a samostatnosti.

2! Aktualny navrh deskriptorov pre NKR Slovenskej republiky.

22 preferovany navrh (alternativa 1) kategérii deskriptorov pre NKR Slovenskej republiky.

2 Alternativa 2. ndvrhu kategorii deskriptorov pre NKR Slovenskej republiky, aviak odpora¢ané analyzou len pre matricu NSK, teda Strukturovanie kvalifikaénych $tandardov
NSK.
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V druhej faze, ktort treba naStartovat tvorbou NSK navrhujeme, podobne ako v krajinach
S transformaénymi ambiciami, pracovat s podrobnejSim ramcom (pozri posledny riadok
tabulky). Nakoniec, az ked’ Slovensko pokro¢i v skimani kvalifikacii pozadovanych trhom
prace a Vv identifikacii vzdelavacich vystupov, bude vhodny ¢as na pripadnu reviziu ramca, najmé
ak by sa ukazalo, aké ,,iné kompetencie st relevantné pre mnohé kvalifikacie, ale aj relevantné
pre potreby prirad’ovania.

NKR teda umoziuje vniest’ do povodne malo Struktirovanej masy (pripadne supisu) kvalifikacii
vertikdlnu Struktiru, ktord ma pomahat’ u¢iacim sa nadobudat’ kvalifikacie ,,v blizkom dosahu®.
Tak ako klasifikacia ISCED 97 vertikalne Struktaruje (s narastom trovne vzdelania) vzdelavacie
programy, NKR a EKR su klasifikaciami kvalifikacii. Takéto rozliSenie nie je dolezité pre
krajiny, ktoré¢ automaticky spéjaju absolvovanie vzdelavacieho programu s kvalifikaciou®?, je
viak podstatné pre Slovensko. V klasifikacii ISCED 20113, ktora sa za¢ne pouzivat’ od roku
2014, dochadza k tlaku na zbliZenie, avSak pre nas je aktualne uzito¢né rozlisovat kvalifikacie'®*
a vzdelavacie programy, pretoze naSe programy OVP st koncipované SirSie a maju doélezita
v§eobecnovzdelavaciu zlozku, ktora, striktne vzaté, nie je pre vykon prace potrebna. V kazdom
pripade NKR aj unas moze napomdct lepsie sa v NSK orientovat. Uroven kvalifikacie,
vzrastajuca od 1 do 8, naznacuje Uroveil naroc¢nosti ziskania kvalifikacie. V niektorych krajinach
sa pouziva aj kreditovy systém™®, ktory pottom kreditovych bodov odhaduje as potrebny na
zvladnutie kvalifikacie alebo jej zloZky (jednotky). Vzhl'adom na chybajicu tradiciu a v stilade
s odporaidanim §tadie vykonatenosti ECVET'® odporGi¢ame postupovat’ opatrne a sustredit’ sa
najprv na kvalitné zvladnutie uz zavadzanych zmien, identifikaciu vzdelavacich vystupov
a kreditovy systém na vysokych Skolach.

162 . .. . . . T v . “ s , . P N o . ~
Ak anglofonne krajiny priraduju kvalifikacii Groven podla kvalifikaéného ramca, prirad’'uji zaroven tito tiroven
aj vzdelavaciemu programu.

163 v Klasifikacii ISCED 2011 sa na vzdelavanie nazera pragmaticky ako na nadobudanie kvalifikacie, prva &islica
nového trojcislicového ISCED koédu bude zodpovedat urovni EKR. Treba preto upozornit’, ze Slovensko si pri
nevhodnej praci s ISCED 2011 moze spdsobit’ vazne komplikacie. Napr. vysokohodnotné a progresivne programy,
ako napr. 5-ro¢ny $tudijny odbor Mechatronik, ktory sa ukoncuje ziskanim maturity zarovefi s vyuénym listom,

budd mat’ o stupen ,,niz8i“ kod, ako dvojro¢né nadstavbové Studium, ktorym ziskaju absolventi u¢ebnych odborov
maturitu.

184 Ako diskutujeme aj inde, prinos NSK pre Slovensko méZe byt aj v tom, Ze bude obsahovat’ aj aktulne chybajice
kvalifikacie a kvalifika¢né Standardy s uzkym zameranim na vykon povolania ¢i zamestnania. Treba mat’ na pamiti,
ze nie je ulohou NSK riesit’ otazku ponuky vzdelavacich programov. Je vecou budicej koncepcie OVP, ¢i budu
stredné Skoly v buducnosti ponukat vzdelavacie programy priamo zacielené len na odborné kompetencie
konkrétneho povolania ¢i zamestnani, alebo $irSie koncipované programy poskytujice zakladny predpoklad pre
viaceré povolania, alebo tiez (podobne ako teraz) programy pontikajuce aj vSeobecné vzdelanie (napr. zamerané na
vybrané kl'i¢ové kompetencie), ktoré pre vykon povolania samotného nie st potrebné. Zda sa vsak, ako ukazuje aj
ISCED 2011, ze bude vhodné, minimalne z terminologickych dovodov, nazerat’ aj na vSeobecnovzdelavacie
programy ako na kvalifikacie, povedzme ,,akademické®.

1% Typické je to pre anglofonne krajiny a napr. v Skotsku preto hovoria o Skétskom kreditovom a kvalifikagnom
ramci (SCQF). Podmienkou zaradenia kvalifikacie do SCQF je stanovenie poctu kreditovych bodov
zodpovedajucich ¢asu potrebnému na ziskanie kvalifikacie, pricom jeden kreditovy bod predstavuje 10 hodin ucenia
Sa.

186 VANTUCH, J., JELINKOVA, D. 2012. European credit system for vocational education andtraining.
Feasibility study for the Slovak Republic [online]. Slovak Academic Association for International Cooperation. [cit.
2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://web.saaic.sk/naforfil/modules/dokumenty/ECVET _feasibility_study for_Slovakia.doc>.
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Praca na NKR spolu s NSK by mala samozrejme viest’ k vytvoreniu informac¢ného portalu, ktory
ponukne zaujemcom o informacie plnSie informacie ako existujuci portal ISDV* a portaly
vytvarané v rezorte prace™°. Je vecou Specializovanej pracovnej skupiny tohto projektu, do akej
miery dokdzeme vyuzit' existujice portdly ado nového portalu vclenit aj informacie
Struktirované podla cielovych skupin (ziaci, rodi¢ia, dospeli uciaci sa, poskytovatelia
vzdelévania, kariérovi poradcovia, zamestnavatelia).

Ukazkou Specializovaného portalu (v nasom pripade by mohlo ist’ o prepojenie portalu NSK na
portal spravovany rezortom prace), Strukturovaného podla cielovych skupin, je napr. stranka
Skotskeho kreditového a kvalifikacného ramca v Boxe 12.

Box 12 — Strdanka Skétskeho kreditového a kvalifikaéného ramca (SCQF)™

Stranka SCQF, ktord obsahuje vSetky doélezité informacie o Skotskom kreditovom a kvalifikacnom
ramci, sa Cleni podla jednotlivych ciel'ovych skupin na tieto podstranky:

1. Udiaci sa, rodiCia a opatrovatelia: podstranka obsahuje informac¢ny text o SCQF z hladiska
uciacich sa a odkazy na doélezité stranky a dokumenty. Dolezitym komponentom st odpovede na
najcastejSie kladené otazky, pripadové stadie konkrétnych uciacich sa a video pripadové studie.

2. Zamestnavatelia: podstranka obsahuje informacny text o SCQF z hladiska zamestndvatel'ov
a odkazy na doélezité stranky a dokumenty, kl'icovy je najmi dokument Toolkit for Employers.
Délezitym komponentom su pripadové stidie konkrétnych zamestnavatel'ov, video pripadové studie
a informacie o workshopoch pre zamestnavatel'ov.

3. Poskytovatelia a poradcovia vzdelavania: podstranka obsahuje informacné texty o SCQF
z hladiska konkrétnych typov poskytovatelov vzdelavania (Skoly, vysSie odborné skoly, vysoké
Skoly, sukromni poskytovatelia odbornej pripravy), odkazy na dolezité stranky, ako aj hodnotiacu
spravu o dopade SCQF na vzdeldvacie institucie. Dolezitym komponentom su video pripadové stadie
a informacie o workshopoch pre poskytovatel'ov a poradcov vzdelavania.

4. Organy na pridelovanie kreditov: podstranka obsahuje informacny text o SCQF z hladiska
organov na pridel'ovanie kreditov, odkazy na dolezité stranky a dokumenty a informacie o projekte
The College Credit Rating Project, ktorého ciel'om je podpora konkrétnych vyssich odbornych $kol,
aby si vytvorili a posilnili svoje systétmy a postupy na pridelovanie kreditov. Dolezitym
komponentom su video pripadové Stidie a informacie o podujatiach pre organy na pridelovanie
kreditov.

Na pomoc pri hladani prace a rozvijani pracovnej kariéry v Skotsku sluzi stranka Moj svet prace
(My World of Work, pozri Box 13), ktora obsahuje aj vdzby na kvalifikacie a vzdelavacie kurzy.

187 Informa&ny systém d’alicho vzdelavania (ISDV) bol zriadeny na zaklade zakona &. 568/2009 o celozivotnom

vzdelavani a je dostupny na www.isdv.fri.uniza.sk.

1% portal NSP na www.sustavapovolani.sk a portal Internetovy sprievodca trhom prace na www.istp.sk, ktoré by
mali byt doplnkom, resp. napojené na portal NSK.

189 pozri http://www.scgf.org.uk.
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Box 13 — Online kariérovd podpora v Skétsku'"

Stranka obsahuje 8 nastrojov na pomoc pri hl'adani prace a rozvijani kariéry:

1. Moj ucet: osobny ucet na stranke, vdaka ktorému je mozny pristup k niektorym funkcidm, sluzbam
a nastrojom (napr. Moje CV).

2. Moje CV: umoziiuje vytvarat, upravovat’ a ukladat’ az pét zivotopisov, takze sa kazdy z nich da
prispdsobit’ 16znym pracovnym Uloham. K dispozicii st rozmanité Sablony zodpovedajuce rozlicnému
vzdelaniu a pracovnym skusenostiam. CV sa da vytlacit, exportovat’ do formatu Word alebo odoslat’
e-mailom.

3. Moje DNA: obrazkovy osobnostny kviz, ktory umoznuje ziskat’ personalizované informacie o Sebe
(typ intelektu, zruénosti, emocii a dynamizmu, optimizmus, energia).

4. Moje silné stranky: elektricky dotaznik umoznujuci identifikovat' svoje silné stranky. Nastroj
umoziuje vytlacit, ulozit’ alebo odoslat’ e-mailom zhrnutie o silnych strankach, naucit’ sa viac o svojich
realizovanych a nerealizovanych silnych strankach a najst’ pozitivne formulacie do CV.

5. Povolanie A — Z (Careers A — Z): umoziuje vyhl'adavat povolanie podla kI"aiCovych slov, nazvu
povolania alebo sektora. O kazdom povolani sa uvadzaju nasledujice informacie: priemysel, zhrnutie,
priemerny plat, poziadavky (zru¢nosti, kvalifikacie, predmety, sktsenosti), podrobné informacie
0 povolani, videa s osobnostami pracujucimi v danom povolani, aktualne vol'né miesta, kurzy.

6. Hl'adanie prace: umoziuje vyhl'adat’ zamestnanie (da sa nastavit’ vzdialenost’ od konkrétnej lokality).

7. Volba kurzov: umoziuje vyhladat vhodné vzdeldvanie alebo odbornu pripravu (d4a sa nastavit’
vzdialenost’ od konkrétnej lokality).

8. Moje interview: pomaha 'udom, ktori nemaji skiisenosti s pracovnym interview, porozumiet, ¢o sa
na fiom ocakava, a rozvijat’ zruénosti potrebné na interview. Nastroj obsahuje uzito¢né rady a tipy, je
postaveny na 15 otazkach, ktoré sa kladu prostrednictvom videa. Test trva priblizne 20 mint.

Portdl poskytujici informacie o danskych akreditovanych vzdeldvacich programoch
a kvalifikaciach je priblizeny v Boxe 14.

Box 14 — Portdl ,,Sprievodca vzdelavanim “" Dinsko)

Portal poskytujici informacie o povolaniach, akreditovanych vzdelavacich programoch a kvalifikaciach
pontka viacero atraktivnych, interaktivnych podpornych aplikacii (,,Kariérny kompas®, ,,Portfélio mojich
kompetencii, ,,Najdi svoju cestu dZzunglou vzdelavania®“, ,,Mesto profesii®...). Tie vSetky s prepojené
na databazu danskych povolani a databazu vzdeldvacich programov, ktoré tvoria jadro portalu.

Opis jednotlivych povolani obsahuje:

- zakladné informacie o praci (charakteristické pracovné materialy, postupy a technologie),
- opis typického pracoviska,

- priemerny plat v povolani,

- aktualne pracovné prilezitosti v jednotlivych danskych regionoch,

- mozné formy realizicie povolania (zamestnanec, zivnostnik),

170 pozri http://ww.myworldofwork.co.uk.

"L Spracované podra http://www.ug.dk.
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- moznosti d’al§ieho kariérneho rozvoja,
- uzitocné webové linky,
- uplatnenia sa na trhu prace.

Opis vzdelavacieho programu obsahuje:

- zékladné informdcie o programe (organizéacia vyucby a praxe),
- Struktura vzdeldvacieho programu,

- pocet absolventov,

- zaradenie do programu,

- moznosti uznania uz nadobudnutych kompetencii,

- ekonomické otazky studia,

- priradend uroven vzdelavacieho programu v DKR,

- buduce vyhliadky uplatnenia sa na trhu prace,

- moznosti d’alSicho vzdelavania.

Zaujimavym prikladom pomoci pri vybere vzdelavania odhadnutim Sance na prijatie je
,Kalkulacka poradia“ (Box 15), ktort ponuka noérsky informaény portal.

Box 15 - ,, Kalkulacka poradia“ (Nérsko)

Jednou z aplikécii nérskeho informaéného portalu je ,kalkuladka poradia“ (Karakterkalkulator'’?), ktorej
hlavnym cielom je pomdct zaujemcom o vzdeldvanie odhadnit moznosti prijatia na vybrany vzdelavaci
program.

Vstupnymi datami ,,kalkulacky* st zvolena vzdelavacia oblast’, konkrétne zvolené povolanie a vysledky
(znamky z jednotlivych predmetov, umiestnenia v staziach) dosiahnuté v predchadzajucom stupni
vzdelavania. Vystupom su informacie o tom, aky vzdelavaci program a kde moze zaujemca Studovat, aka
je pravdepodobnost’ jeho prijatia nan a akym spésobom mozno $ance zaujemcu na prijatie zvysit'.

NKR sa teda moze stat dolezitym nastrojom pre poskytovanie informdcii na podporu
celozivotného vzdeldvania zameraného na rozsirovanie a prehlbovanie kvalifikacie. Podnety pre
rozhodnutie, aké polozky audaje vlozit do karty kvalifikacii, mozno Cerpat’ z Prilohy B
,Struktura kvalifikaénej karty vo vybranych krajinach®, zhrnujtcej priklady zo zahraniéia.

NKR (a unas aj tvorba NSK) vSak mdzu plnit’ vo vnutroStatnom kontexte aj d’alSie dolezité
funkcie. Na viacero ilustracii pouzijeme priklady z krajin, ktoré kvalifikatné ramce budovali
skor ako sa na eurdpskej tirovni iniciovalo prijatie EKR.

Uz sme prv hovorili o tom, Ze v zahrani¢i su kvalifikaéné a vzdelavacie systémy podporované
dobre vybudovanymi inStiticiami, aze kvalifikacné Standardy treba vyvodzovat v uzkej
spolupraci so znalcami trhu prace. Slovensko tvorbou sektorovych rad pokrocilo v spolupraci
sveta prace asveta vzdelavania, aviak ako ilustrujeme na priklade z irska (pozri Box 16),
V procese tvorby Standardov sa nestaci spoliehat’ len na pracu viac-menej arbitrazne vytvorenej
expertnej skupiny. Doélezité je vhodné nastavenie procesu, ktory zabezpec¢i ¢o najkvalitnejSiu
tvorbu Standardov. NKR moéze zohrat vtomto procese doleziti ulohu. Novovytvorena
kvalifikacia a prislichajice kvalifikaéné Standardy sa stavaju ,,narodnymi“ az priradenim
prislusnej urovne podl'a NKR a nasledne EKR.

172 Spracované podra http://utdanning.no/karakterkalkulator.
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Box 16 - Tvorba novych §tandardov pre doklady v d’alSom vzdeldvani v Irsku

V tomto boxe struéne charakterizujeme organy aktérov a postup tvorby Standardov.
Aktéri tvorby:

e FETAC (QQI)™ je regulaény organ, navrhuje trojroény plan revidovania dokladov a tvorby
novych dokladov a schval'uje vypracované standardy dokladov.

e Poradny vybor pre dtandardy (Standards Advisory Board, SAB)'"* zabezpetuje kvalitu procesov

tvorby S$tandardov, hodnoti areviduje ndvrhy dokladov a odporu¢a FETAC-u doklady na
schvalenie.

175

e Vykonny pracovnik (Executive)™ pre administrativu a metodiku tvorby dokladov.

e Skupina pre tvorbu 3tandardov (Standards Development Group, SDG)'" je zodpovedna za

spracovanie dokladov'”’.

Proces tvorby:
Iniciativa prichadza vac¢sinou zdola, napr. ak sa na trhu prace objavi dopyt po inovacii.

Vytvori sa skupina pre tvorbu Standardov. Veduacu tlohu v skupine maji uz etablované odvetvové

instittcie, Casto poskytujuce aj rozsiahle vzdelavanie'”.

Skupina sa zaregistruje a podpise s regulaénym organom Memorandum 0 porozumeni.
Skupina vypracuje Standardy v stlade s jednotnymi postupmi regulacného orgénul79, urci

zodpovedajucu uroven NKR, typ a ucel dokladu a urci pocet kreditov, ktoré zaujemca o kvalifikaciu
ziska za splnenie stanovenych Standardov. Pri tvorbe Standardu sa vychddza z vyskumov a analyz

13 Tyorba novych §tandardov pre doklady v d’alsom vzdelavani je regulovana intiticiou pre kvalitu a kvalifikacie
Quality and Qualifications Ireland (QQI), ktora v roku 2012 absorbovala viacero inych regulatorov, medzi nimi aj
FETAC, ktory bol zakonom ustanoveny ako zodpovedna organizacia pre tvorbu Standardov. Ked'ze QQI prebera
funkcie FETAC-u, ¢asom budi obmenené aj informa¢ne portaly a dokumenty. Zatial’ v§ak v oficialnych zdrojoch
figuruje FETAC, a preto v tomto texte ponechavame nazov pévodného regulatora.

174 2 ) soe ~ - . , , r . % , % , e ) )
Vybor ma najviac 20 ¢lenov. Clenmi vyboru su zastupcovia kI'icovych zucastnenych stran vratane hospodarstva,

zamestnavatelov, odborov, uéiacich sa, komunitného sektora, organov, ktoré predtym udelovali doklady,
zastupcovia sektora vzdelavania a pripravy a medzinarodny expert.

17 Je to pracovnik regulatora FETAC (QQI) a poskytuje tuto podporu vetkym skupinim a poradnému vyboru.

%6 Do préace skupiny s zapojeni socialni partneri a kI'uovi aktéri z daného odvetia, jej ¢lenmi su zastupcovia
sektorovych organizacii, poskytovatel'ov vzdelavania a pripravy a experti pre obsah vzdelavania (pre oblast, napr.
zvaranie, alebo v relevantnych predmetoch).

YT Mbze ist aj o viac dokladov jednotlivych ,,domén a podoblasti“ 9 oblasti. Pozri FETAC. A policy for determining
standards [online]. Dublin: FETAC. 34 s. [cit. 2013-07-31].  Dostupné na  WWW:
<http://www.fetac.ie/fetac/documents/det_stands_policy doc_280905.pdf>.

8 Napr. skupinu pre zahradnictvo viedla sektorovéa inititicia pre rozvoj polnohospodarstva a potravinarstva
Teagasc (www.teagasc.ie), ktord uz pred reformou poskytovala vlastné programy vzdelavania a udelovala aj svoje
vlastné doklady. Této inStitlicia ma teraz 1 200 pracovnikov v 52 detaSovanych pracoviskach, realizuje vyskum
a poradenstvo v sektore a poskytuje vzdelavanie, ktoré v sucasnosti vedie k dokladom QQI v oblasti d’alsieho
vzdelavania a neuniverzitného vysokoskolského vzdelavania. 40% rozpoctu je alokovanych pre vyskum, 30% na
poradenské sluzby, 30% na vzdelavanie. 25% zdrojov pochadza z vlastnych vykonov a 75% z verejnych zdrojov
(domaécich a europskych).

9 Tzv. ,Common Awards System“ dostupny na FETAC. 2006. Common Awards System [online]. Dublin :
FETAC. 39 S. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.fetac.ie/fetac/documents/Common_Awards System.pdf>.
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potrieb zru€nosti v danom odvetvi, z odvetvovych klasifikdcii, profilov zamestnani,
Z medzinarodného porovnania Standardov.

Néavrh Standardov je predlozeny na verejnu konzultaciu na webovej stranke.

Standardy st nasledne predlozené Poradnému vyboru pre $tandardy, ktory rozhoduje o odportéani
regulacnému organu na ich schvalenie.

Standard pre konkrétny doklad je schvaleny regulaénym organom a zaradeny do online registrawo.

NKR moze byt tiez impulzom k oziveniu debaty o zabezpeceni kvality poskytovania OVP. Na
ilustraciu pontikame priklad z Irska v Boxe 16, ktory ukazuje, ze podmienkou ponuky
akreditovanych programov d’alSieho vzdeldvania je registracia poskytovatela vzdeldvania. Ak
poskytovatel’ vzdelavania nie je registrovany regulatorom alebo ponuka program, ktory nebol
,validizovany* regulatorom ako spliiajuci poziadavky stanovené $tandardmi dokladu a nebol
zaradeny do niektorej z tirovni NKR, absolvent ziska len doklad o absolvovani vzdeldvania od
poskytovatel’a, a nie doklad o narodne (a medzinarodne) uznavanej kvalifikacii od narodného
regulatora.

Box 17 - Interny systém zabezpecenia kvality d’alSieho vzdeldvania v Irsku

Poskytovatelia d’alSieho vzdelavania, ktori chcli ponukat’ programy veduce ku kvalifikaciam zaradenym
do irskeho narodného systému kvalifikacii, musia mat’ nielen akreditované programy, ale musia byt’ eSte
predtym zaregistrovani regulaénym organom pre d’alSie vzdelavanie (do roku 2012 to bol FETAC, teraz

QQl).

Podmienkou registracie je, aby mal poskytovatel’ zavedené také interné postupy na zabezpecenie kvality
svojich programov, aby mohli byt akceptované regulatorom. Poskytovatelia musia v zZiadosti preukazat’,
ze su schopni kontrolovat’ a hodnotit’ vzdelavacie programy a suvisiace sluzby, ktoré¢ pontkaji, a st
schopni zlepsovat’ ich kvalitu.

Informacie o svojom systéme na zabezpecenie kvality uvadzajii poskytovatelia v ziadosti, ktort
predkladaju elektronicky*®.

Vsetky stratégie a postupy musia byt podloZzené a zdokumentované tak, aby ich bolo mozné
skontrolovat. NajdolezitejSie informacie sa tykaju postupov pri tvorbe a hodnoteni realizicie
vzdelavacich programov, hodnoteni uciacich sa a postupov sebahodnotenia (autoevaluacie). Po schvaleni
(aj po pripadnej inSpekcii na mieste) je poskytovatel' zaregistrovany v regulacnom organe, i nad’alej je
vSak monitorovany regulatorom. Podl'a dohodnutého harmonogramu musi vykondvat’ sebahodnotenie
svojich programov a do piatich rokov sa musi uskuto¢nit’ revizia jeho postupov na zabezpecenie kvality.

180 Online register pozri na FETAC. Awards directory [online]. Further Education and Training Awards Council.
[cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.fetac.ie/fetac/awardsinfo/directory/directory.htm>.

181 Ziadost je k dispozicii na FETAC. Provider quality assurance system descriptor : application form for
registration by providers of further education and training programmes [online]. Dublin : FETAC. 16 s. [cit. 2013-
07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.fetac.ie/fetac/documents/Reqistration_Application_Form_v1.4.doc>.
V Casti A ziadosti st uvedené informacie o poskytovatelovi. V Casti B, ktord je nosnou Gastou ziadosti, su
obsiahnuté informacie o stratégiach a postupy poskytovatel’a pri zabezpeceni kvality v deviatich oblastiach ¢innosti,
ktoré vyzaduju reakcie na viaceré konkretizované polozky: B.1 Komunikécia (3 polozky); B.2 Rovnost’ (2); B.3
Prijimanie zamestnancov a ich rozvoj (3); B.4 Pristup, prechod a postup (4); B.5 Tvorba, poskytovanie a hodnotenie
programov (9); B.6 Spravodlivé a jednotné hodnotenie uciacich sa (11); B.7 Ochrana uciacich sa (1); B.8
Subkontrahovanie/obstaravanie poskytovania programov (4); B.9 Sebahodnotenie programov a sluzieb (6).
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Na pomoc pre vypracovanie ziadosti pripravil regulator viacero dokumentov, ktorych prestudovanie
ukazuje, ze procesy zabezpecenia kvality st vel'mi sofistikované a priprava ziadosti vel'mi naro¢na'®.
Neprekvapuje, ze spolocnost’ Oyster Coaching pontika poskytovatel'om vzdelavania $pecialny Skoliaci

program'®,

Zhrnutie
Tvorbu NSK vnimame aj ako:

e predpoklad pre vypracovanie procedir pre uznavanie kvalifikacie na zéklade vzdelavacich
vysledkov nadobudnutych aj inak, ako forméalnym vzdeldvanim, napr. aj predchadzajicou
praxou (ako napr. vo Francuzsku, ktoré ma najdlhsie skusenosti),

e prilezitost pre vacsiu flexibilnost’ pri nadobudani kvalifikacie ,,skladackovym sposobom
z kvalifikaénych jednotiek (ako napr. v Skotsku alebo v Irsku najmé v d’alSom vzdelavani).

e silny informacny zdroj pre orientidciu rozlicnych zéujemcov (napr. uciacich sa,
zamestnavatel'ov, kariérovych poradcov) V trajektoridch celozivotného vzdelavania vd’aka
sofistikovanym informa¢nym portalom takmer vo vsetkych krajinach,

e prileZitost’ nastartovat’ proces posilnenia institucionalnej podpory OVP zamestnavatel'skymi
expertskymi Strukturami (ako napr. v Nemecku, ak maju byt ohlasované plany na
implementéciu prvkov dudlneho modelu OVP na Slovensku naozaj realizovatel'né).

Tvorba NSK teda prebera na seba mnohé funkcie transformacnych kvalifika¢nych rdamcov. NKR
na Slovensku (SKKR) navrhujeme v prvej faze pouzit’ len na priradovanie urovni pre existujuce
kvalifikacie na zaklade deskriptorov Osmich urovni kategdrii ,,vedomosti®, ,zrucnosti,
»zodpovednost’ a samostatnost™, prevzatych z EKR?

182 Na FETAC. Quality assurance: resources for providers [online]. Further Education and Training Awards
Council. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.fetac.ie/fetac/providers/tools/ga.htm> je k dispozicii
manual na podporu vyplnenia ziadosti, ktory ma 67 stran, manual ,,Policy Document* na podporu vytvorenia
politiky zabezpecenia kvality, ktory ma 14 stran a viacero formularov a Sablon, z ktorych su pre Slovensko vel'mi
zaujimavé Sablony Selfevaluation Checklist, Selfevaluation report, Programme Improvement Plan, ktoré naznacuji
akym sposobom je Strukturovany (a zaroven aj regulatorovi dokladovany) proces sebahodnotenia.

183 K dispozicii je na OYSTER. Developing a QA system for FETAC agreement [online]. Oyster. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <www.oystercoaching.com/FETAC_Application_Training_Programme/Default.315.html>.

184 To samozrejme nevyluduje pripadnu adjustaciu, hlavne terminologicki, na doméace pomery.
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2. Zavery

2.1 Vecné zhrnutie analyz stavu OVP U nas a v zahranici

2.1.1 Desat’ téz k aktualnemu stavu odborného vzdelavania a pripravy (OVP)

1. Pre systémy OVP a s nimi spojenymi kvalifikaénymi systémami plati to, ¢o v mnohych inych
oblastiach Zivota eurdpskych krajin, Eurdpa sa prejavuje pestrost’ou185 odrazajucou pestrost’
jej narodov, ich jazykov a kultar vratane politickej kultury, a tiez historie plnej dynamickych
zmien. Rezultatom je permanentna tendencia k interakcii vyzadujicej zvySent flexibilitu
a reakcie na permanentné zmeny aj v OVP*e.

2.Po roku 1989 sa Slovensko ocitlo v zlozitom procese transformacie, zahrnujucom prechod
spolo¢nosti  k demokracii, prispésobenie narodného hospodarstva trhovej ekonomike
a budovanie inStiticii samostatného Statu. Deje sa to v podmienkach vaznej demograficke;j
krizy, kombinujucej dramaticky pokles porodnosti s nemenej dramatickym unikom mozgov
do zahrani¢ia. Kvalita reformy odborného vzdelavania a pripravy (vratane terciarneho
vzdelavania!) rozhodne nielen o efektivite a Struktire hospodarstva, ale aj o buducnosti
Slovenska ako modernej krajiny atraktivnej pre Zivot.

3.Po zlozitom obdobi 90. rokov sa zaciatkom storofia v Case politickej a ekonomickej
stabilizacie spojenej s kandidatirou a vstupom do EU vytvorili podmienky pre reformy
odborného vzdelavania a pripravy. Zvlastna zmes ¢iastkovych reforiem, odstvanie zavaznych
rozhodnuti na neskor a zaroven systematické podfinancovanie priviedli slovenské skolstvo
a odborné vzdelavanie a pripravu zvlast’ na pokraj kolapsu.

4.Slovensko stoji pred urgentnou potrebou zmeny svojho systému odborného vzdeldvania
a pripravy (OVP), pretoze v siCasnom stave neuspokojuje ani potreby zamestnavatel'ov, ani
obyvatel’stva zaujimajuceho sa o kvalitné vzdelanie ¢i kvalifikacie Ziadané na trhu prace.

5.Slovensko premarnilo prileZitost vyuZit narodné systémové projekty ESF na pripravu

komplexnej reformy™®’ anedostatoéne zuZitkovalo aj impulzy k systémovym zmenim

Z programov predvstupového obdobia'®®,

185 7 anglofonnej oblasti charakteristickej pragmatickou zameranostou vzdeldvania na uplatnenie v praci a radsej
len nepriamou reguléciou trhu odborného vzdelavania sme si vybrali {rsko a Skétsko, predstavitefom podstatne
silnejSicho vplyvu S§tatu na odborné vzdelavanie je Francuzsko, modely Specifickej spoluprace Sstatu
a zamestnavatel'ov predstavuju tzv. dualne systémy Nemecka a Rakuska, ,,severskua‘ alternativu predstavuju v nasej
vzorke Dansko a Norsko a Specificki syntézu liberalizmu a mohutnej podpornej infrastruktury predstavuje
Holandsko.

186 Aktualne dochadza k velkym zmenam v pozitivne vnimanych systémoch OVP v Holandsku a frsku, mimoriadne
dramaticky a plny institucionalnych reforiem je vyvoj v uplynulych dvoch dekddach vo Velkej Britanii.

87 Stagi si len uvedomit pestrost systémovych narodnych projektov na podporu OVP v Ceskej republike,
implementovanych Narodnym tstavom odborného vzdeldvania a nasledne Narodnym ustavom pre vzdelavanie
(www.nuv.cz). Pozri tiez materialy zbornika z0 seminara ,,Program pre nové zrucnosti a nové pracovné miesta“
a zavereénej konferencie projektu konzultacii k stratégii Europa 2020 iniciovanom zastupenim Eurdpskej komisie
na Slovensku v spolupraci s Instititom pre dobre spravovanii spolo¢nost’ z roku 2011. Vystupnd publikécia je
dostupna na DRUGA, P. et al. 2011. Eurdpa 2020 - \nteligentnd, udrzatelna a inkluzivna Eurdpa : Odporucania pre
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6. Europske krajiny akumulovali ohromné mnoZzstvo sktsenosti pri Usili zlepSovat’ vzdelanost’
svojich obcanov aich uplatnenie sa Vv spolo¢nosti ihospodarstve. Eurdpa pontka vela
prikladov reformnych krokov hodnych pozorného stidia, nepontika vSak ziadne recepty
uspechu, naopak ponuka aj vela prikladov netuspesnych pokusov o reformu importom zo
zahraniCia

7. Skusenosti vyznamnych nadnarodnych institacii*® zaoberajucich sa odbornym vzdelavanim
a pripravou ukazujl'l ze neexistujl'l hotové recepty, ktoré moino prevziat’ a pouZit’ v ingj
krajine'®!, pretoze uspech reforiem treba vnimat, studovat a pripadne i vyuzivat na ingpiraci
pre vlastné reformy v kontexte ich lnstltumonalnej podpory a reformnej zrelosti v materskej
krajine.

8. Slovensko ma viacero skusenosti s problémovymi reformami s negativnym dopadom na
Skolstvo prave pre nedostato¢ntl ,,kontextovost™, implementaciu bez dostatocnej pr1 ravy 2,
bez koncepénej zrelosti'®®, alebo pod &asovym tlakom politickych okolnosti'®. Bude
tragédiou, ak sa pod tlakom akychkol'vek okolnosti uprednostnia politické dovody pre rychlu
implementéciu reforiem pred vyzretost'ou reformnych rozhodnuti.

Slovensko [online]. Luxemburg: Urad na vydavanie publikacii Europskej tnie. ISBN 978-92-79-21748-7. [cit.
2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.governance.sk/assets/files/publikacie/Europa_2020.pdf>.

188 \/ zlozitom obdobi 90. rokov sa pri slabosti vedeckého zézemia a zahltenosti politickych elit ingmi problémami
nedostatoéne vyuzili cenné impulzy projektov PHARE (vybudovanie postsekundarneho neuniverzitného OVP,
modularizacia programov sekundarneho OVP a v stvislosti s NSK a NSP zvlast’ podstatné zastavenie prac na tvorbe
Standardov (charakteristik) povolani vo Vyskumnom ustave prace, socialnych veci a rodiny).

189 Napr. neuspech pri pokuse o implementaciu celosvetovo vysoko ceneného $kétskeho modelu sebahodnotenia
(autoevalvacie) §kol v Norsku reformnym tlakom (zhora) ministerstva Skolstva bez podpory ,,zdola®, netuspech pri
pokuse o zavedenie ,dudlneho systému“ v dosledku nedostato¢nej institucionalnej podpory a nedostatocnej
komunikacie smerom k obyvatel'stvu, ktoré vyustili do nezaujmu mladych l'udi o takéto vzdelavanie v Slovinsku,
a napr. narodenie mitveho dietata - Fondu rozvoja odborného vzdelavania a pripravy na Slovensku v zakone
0 OVP v dosledku chybajucej zhody medzi klI'aiCovymi politickymi hraémi o jeho funkénej podobe a podpore pri
implementacii, aby sme uviedli tri ,,typovo* najdolezitejSie priklady zlyhania pokusov o prenos ,,politik* uspe$ne
fungujucich v zahranici.

190 v stvislosti s Europskou Gniou menujme dve najddleZitejsie, CEDEFOP (www.cedefop.europa.eu) a ETF

(www.etf.europa.eu); prva skama systémy OVP v ¢lenskych krajinach, druha napomaha rozvoj I'udskych zdrojov
a v ramci toho zlepsenie systémov OVP v kandidatskych a inych partnerskych krajinach EU.

1 Struény text na tému rozdielu medzi ,hotovymi vypozickami“ a ,poudenim® zo zahrani&ia pri zlepSovani
vzdelavacieho systému ponuka RAFFE, D. 2011. Policy borrowing or policy learning? How (not) to improve
education systems [online]. Centre for Educational Sociology. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.ces.ed.ac.uk/PDF%20Files/Brief057.pdf>. Pripraveny bol pre britskych zdkonodarcov, ale pou¢ny je aj
pre nas, a to obsahom i formou.

192 Napr. plosné zavedenie kurikuldrnej reformy puhym administrativnym rozhodnutim — prijatim zédkona bez
potrebnej pripravy reformy, ba dokonca bez planovanych reformnych ucebnic na Slovensku je extrémnym
kontrastom Kk postupnému reformovaniu kurikula (vratane vyhodnotenia a korekcie reformy na zaklade pilotaze na
vzorke §kol) v Skotsku.

1 : IRV cw1A ;v , . . o . . e, .
% Napr. zavedenie kapita¢ného financovania $kol bez su¢asného vybalancovania rizika neprimeranej ekonomizéacie
pedagogického rezimu S$kol (prioritnému navySovaniu rozpoctu) opatreniami na prevenciu znizenia kvality
absolventov Skol.

194 Tzv. modernizacia a decentralizacia verejnej spravy, ktord bez predchadzajiicej teritoridlnej komunalnej reformy
rezultovala do vzniku malych ekonomicky malo Zivotaschopnych municipalnych jednotiek a ktora v dosledku
sporného modelu fiskalnej decentralizacie nedostatoéne stimuluje regionalny manazment l'udskych zdrojov, pretoze
prijmy samosprav nezavisia od ekonomickej vykonnosti obyvatel'stva v ich teritorialnej posobnosti.
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9. Vytvorenie Narodnej ststavy kvalifikacii (NSK) je jednou z prilezitosti pre spustenie
reformnych zmien, pretoze je prilezitostou na reviziu existujuceho kvalifika¢ného systému,
ktory nezodpovedd aktudlnym potrebam trhu prace. Pokusy o vytvorenie NSK bez
kvalifikovaného zapojenia socidlnych partnerov a vytvorenia podmienok pre trvala
spolupracu expertov reprezentujucich socialnych partnerov na formovani kvalifika¢ného
systému vSak sotva povedu k prelomovému zlepSeniu.

10. Slovensko si musi kone¢ne uvedomit’ svoju instituciondlnu slabost’. Ma nedostatok
Specialistov schopnych identifikovat’ potreby trhu prace v jazyku poziadaviek na kvalitu
pracovnej sily a nasledne navrhnut’ relevantné odportacania, ateda si musi ako iné krajiny
postupne vybudovat’

a) institGcie schopné anticipovat’ potreby trhu prace na zaklade dostupnych, c¢o
najspol’ahlivejSich dat o vyvoji hospodarstva a trhu prace, co zahrnuje dve odlisné tlohy

e prevazne kvalitativnu, t. . skimat’ a indikovat’ zostuladenie dopytu a ponuky pracovnej
sily (a Specidlne absolventov §kol), ¢o sa tyka Struktiry ich vedomosti, zru¢nosti,
postojov a navykov,

e prevazne kvantitativnu, t. j. skimat’ a indikovat’ zosuladenie dopytu a ponuky pracovnej
sily (a Specidlne absolventov $kol), ¢o sa tyka objemu pracovnikov s roznymi
kvalifika¢nymi profilmi na trhu prace,

b) institicie schopné zabezpeCovat' transformaciu poziadaviek trhu prace do tvorby
vzdelavacieho prostredia tak, aby sa uciacemu vytvarali podmienky pre osvojenie si
potrebnych vedomosti, zru¢nosti, postojov a navykov, ¢o opat’ zahrnuje viaceré odlisné tlohy,
0. 1. aj nasledujuce dve, kde Slovensko vyrazne zaostava,

e poskytovat’ Skoldm didakticki a metodickil podporu pre skvalitnenie ich prace (aj na
zaklade reflexie zahrani¢nych sktsenosti a vyskumu) tak, aby zodpovedala trovni
aktualneho pedagogického poznania,

e poskytovat’ obyvatel'stvu dostatok informacii o moznostiach tak samostatného, ako aj
inStitucionalizovaného vzdeldvania a 0 moznostiach vyuzitia vlastného vzdeldvacieho
potencialu pre nadobudanie kvalifikacii s vysokou moznostou uspesného uplatnenia sa
na trhu préce.

2.1.2 Pit’ zakladnych téz k transformacii kvalifika¢ného systému a systému OVP

1. Pre uspech revizie kvalifikacného systému na Slovensku prostrednictvom NSK je potrebné
naStartovat’ vo vSetkych sektoroch hospodarstva a v stvislosti so vSetkymi kvalifikdciami,
ktoré by mali mat’ narodnt platnost’, diskusiu o identifikacii kvalifikacnych poziadaviek
Vv jazyku vzdelavacich V}’/stupovl%, predovSetkym vedomosti a zruénosti*®, ktoré ma

zaujemca o kvalifikaciu nadobudnut’.

1% Tzv. ,shift to learning outcomes* (,,presun dérazu na vzdelavacie vystupy* na rozdiel od minulosti zameranej
dominantne na ,vstupy aproces“, a najmi dlzku pripravy) je charakteristickou értou aktudlneho vedeckého
diskurzu, ale aj politickych opatreni tykajticich sa OVP. Pozri napr. vplyvnt publikaciu CEDEFOP. 2008. The shift
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2.1Identifikacia kvalifikacnych poziadaviek pomocou vzdeldvacich vystupov prispieva
K transparentnosti nadobudania a priznavania kvalifikacii. Je jednak cestou k uznaniu
nadnarodnej platnosti takto nadobudnutych kvalifikacii, ale aj cestou k moznosti nadobudntt’
kvalifikaciu a kvalifika¢né certifikaty inak, ako len formalnym vzdelavanim s predpisanou
dizkou trvania.

3. Identifikacia a opis kvalifikacnych poziadaviek pomocou vzdelavacich vystupov je snahou ¢o
najviac explikovat’ znaky kvalifikacnej sposobilosti a umoznit’ tak nadobudntt’ kvalifikaciu
a kvalifikaéné certifikaty kazdému'®’, kto takéto znaky kvalifikatnej sposobilosti vie
preukazat™%,

4.Stanovenie'®  procediry  hodnotenia  kvalifikatnej  sposobilosti, t.j.  explicitne
identifikovanych ,,vzdelavacich vystupov* Specialistami, je chapané ako zdsadna systémova
zmena. Namiesto beZnej akreditacie na vstupe?® (t.j. prisfubu o naplneni stanovenych
poziadaviek na akreditaciu vzdelavacieho programu formalneho vzdelavania) sa tym kladie
doraz na vyhodnotenie vysledkov ucenia sa, individualnych vzdeldvacich vystupov uchadzaca
0 kvalifikaciu.

5.Snaha o identifikaciu vzdelavacich vystupov je dlhodobym a permanentnym procesom,
ktorého hodnota nespociva len v samotnej identifikacii a opise vzdelavacich vystupov, ale je
hodnotou samou o sebe vdaka diskurzu obohacujicemu nase poznanie o relevantnosti

to learning outcomes: Conceptual, political and practical developments in Europe [online]. Luxembourg: Office for
Official Publications of the European Communities. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/4079 en.pdf>.

1% podrobnejsie a presnejie sa typologii vzdelavacich vystupov venujeme inde. V naSej pedagogickej tradicii
rozliSujeme vedomosti, zrucnosti, postoje a navyky ako ciel'ové kategorie, a teda i vzdelavacie vystupy programov
vzdelavania. V §tatnych vzdelavacich programoch OVP sa identifikované vedomosti, zru¢nosti postoje a navyky
premietaju do vzdeldvacieho Standardu pomocou kategorii kI'icové kompetencie, vSeobecné kompetencie, odborné
kompetencie. V deskripciach inych Standardov, ako aj vo vedeckom diskurze, sa v8ak vyskytuju aj iné kategorie
a niektorymi teoretikmi je pojem kompetencie ako taky, aj ako zastreSujlici pojem, rozhodne odmietany. Odborna
diskusia o formate vzdelavacich vystupov pre potreby kvalifika¢nych $tandardov je eSte stale neukonéena a treba
povedat’, Ze nejednoznacnost’ pouzivania terminov a vlastne aj nevyjasnenost’ pojmov, spdsobuje problémy tak pri
stanovovani Standardov, ako aj pri chapani plnenia identifikovanych ,,vzdelavacich vystupov*.

9 Mb7e nim byt cudzinec s nedostupnymi dokladmi o vzdelani, samouk bez dokladov, a hlavne , praktik*, ktory sa

ucil priamo vykonom prace v spolupraci, ¢i pod dohl'adom skusenych pracovnikov.

19 Bezny pristup preukazovania kvalifikatnej sposobilosti stvisi so ziskanim dokladu o vzdelani poskytnutom
prislusnou vzdelavacou institaciou. Tento pristup je predmetom Kritiky z viacerych pozicii (ktoré si neskor este
vS§imneme podrobnejsie); ideologicky ako ,,zajatie” trhu prace Skolami, politicky ako prejav konfliktu zaujmu
(,tréner tazko moze byt nezaujatym rozhodcom®), pedagogicky ako nedocenujici Specifické individualne Styly
ucenia sa a celkovo ako nezodpovedajiici modernému svetu Siroko dostupnych informacii a prilezitosti ucit’ sa
a vzrastajucej mobility pracovne;j sily.

199 pochopitelne je podstatné najmé nalezité rozpracovanie tejto procediry. Podrobnejsie si viimneme historicky
najstar$i model rozpractuvany vo Franctizsku uz od 80. rokov minulého storocia a Skotsky model ako reprezentanta
anglofonneho (a va¢Smi ,,trhovo orientovaného*) pristupu.

20 ye charakteristickym defektom slovenskej vzdelavacej sistavy, Ze sa takmer absolutne spolieha na akreditaciu
na vstupe, ¢i uz ide o akreditaciu vzdelavacich programov vysokych §koél, regionalneho Skolstva, programov
dalsiecho vzdelavania, alebo Specidlne programov kontinudlneho vzdelavania pedagogickych a odbornych
zamestnancov. Napr. urcenie garantov programov je viac-menej len formalnym aktom s vel'mi obmedzenym
ucinkom na kvalitu realizacie programu.
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existujicich programov vzdelavania (anajmid programov OVP), ale aj o relevantnosti
a moznostiach individualneho ucenia sa pre potreby uplatnenia sa v Zivote.

2.2 Specificky vystup $tidie

Vystupom $tadie mé byt navrh matrice narodnej sustavy kvalifikacii, ,,ktory bude zahfiat’ nielen
kvalifika¢né a hodnotiace Standardy, ale vSetky identifikované kIicové prvky, ktoré su v ramci
kvalifikacie otvorenym priestorom pre celozivotné vzdeladvanie a priestupny systém vzdelavania
a odbornej pripravy®.

Narodné kvalifikaéné ramce Skotska, Nemecka a Irska a ich kvalifikaéné systémy pokladdme za
vhodny namet pre §tidium a inspiraciu pre finalne rozhodnutie o podobe matrice.””* Na zaklade
vyhodnotenia zahrani¢nych sktsenosti a s prihliadnutim na aktudlny stav OVP a skiimania
kvalifikacii na Slovensku sme vSak dospeli k nasledujicemu odporucaniu.

V matrici NKR na Slovensku (SKKR) navrhujeme rozliSovat osem urovni kategorii
,vedomosti®, ,,zru¢nosti, ,,zodpovednost’ a samostatnost™.

V matrici NSK navrhujeme tieto tri kategérie doplnit’ o Stvrtd kategériu ,,iné kompetencie®
tykajucu sa relevantnych ,kI'icovych kompetencii® a rozmanitych ,,mékkych, personalnych,
socialnych kompetencii®. Opierajuc sa o tradiciu skimania vzdelavacich ciel'ov, vedomosti,
zruénosti, postojov, navykov ahodnét, odporacame ich vSetky skumat aj V suvislosti
s nastavovanim kvalifika¢nych Standardov. Nepokladame vsak za potrebné pozadovat, aby sa aj
,»iné kompetencie* rozliSovali v jednotlivych 6smich Grovniach ,,ndro¢nosti* EKR.

21 Nemecky kvalifikaény ramec DQR je dostupny na DQR. Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges

Lernen verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Mérz 2011 [online].
Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/sfdoc.file.supply&filelD=1375427202575
>, matricu pozri na str. 5-6, frsky kvalifikaény ramec je dostupny na NQAI 2003. Outline National Framework of
Qualifications — Determinations made by the National Qualifications Authority of Ireland [online]. National
Qualifications Authority of Ireland. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.ngai.ie/docs/framework/determinations/determinations.pdf> s matricou na str. 16-17, $kotsky ramec
Scottish Credit and Qualifications Framework (SCQF) je dostupny na http://www.scqf.org.uk/The%20Framework,
s interaktivnym diagramom na http://www.scgf.org.uk/features/Framework.htm a matricou opisujucou 12 tarovni
ramca na SCQF PARTNERSHIP. 2012. SCQF Level Descriptors [online]. Glasgow: The Scottish Credit and
Qualifications Partnership. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.scgf.org.uk/content/files/SCQF%20Revised%20L evel%20Descriptors%20-%20Aug%202012%20-
%20FINAL %20-%20web%20version.pdf>.
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Priloha A — Kratke portréty vybranych europskych krajin

CESKA REPUBLIKA

1. Pojem kvalifikacia

V Ceskej republike jestvuje Néarodnad sustava kvalifikacii (NSK), ktora sa ustanovuje
a vymedzuje zakonom ¢&. 179/2006 Zb. o overovani a uznavani vysledkov d’al§ieho vzdelavania
a o zmene niektorych zadkonov (zakon o uznavani vysledkov dalSiecho vzdelavania). NSK sa
definuje ako ,,verejne pristupny register vsetkych uplnych profesijnych kvalifikacii
a profesijnych kvalifikdcii potvrdzovanych, rozlisovanych a uzndvanych na tizemi Ceskej
republiky «“202 7 definicie NSK vyplyva, Ze sa rozliSuju dva druhy kvalifikacii:

1. Gplna profesijna kvalifikicia (UPK, predtym tplna kvalifikacia): ,,odborna spdsobilost
fyzickej osoby vykonavat riadne vietky pracovné ¢innosti v uréitom povolani“?®.

2. profesijna kvalifikacia (PK, predtym ciasto¢na kvalifikdcia): ,,odborna sposobilost’ fyzickej
osoby vykonavat’ riadne urcitd pracovnu ¢innost’ alebo stbor pracovnych ¢innosti v uréitom
povolani, pripadne v dvoch alebo viacerych povolaniach, v rozsahu uvedenom v kvalifikacnom
Standarde*?™.

2. Narodna sustava kvalifikacii

2.1 Opis kvalifikacného systému

NSK odréza tri potencidlne moznosti uplatnenia kvalifikacii’®:

1. Profesijné kvalifikécie: prezentuju sa ako ,,vstupenka na trh prace”. Osved¢enie o profesijnej
kvalifikacii je preukazatel'nym dokladom pre zamestnavatel'ov 0 tom, ¢o jeho drzitel' skutocne
vie. Napriklad: Priprava pokrmov studenej kuchyne.

2. Skolské odbory: prezentuju sa ako ,,cesta k stupiiu vzdelania®. Osvedéenia o vetkych PK,
ktoré st uvedené v informaénom systéme NSK ako stéast UPK, opraviuju ziadatela vykonat’
zéaverecnu alebo maturitnu skiSku podl'a Skolského zakona za ucelom ziskania stupna vzdelania.
Napriklad: zéaverecnd skuSka zo Skolského odboru kuchir — c¢asnik sa da absolvovat’ po
predlozeni osvedCeni o ziskani nasledujucich PK: 1. priprava teplych pokrmov, 2. priprava

202 7, ¥ “v s roro s o wr TN voov , ) o
02 Zakon &. 179/2006 Sb. o ovéfovani a uznavani vysledki dalsiho vzdélavani a o zmén& nékterych zdkond (zdkon

o uznavani vysledkt dalsiho vzdélavani).

203 Tamyze.

24 Tamyze.

205 Dostupna na http:/novyportal.narodnikvalifikace.cz .
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pokrmov studenej kuchyne a 3. priprava minttiek alebo po predlozeni osvedéenia o ziskani PK
zlozita obsluha hosti.

3. Uplné kvalifikacie: prezentuju sa ako ,.cesta k zivnostenskému listu®. Pre remeselné Zivnosti
sa pozaduje zlozenie celej Uplnej profesijnej kvalifikécie, resp. ziskanie vSetkych profesijnych
kvalifikacii tak, ako su pre zodpovedajuce povolania stanovené v NSK. Dosiahnutie
kvalifika¢nych predpokladov na vykon niektorych viazanych a koncesovanych zivnosti je vSak
mozné aj na zéklade profesijnych kvalifikacii. Napriklad: UPK kuchar sa dé zlozit’ po predloZeni
osvedCeni o ziskani nasledujucich PK: 1. priprava teplych pokrmov, 2. priprava pokrmov
studenej kuchyne a 3. priprava minttiek

Jednou z podstatnych &ft systému je teda moznost’ skladat’ UPK z PK.

NSK obsahuje 24 odborov kvalifikécii. V databaze sa v sucasnosti nachddza 496 kvalifikacii.
Najviac je z pol'nohospodarstva a lesnictva (59), stavebnictva, strojnictva a strojnickej vyroby
(53), geodézie a kartografie (50), spracovania dreva avyroby hudobnych nastrojov (44)
a Z potravinarstva a potravinarskej chémie (40).

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcif

Proces vymedzovania kvalifikacii sa moze iniciovat’ dvomi sposobmi:*®

1A. Rozbor pokrytia sektorov profesijnymi kvalifikaciami: Zist'uje sa, v ktorych oblastiach alebo
¢innostiach v danom sektore vo vidzbe na NSP a vyvoj trhu prace nie st vytvorené alebo sa
nevytvaraji PK, a pritom by sa na trhu prace uplatnili, prip. s vytvorené PK, ale uz
nezodpovedaji poziadavkam trhu gréce. Rozbor prebieha kazdorocne v prvom kvartéli
prerokovadvanim v sektorovej rade®”’, ktorej jednotlivi ¢lenovia zastupuji urCité segmenty
daného sektoru a st kompetentni formulovat’ jeho potreby.

1B. Podavanie vonkajSich podnetov na tvorbu alebo reviziu PK: kazdy subjekt i1 jednotlivec
moze podat’ navrh na vznik novej PK.

2. Nasledne sa stanovia stibory PK, ktoré treba v jednotlivych sektoroch vo vymedzenych
obdobiach nanovo vytvorit’ a spracovat’ ich Standardy. Stanovia sa aj subory uz jestvujucich PK,
ktoré treba v jednotlivych sektoroch vo vymedzenych obdobiach revidovat'.

3. Pre kazdu PK, ktorej tvorba alebo revizia je naplanovana pre prislusné obdobie, sa pri
sektorovej rade vytvori pracovna skupina. Ide o skupinu odbornikov, u ktorych je zaruka, Ze
Standardy spracuju fundovane a podl’a potrieb trhu prace.

26 NUV. 2012. Metodika napliiovani Nérodni soustavy kvalifikaci [online]. Praha : Néarodni ustav pro vzd&lavani,
Skolské poradenské zafizeni a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikt, 2012, 87 s. [cit. 2013-04-
30]. Dostupné na WWW: <http://www.nuv.cz/uploads/NSK2/publikace/Metodika naplnovani_NSK 2012.pdf>,
s. 47 —59.

207 Sektorové rady st nezavislé a zamestnavatelmi organizované zdruzenia odbornikov. Ich ciefom je vytvorit
systém odrazajuci skutocné potreby a poziadavky zamestnavatelov na svojich zamestnancov, ich zrucnosti
a moznosti vzdelavania. Sektorové rady zdruzuju vyznamnych odbornikov v oblasti I'udskych zdrojov zo vsetkych
odvetvi a sektorov. Zoznam sektorovych rad aich zlozenie je dostupné na stranke http://www.sektorove-
rady.cz/sektorove-rady.
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4. Navrhy novych, resp. Upravy revidovanych Standardov spracovavaju experti zo sféry prace,
zdruzeni v pracovnych skupindch a expertnych timoch pod metodickym vedenim odborného
garanta Narodného ustavu pre vzdelavanie, Skolské poradenské zariadenia a zariadenia pre
dalsie vzdelavanie pedagogickych pracovnikov (NUV).

5. Ak pre navrhovanu PK nejestvuje alebo nebola aktualizovana prislusna jednotka prace v NSP,
bude sa pracovnd skupina (expertny tim) zaoberat' najskor vymedzenim prislusnej jednotky
prace a opisom jej pracovnych ¢innosti a kompetencii a az potom zacne spracovavat’ navrhy,
resp. upravy Standardov. Navrhy Standardov spracované pracovnymi skupinami, resp.
expertnymi teamami, sa odovzdaji vybranej vzorke externych posudzovatelov (tzv.
potvrdzovatel'ov) z radov zamestnavatel'ov a d’alSich odbornikov v oblasti prislusnej PK. Vzorka
tychto potvrdzovatelov sa vyberd zo siete potvrdzovatelov spravovanej a dopliane;
koordina¢nou radou.

6. Navrhy Standardov spracované expertmi v pracovnych skupinach (resp. v expertnych timoch)
sa posudia a prorokuju v sektorovych radach a bud’ sa schvalia, alebo vratia s pripomienkami
na upravy.

7. Nasledne sa PK a ich kompetencie zaradia do prislusnych klasifikacnych Struktar.

8. Standardy PK NUYV po ich prevzati zo sektorovej rady a po koédovani kompetencii predklada
na stanovisko a pripomienky autorizujucemu organu.

9. Standardy sa po zohladneni pripomienok autorizujuceho organu spolu s dokumentom
obsahujucim zapracovanie pripomienok predlozia na schvélenie ministerstvu Skolstva, mladeze
a telovychovy MSMT.

10. Odborni garanti NUV pripravia navrhy kvalifikaénych $tandardov tplnych kvalifikacii
V nadvéznosti na spracované opisy povolani v NSP. Pri ukonCovani pripravy Standardov pre PK
zodpovedajuce uréitému povolaniu odovzdd garant NUV néavrh kvalifikaéného §tandardu
prislusnej UPK sektorovej rade. Stiéast'ou navrhu je aj sposob skladania UPK z PK a zostava PK
potrebna na pripustenie k zavere¢nej alebo maturitnej skiiske. Vysledny navrh predklada NUV
ministerstvu $kolstva spolo¢ne so §tandardmi prislugnych PK. Kvalifika¢ny $tandard UPK nie je
predmetom schvalovania, ale MSMT schval'uje zostavu PK potrebnii na pripustenie k zavere¢ne;j
alebo maturitnej sktske.

11. Standardy PK i d’aldie udaje o PK a spdsobe ich skladania do UPK i o zostavach PK
potrebnych na pripustenie k zavere€nej alebo maturitnej skuSke prisluSnych odborov vzdelania
vklada NUV do informaéného systému NSK.

2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

v

Cielom zdkona ¢. 179/2006 Zb. o overovani a uznavani vysledkov dalSieho vzdeldvania
a 0 zmene niektorych zékonov (zakon o uznavani vysledkov d’alSiecho vzdelavania) je umoznit’
obcanom uznat’ ich skutocné znalosti, zru¢nosti a kompetencie bez ohl'adu na to, ako ich ziskali
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(v skole, v kurze, v praxi, samostidiom atd’.). Nie je podstatnd vzdeldvacia cesta, ale osvojenie
..208

pozadovanych kompetencii® .

Overovanie a uznavanie PK uskutociiuju tzv. autorizované osoby podl'a hodnotiacich Standardov
prislusnych PK. Overovanie prebieha formou skusky. Pocas skisky musi uchadzac spdsobom
stanovenym v hodnotiacom Standarde preukazat’ vsetky kompetencie uvedené v kvalifikacnom
Standarde podla kritérii a d’alSich pravidiel stanovenych v hodnotiacom Standarde. Ak ich
preukaze, ziska osved¢enie o ziskani PK.

2.4 Zabezpecovanie kvality

Zakon ¢. 179/2006 Sb. poveruje vykonavanim kontroly nad priebehom sktSok profesijnych
kvalifikacii prislusné autorizujice orgdny. Na uskuto¢iovanie kontroly sa vztahuje tiez zdkon
¢. 552/1991 o statnej kontrole.

Predmetom kontrolnej ¢innosti na skiskach by malo byt najma, ¢i:

a) s splnené formalne poziadavky na konanie skisky (zloZenie komisie, predlozené¢ doklady,
doba trvania skusky, poziadavky na BOZP a pod.),

b) st overované vsetky kritérid vSetkych kompetencii podl'a hodnotiaceho Standardu,
¢) je splnenie kritérii uchadzac¢om hodnotené objektivne,

d) st dodrzané spdsoby overovania (praktickd demonStracia, pisomné, resp. ustne overenie,
testové otazky a pod.),

e) su splnené poziadavky na materidlno-technické vybavenie,

f) su Standardy nastavené tak, Ze sa podl'a nich da objektivne overovat’ spdsobilost’ uchadzaca
pre danu profesijnu kvalifikaciu, a ak nie, v com by Standardy mali byt revidované.

Je pravdepodobné, Ze vo vicSine pripadov budi moct pracovnici autorizujicich organov
vzhl'adom na svoju odbornost’ kontrolovat’ len body a), d). Kontrolu bodov b), ¢), e), f) by mali
zabezpecit' odbornici vo vecnej problematike prislusnej profesijnej kvalifikacie. Aby vSak tito
odbornici mohli pri skuske uskutociiovat’ plnohodnotnti kontrolnt ¢innost’, ¢ize aby mohli napr.
nahliadat’ do pisomnych uloh, do dokumentéicie, posudzovat adekvatnost’ technického
vybavenia, komunikovat s kontrolujicim uradnikom autorizujuceho organu, musia mat
pover%lgie autorizujuceho organu a podla platného legislativneho vykladu i1 pracovnopravny
vztah™".

28 NUV. 2012. Metodika naplitovani Narodni soustavy kvalifikaci [online], s. 5.

2 Tamye, s. 59 — 60.
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2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdcidch

NSK, ktoréa obsahuje prehl'ad celostatne uznavanych kvalifikécii, sa nachadza na stranke Narodni
soustava kvalifikaci®®®. Na podporu zaujemcov o nové pracovné prilezitosti, rozsirenie svojich
zruGnosti a d’alii profesijny rozvoj sa spustil portal Vzd&lavani a prace®*’. Okrem vietkych
dostupnych PK obsahuje aj informécie, aké vzdelavacie kurzy nadvizuju na vybranu skusku,
ponuku vol'nych pracovnych miest, ako aj informacie o hrubych mzdach pre jednotlivé profesie.

V NSK sa o UPK uvadzaju vzdy tieto udaj et

a) ndzov a ¢iselné oznacenie (kod) UPK,

b) uréenie, ktorého povolania, pripadne ktorych povolani sa UPK tyka,

¢) ak ide o UPK, ktord sa &leni na PK, uvadza sa aj zoznam vietkych PK, ktorych ziskanie je
predpokladom ziskania UPK,

d) doklady potvrdzujuce ziskanie danej UPK.

V NSK sa o PK uvéadzaji vzdy tieto Gdaje®™:

a) nazov a Ciselné oznacenie (kod) PK,

b) kvalifikacny Standard danej PK, vratane nadviznosti na in¢ kvalifikécie,

c) uréenie vdzby na konkrétne povolanie, pre ktoré preukazuje dand PK odbornt sposobilost,

d) hodnotiaci Standard danej PK a udaje, ¢i sa na vykonanie skusky vyzaduje zdravotna
sposobilost’,

e) ak ide o PK, ktora je sucastou UPK, uvadza sa aj zoznam vietkych nadvizujicich PK,
ktorych ziskanie je predpokladom ziskania UPK,

f) nédzov prislusného autorizujuceho organu,

g) zoznam autorizovanych osob opravnenych overovat dosiahnutie odbornej spdsobilosti
vyzadovanej na ziskanie osvedcenia o danej PK,

h) udaj, ¢i skuSka prebieha pred autorizovanou osobou alebo pred skuSobnou komisiou,
Vv pripade skusky pred sktiSobnou komisiou tiez pocet ¢lenov komisie pre dant PK.

3. Vzdelavacie vystupy, kP'i¢ové kompetencie

V NSK sa poziadavky kvalifikacného Standardu formuluji prostrednictvom sposobilosti
(kompetencii), ktoré by mal mat’ drzitel’ prislusnej kvalifikacie. Tieto sposobilosti st definované
Kompetenénym modelom sluZieb zamestnanosti a su sti¢astou postupne vyvijanej a naplilovanej
centralnej databdzy kompetencii spolo¢nej pre NSK a NSP?,

2 Dostupné na stranke: http://www.narodni-kvalifikace.cz . V januari 2013 bol spusteny novy portél
http://novyportal.narodnikvalifikace.cz .

211 Dostupny na stranke www.vzdelavaniaprace.cz.

212 74kon &. 179/2006 Sb. o ovéfovani a uznavéni vysledka dalsiho vzdélavani.

213 74kon &. 179/2006 Sb. o ovéfovani a uznavéani vysledka dalsiho vzdélavani.

2 Databaza kompetencii je dostupna na stranke: http:/kompetence.nsp.cz/uvod.aspx.
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Koncept vzdelavacich vystupov sa teda v NSK uplatiiuje pri koncipovani kvalifikacného
Standardu, kde sa uvadzaju odborné spdsobilosti, a pri tvorbe hodnotiaceho Standardu, kde sa
formuluju kritérid hodnotenia. Odborné sposobilosti su relativne vSeobecné, kritéria hodnotenia
st ich konkrétnejSim rozpracovanim.

Priklad kvalifikaéného a hodnotiaceho Standardu (fragment):

Profesijna kvalifikacia: Priprava pokrmov studenej kuchyne (kod: 65-002-H)
Autorizujuci organ: Ministerstvo pre miestny rozvoj
Skupina odborov: Gastrondémia, hotelierstvo a turizmus

Povolanie: Kuchar

Platnost’ Standardu: od 22.11.2011 do neobmedzene

Kvalifika¢na aroven: 3

Kvalifika¢ny S§tandard: | Hodnotiaci Standard: Kritéria a spésoby hodnotenia Uroveit
Odborna sposobilost’

Nazov odbornej | Kritéria hodnotenia Sposob overenia

spdsobilosti

Volba postupu prace,

Zvolit vhodny technologicky postup

Prakticka demonstracia 3

potrebnych surovin a | na pripravu zadané¢ho pokrmu a ustne overenie
zariadeni na pripravu
pokrmov Vybrat’, pripravit’ a upravit’ vhodné | Praktickd demonstracia
suroviny na pripravovany pokrm
Zvolit a pripravit na prevadzku | Praktickd demonstracia
vhodné technologické zariadenia na
dany ucel
Prebierka Uskutoénit’ normovanie na dany | Praktickd demonstracia 3
potravinarskych surovin | poet porcii podla stanovenej
receptiry
Skontrolovat  deklarovany  druh | Prakticka demonstracia

surovin a gramaz

Senzoricky posudit’
a kvalitu surovin

bezchybnost’

Praktickd demonstracia

Vyhotovit’ doklad o prevzati tovaru

Praktickd demonstracia

Priprava  surovin na
vyrobu jedal

Vykonat pripravné prace, spracovat
suroviny s minimalnymi stratami

Praktickd demonStracia 2

Pouzit  vhodné technologické
zariadenie na pripravu a spracovanie
surovin

Praktickd demonstracia

Dodrzat’ ekologické predpisy pri
zaobchadzani s odpadmi

Praktickd demonstracia
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4. Motivy a vysledky zmien v kvalifika¢nom systéme

Zakon ¢. 179/2006 Zb. o overovani a uznavani vysledkov d’alSicho vzdeldvania a o zmene
niektorych zakonov (zdkon o uznavani vysledkov dalSiecho vzdeldvania) sa jednoznacne
orientuje na overenie a uznanie odbornej sposobilosti na vykon urcitého povolania alebo
pracovnej pozicie. Tomu zodpoveda aj funkcia NSK, ktorej hlavnym poslanim je poskytovat’
sustavu Standardov na objektivne overovanie a uznavanie kvalifikacii nadvdzujucich na sustavu

215
povolani®.

V roku 2012 uspelo na kvalifika¢nej skuske projektu NSK 42 123 zaujemcov. V roku 2011 sa na
skugky prihlasilo 25 086 uchadzacov, v roku 2012 ich bolo 0 68 % viac**®. Od spustenia projektu
NSK v roku 2005 do konca marca 2013 sa vykonalo 67 209 skuSok. Drviva vicsSina z nich sa
uskutocnila z profesijnej kvalifikacie straznik (63 878). Nasleduje priprava teplych pokrmov

(518), detektiv koncipient (442), florista (354), priprava pokrmov studenej kuchyne (239)

a kominar — revizny technik spalinovych ciest (222)217.

5. Priklady dobrej praxe
1. NSK ako kl'i€ovy prvok systému uznavania vysledkov neformalneho a informalneho ucenia
sa.
Moznost’ skladania UPK z PK.
Mozno absolvovat’ zdverecnll alebo maturitnu skusku po predlozeni potrebnych PK.
Do procesu vymedzovania PK st zapojeni predstavitelia zamestnavatel'ov.
Doraz na vzdelavacie vystupy.

Prepojenost’ s Europskym kvalifikaénym ramcom.

N o g s~ DN

Pravidelna aktualizacia NSK a kvalifikacii.
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Zakon €. 179/2006 Sb. o oveéfovani a uznavani vysledka dal§iho vzdélavani a o zméné nékterych
zékont (zakon o uznavani vysledka dalsiho vzdélavani).

DANSKO

1. Pojem kvalifikacia

Pojem kvalifikacia je v Dansku definovany ako ,, verejne uznany stupen vzdelania alebo diplom,
dokumentujiici  dosiahnuté  vzdeldvacie vystupy“?'®.  Vyrazné prepojenie  kvalifikacie
a vzdelavania je zrejmé uz z uvedenej definicie. Pod pojmom kvalifikdcia sa rozumie ,,viac
vysledok procesu ucenia, nez trvanie alebo obsah vzdelavacieho programu «219

2. Narodna sustava kvalifikacii

2.1 Opis kvalifikacného systému

V Dansku nie je definovana narodnd sustava kvalifikacii a neexistuje ani Ziadny oficialny
register vSetkych kvalifikacii. Néstrojom na poskytnutie prehladu kvalifikécii, t. j. uzndvanych
osvedCeni a diplomov vzdeldvania, je Kvalifikaény ramec pre celoZivotné vzdelavanie
(Kvalifikationsrammen for Livslang Leering), ktorého vyvojom, implementaciou a spravovanim
bolo poverené Ministerstvo pre vyskum, inovacie a vysokoSkolské vzdelavanie (Ministeriet for
Forskning, Innovation og Videregdende Uddannelser) v roku 2006°%.

Sucastou kvalifikaéného rdmca pre celozivotné vzdelavanie je aj zoznam typov osved€eni, ktoré
mozno ziskat’ na jednotlivych stupnioch vzdeldvania. Tymi st vysved¢enia ziskavané v nizsich
stupnioch vzdelavania (Uddannelsesbeviser), diplomy ziskavané vo vysokoskolskom vzdelavani

28 Dostupné na  http://www.uvm.dk/Service/Publikationer/Publikationer/Uddannelse-og-undervisning-for-

voksne/2010/Kvalifikationsramme?Mode=full#chapter2
219

Dostupné na http://fivu.dk/en/education-and-institutions/recognition-and-transparency/transparency-
tools/qualifications-frameworks/concepts

220 portal Kvalifikaéného rémca pre celoZivotné vzdelavanie je dostupny na www.kvalifikationsrammen.dk
(v dancine) a www.ngf.dk (v angliétine).
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(Grader) a certifikaty doplnkovych kvalifikacii, ziskanych vo vzdelavani dospelych a d’alSom

vzdelavani (Beviser for supplerende kvalifikationer)?*.

Navrh Kvalifikaéného ramca pre celozivotné vzdelavanie bol predlozeny a prijaty v roku 20009.

Vzorom pri jeho tvorbe bol dansky Kvalifikacny ramec pre vysokoskolské vzdelavanie z roku
2003, ktory spdsobil zmenu v chapani kvalifikacii vo vzdelavani tym, Zze ich opisal pomocou
vzdelavacich vystupov - vedomosti, zru¢nosti a kompetencii.

Od decembra 2011 musia vSetky nové osvedCenia o kvalifikdcii obsahovat’ jasny odkaz na
prislusnu troven Kvalifikaéného ramca pre celozivotné vzdelavanie.

Dénsky Kvalifikaény ramec pre celozivotné vzdelavanie tvori 8 urovni a nema definovana
uroven kompatibilni s 1.Groviiou Eurdpskeho kvalifikacného ramca (EKR). Jeho 1.uroven
(spolu s2. aroviou) je kompatibilna s 2.Groviiou EKR. Dalsie tGrovne oboch ramcov st

kompatibilnézzz.

Pri zarad’'ovani kvalifik4cii do rdmca na trovniach 1-5 bol pouzity princip ,,najlepsej zhody*
(Best Fit), ktory zarad’uje jednotlivé kvalifikacie do ramca tak, aby ¢o najlepS$ie (s Co najvacsim
poc¢tom prvkov zhody) zodpovedali opisom prislusnej trovne. Pri zarad’'ovani kvalifikacii do
ramca na urovniach 6 - 8 bol pouzity princip ,,aplnej zhody* (Full Fit), pretoze jednotlivé urovne

sa uplne kryji s existujucimi VS stupiiami vzdelavania a podlichaji akreditacii®®.

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcii

Standardy jednotlivych kvalifikacii a povolani s v Déansku opisané pomocou vzdelavacich
Standardov, ktoré opisuju vedomosti, zru¢nosti a kompetencie, ktoré sa nadobidaji vo
vzdelavani. Na ich tvorbe sa podielaja viaceri partneri, ako st Ministerstvo Skolstva
(Undervisningsministerium), Rada pre odborné vzdelavanie a pripravu (Rddet for de
Grundlceggende Erhvervsrettede Uddannelser), prisluSné zamestnavatel'ské zvizy a jednotlivé
profesijné zdruzenia (komory).

Pri stanovovani Standardov jednotlivych kvalifikacii sa pouzivaji viaceré néstroje. NajcastejSie
su to dotaznikové prieskumy, ciel'ové skupiny a pripadove studie.

Tiez st vypracované zoznamy Specifickych uloh a kompetencii poZzadovanych v jednotlivych
kvalifikaciach a povolaniach.

221 |ch umiestnenie na jednotlivych Grovniach Kvalifikaéného ramca pre celoZivotné vzdelavanie je prehladne
uvedené na http://www.uvm.dk/Service/Publikationer/Publikationer/Uddannelse-og-undervisning-for-
voksne/2010/Kvalifikationsramme?Mode=full#chapter4

222

opis uarovni DKR je dostupny na http:/fivu.dk/uddannelse-og-institutioner/anerkendelse-0g-
dokumentation/dokumentation/kvalifikationsrammer/niveauer-i-kvalifikationsrammen

228 Referencing the Danish Qualifications Framework for Lifelong Learning to the European Qualifications
Framework. 2011. The Danish Evaluation Institute, str.19, dostupné na
http://english.eva.dk/publications/referencing-the-danish-qualifications-framework-for-lifelong-learning-to-the-
european-qualifications-framework/download
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2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

V Dansku sa venuje problematike uznavania uz nadobudnutych kompetencii (realkompetencer)
vel'ka pozornost. V roku 2007 dansky parlament schvalil zdkon €. 556, ktory dava kazdému
obcanovi pravo na proces uznavania vysledkov neformalneho a informalneho ucenia sa.

Ich uznavanie ma viest k tomu, aby sa ,,jednotlivec nemusel absolvovat’ rovnaky vzdelavaci
program dvakrat, ale aby mal moznost’ vyuzit’ a stavat’ na uz nadobudnutych kompetenciach bez
ohl'adu na to, kde a ako boli ziskané«??,

Uznavanie vysledkov neformélneho a informalneho ucenia sa vSak ,kladie nové naroky na
vzdelavaci systém a vyzaduje vyvoj vhodnych metdd na zabezpeCenie spolahlivého posudenia
vysledkov predchadzajuceho ucenia, vratane zrucnosti ziskanych v praci, vo vzdelavani
dospelych a v komunitnych organizéciéch“ZZS.

Vlastné hodnotenie sa uskutociiuje zvyc€ajne pouzivanim kombindcie tychto nastrojov:

- analyza predlozenej pisomnej dokumentacie (Zivotopis, dokumentacia v portfoliu),

- riadené rozhovory a evaluatné dotazniky vo vztahu k cielom a obsahu vzdelavacieho
programu,

- pozorovanie a hodnotenie zru¢nosti a schopnosti ziadatel’a pri rieSeni praktickych tloh,

- testy na hodnotenie teoretickych vedomosti a praktickych zru¢nosti.

Vysledkom procesu ich uzndvania mozu byt’:

- zaradenie do vzdelavacieho programu vyssej urovne,

- prispdsobenie vzdelavacieho programu (individualny plén) a jeho skratenie,

- osvedcenie o spOsobilosti Ziadatel'a (dosiahnuté vystupy Casti vzdelavacieho 6programu),
- ziskanie kvalifikacie (dosiahnuté vystupy celého vzdelavacieho programu)®%.

Zatial' Co o zaradeni do vzdelavacieho programu, jeho prispdsobeni a skrateni mdéze rozhodnut’
sama vzdelavacia inStitlicia, na udel'ovani osvedceni a ziskani kvalifikdcii sa musia podielat
nezavislé subjekty v jednotlivych oblastiach vzdelavania - externi skuSajlici, zastupcovia
odbornych vyborov a inych $pecialnych hodnotiacich orgénov227.

Uznavanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa je tak umoznené vo vsetkych
3 000 kvalifikaciach®?®,

2% yvedené v strategickom dokumente Uzndvanie uz nadobudnutych kompetencii vo vzdeldvani (Anerkendelse af

realkompetencer iuddannelserne) schvalenom v danskom parlamente vroku 2004, dostupnom na
http://pub.uvm.dk/2004/realkompetencer/realkompetencer.pdf , str. 3

25 Tamze, str. 6
226 Tamze, str. 10
22 Tamze, str. 12

228 Uvedené v sprave Cedefop (2010). Changing qualifications: a review of qualifications policies and practices.
Luxembourg: Publications Office na str. 95, dostupné na http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/3059_en.pdf.
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V danskej sprave Europskemu parlamentu roku 2004 z ndzvom Uzndvanie uz nadobudnutych
kompetencii vo vzdelavani (Anerkendelse af realkompetencer i uddannelserne) st uvedené tieto
najvacsie vyhody uznévania vysledkov neformalneho a informalneho ucenia sa:

- je pre jednotlivca motivujtce (kladie sa doraz na to, o je jednotlivec schopny),

- umoznuje lepSie vyuzit' potencial jednotlivca (pri overovani su presnejSie identifikované jeho
zrucnosti),

- poskytuje lepSie prilezitosti nezamestnanym (nedostatok praxe) a pristahovalcom (problémy
s certifikacou),

- podporuje vzdelavacie usilie jednotlivca (vzdelavaci program je mu prispdsobeny),

- umoziiuje lepSie vyuzit vynalozené financné prostriedky (skratenie Casu na ziskanie
kvalifikacie),

- prispieva k zvy3eniu celkovej urovne vzdelanosti v spoloénosti®®.

2.4 Zabezpelovanie kvality

Kvalita poskytovaného vzdeldvania v danskom vzdeldvacom systéme je zabezpecovana
~230.

viacerymi prvkami. Najvyznamnej$imi st
- kurikuld, ktoré stanovuju ciele, obsah a casové dotacie pre jednotlivé vzdelavacie programy
a jednotlivé vyucovacie predmety,

- vyuZzivanie externych posudzovatel'ov pri testovani a overovani vzdelavacich vystupov,

- Statny systém riadenia procesov schvalovania, monitorovania a kontroly poskytovanych

o ~ y o231
vzdeldvacich programov v réznych stupiioch vzdeldvania®™-.

Dansko bolo jednou z prvych krajin v Europe, ktoré zriadilo externii organiziciu pre
zabezpecenie kvality vo vzdelavani. Dansky institat pre hodnotenie kvality — EVA (Danmarks
Evalueringsinstitut) vznikol v roku 1999 a je zo zakona povereny vykonavanim systematického
hodnotenia vzdelavania a odbornej pripravy na verejnych a stkromnych vzdelavacich
institaciach®*?.  Jeho zastupcovia maju tieZ priame zastlpenie v referenénom vybore
Kvalifika¢ného ramca pre celoZivotné vzdelavanie.

Kontrolu kvality vzdelavacich programov v jednotlivych typoch $kol zabezpeCuju aj dalSie
organizacie. Napr. kvalitu programov odbornej pripravy dospelych zabezpeCuje Ndrodny
poradny vybor pre dalsie vzdelavanie dospelych — VEU (Radet for Voksen og Efteruddannelse
radet) a kvalitu vysokoSkolskych Studijnych programov Dénsky inStitit pre akreditaciu
(Danmarks Akkrediteringsinstitution)®=.

229 Tamze, str.6

%0 Dostupné na http://fivu.dk/en/education-and-institutions/the-danish-education-system/quality-assurance

231 , r r SNl s : ’ . , . . AN y . .
3! Stkromné vzdelavacie intiticie na primarnej a sekundarnej trovni mézu poskytovat’ vzdelavacie programy aj
bez ich schvalenia, ale ich akreditacia ministerstvom $kolstva je podmienkou ich verejného financovania

232 Uvedené na stranke EVA. Kvalitetssikring [online]. Danmarks Evalueringsinstitut. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW: <http://www.eva.dk/om-eva/kvalitetssikring>.

2% viac na http://akkr.dk
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2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdcidch

Spravovanim databazy akreditovanych vzdelavacich programov, kvalifikacii a povolani je
v Dansku poverené Ministerstvo Skolstva a mladeze (Ministeriet for Born og Undervisning). To

spravuje aj webovy portal ,,Sprievodca vzdelavanim* (Uddannelses guiden)®*.

Portal ponuka podporné aplikacie pre rézne cielové skupiny, ktorymi st jednotlivci Vo
vzdelavani, zamestnavatelia, kariérovi poradcovia aini. Najviac aplikacii je zameranych na
jednotlivcov vo vzdelavani a ich cielom je pomdct jednotlivcom pri vybere vhodnych
vzdelavacich ciest a volbe povolania (,,Kariérny kompas®, ,,Portfolio mojich kompetencii,
,IN4jdi svoju cestu dzunglou vzdeldavania®, ,,Mesto povolani“...). Jednotlivé aplikécie portalu su
prepojené na databazu danskych povolani a databazu vzdelavacich programov, ktoré tvoria gadro
portalu. Databaza povolani obsahuje opisy takmer 500 povolani zoskupenych do 20 oblasti“®, je
kompatibilnd s danskou Standardnou klasifikdciou zamestnani (DISCO 08) a je prispdsobend
Struktire pouzivanej Danskym Statistickym uradom.

3. Vzdelavacie vystupy

Vzdelavacie vystupy (lceringsudbytte) su ,,to, ¢o clovek poznd, alebo je schopny robit ako
visledok procesu ucenia“®*®. Na vzdelavacich vystupoch s zaloZené aj deskriptory
Kvalifikaéného ramca pre celozivotné vzdelavanie. Tie st rovnako, ako v Europskom
kvalifikaénom ramci, opisané v kategoriach vedomosti, zrucnosti a kompetencii.

Vedomosti (viden)sa rozlisuju podla:

- typu (Ide 0 vedomosti teoretické alebo praktické?),
- komplexnosti (St uplatnitelné v ramci jedného predmetu, v odbore alebo v celom povolani?),
- urovne porozumenia / kontextu (Su povrchné a bez kontextu alebo hlboké a v stuvislostiach?).

Zrucnosti (feerdigheder) sa rozliSuju podla:

- typu (Ide o zru¢nosti praktické, kognitivne, kreativne alebo komunikacné?),

- komplexnosti rieSenia problémov (Ide o rieSenie ulohy beznych alebo problémovych?),
- naro¢nosti komunikacie (Dokéze volit’ vhodny spdsob komunikacie?).

Kompetencie (kompetencer) sa rozliSuju podrla:

- prenositelnosti (V akych povolaniach avakom type Studia st vedomosti a zru¢nosti
uplatnitel'né?),

- urovne spoluprace a zodpovednosti (Dokaze prevziat' zodpovednost’ za vlastni pracu a pracu
druhych?),

24 portal je dostupny na http://www.ug.dk/ (v dangine)

% yychadza z danskej Standardnej klasifikécie zamestnani (DISCO 08) aje prispdsobené itruktire pouzivanej
Danskym statistickym tradom

236 Uvedené na http://fivu.dk/en/education-and-institutions/recognition-and-transparency/transparency-

tools/qualifications-frameworks/concepts.
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- schopnosti u¢it’ sa (Dokaze prevziat' zodpovednost’ za svoje uenie sa a rozvoj?)>".

Medzi deskriptormi danskeho Kvalifika¢ného ramca pre celozivotné vzdelavanie a Eurdpskeho
kvalifikaného rdmca su urcité¢ rozdiely. Kvalifikacny ramec pre celozivotné vzdelavanie
nepouziva kategériu vedomosti faktickych, ale kategoriu vedomosti praktickych, medzi zru¢nosti
radi aj komplexné riesenie problémov a komunikaciu a medzi kompetencie radi aj spoluprdcu
a ucenie sa.

Priklad vzdelavacich vystupov V danskom Kvalifikacnom ramci pre celozivotné vzdeldvanie

Pre kvalifikacie na tGrovni 3 danskeho Kvalifikaéného ramca pre celozivotné vzdelavanie
(Kvalifikationsrammen for Livslang Laring), do ktorej patria napr. povolania profesionalneho
vodica, rybara a zdravotnika - oSetrovatel'a si definované tieto pozadované vedomosti, zru¢nosti
a kompetencie absolventa vzdelavacieho programu:

V oblasti vedomosti musi

poznat’ zakladné technologie a normy v odbore,

poznat’ svoj potencial uplatnenia sa na trhu prace a v spolo¢nosti.

V oblasti zru¢nosti musi

vykonavat praktické profesijné ¢innosti,

rieSit’ odborné problémy,

vyhl'adavat’ a hodnotit’ informéacie potrebné k rieSeniu praktickej ulohy v odbore,
pouzivat’ odbornu terminolégiu.

V oblasti kompetencii musi

e prijat zodpovednost’ za vymedzené pracovné procesy,
e zapojit’ sa do medziodborovej spoluprace v ramci podniku alebo odboru,

e aktivne sa podiel’at' na odbornom vzdeldvani®®.

4. Motivy a vysledky zmien v kvalifika¢nom systéme

K potrebe vzniku Kvalifikaéného ramca pre celozivotné vzdelavanie viedli dovody narodné
(zvySovanie priepustnosti a transparentnosti vzdelavacich ciest pri realizacii Narodnej stratégie
pre globalizaciu) aj medzinarodné (zacatie prac na Eurdpskom kvalifika¢nom rdmci).

Problematike zvySovania priepustnosti a transparentnosti vzdelavacich ciest sa vSak v Dansku
vazne venuju ovel'a dlhSie obdobie, ako pracam na tvorbe ramca. Zda sa, Ze ovel'a via¢si vyznam
mala tvorba Kvalifikaéného ramca pre celozivotné vzdelavanie na pracu SO vzdelavacimi
vystupmi. Uz pri vypracovavani Danskeho kvalifikacného ramca pre vysokoskolské vzdelavanie

27 Dostupné na http://fivu.dk/en/education-and-institutions/recognition-and-transparency/transparency-

tools/qualifications-frameworks/concepts>.
238

Dostupné na  http://fivu.dk/uddannelse-og-institutioner/anerkendelse-og-dokumentation/dokumentation/
kvalifikationsrammer/niveauer-i-kvalifikationsrammen
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(v roku 2003) sa jasne objavila zmena v chapani kvalifikacii vo vzdelavani. Dovtedy totiz, ako
uvadzaju ¢lenovia skupiny, ktora ramec vypracovala, boli v Dansku kvalifikacie vo vzdelavani
,tradi¢ne opisané vstupnymi poziadavkami (stanovenou dizkou $tudia, obsahom vyucby) a iba
v zanedbatelnej miere V pojmoch kompetencii, ziskanych pocas realizacie vzdelavacieho
programu“zgg.

5. Priklady dobrej praxe

Prikladn pozornost v Dansku venuju dostupnosti, prehl'adnosti, zrozumiteInosti a adresnosti
poskytovanych informécii o vzdelavacich programoch, kvalifikaciach a povolaniach. Zaujimavé
si najmé podporné webové aplikacie pre sucasné média (mobily, tablety).

InSpirativny je dosledne prepracovany systém uznavania vysledkov neformélneho
a informalneho ucenia sa. V roku 2007 bolo v Dansku zriadené ,,Narodné centrum pre uznavanie
nadobudnutych kompetencii“ (Program for Realkompetence), ktorého hlavnym cielom je
podpora rozvoja uznavania vysledkov neformalneho a informalneho u¢enia sa v Dansku. Jeho
Ciastkovymi cie'mi st zhromazd’ovanie a systematizdcia skiisenosti s uznavanim vysledkov
neformalneho a informalneho ucenia sa, vyvoj modelov, metod a kritérii uznavania vysledkov
neformdlneho a informalneho ucenia sa, vyvoj vzdeldvacich aktivit v oblasti uznédvania
vysledkov neformalneho a informalneho wucenia sa, Sirenie poznatkov prostrednictvom
konferencii, semindrov, informac¢nych bulletinov, publikécii a webovych stranok a spolupraca
S prisluSnymi partnermi vo vzdeldvani, priemysle, Statnych inStitGciach a trefom sektore;
spolupraca v ramei prislugnych sieti?*.

Prikladna je aj doslednd medzinarodnd kompatibilita pouzivanych nastrojov na dokumentaciu
vzdelavania a kvalifikacie (ECTS, ECVET, Europass, EKR) aaktivna ucast na priprave,
realizacii a hodnoteni medzindrodnych projektov a stidii (OECD, Eurydice, Cedefop, Ploteus,
WHED...).
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FRANCUZSKO

1. Pojem kvalifikacia

Kvalifikacia — vo francizskom kontexte ,,jednotlivec sa povazuje za kvalifikovaného, ak
preukazal subor poznatkov, zrucnosti a schopnosti, ktoré su zarukou, Ze dokéze vykondavat
kombindciu aktivit v SirSom profesijnom kontexte s preddefinovanou uroviiou samostatnosti
a zodpovednosti.“241

1 Kontext je deskriptor, ktorym sa FR kvalifikacia odliduje od inych eurépskych opisov. CNCP (Nérodna komisia
pre profesijné kvalifikacie) definuje kvalifikaciu: Jednotlivec sa povazuje za ,kvalifikovaného®, ak vie ukazat
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http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/3059_en.pdf
http://english.eva.dk/publications/referencing-the-danish-qualifications-framework-for-lifelong-learning-to-the-european-qualifications-framework/download
http://english.eva.dk/publications/referencing-the-danish-qualifications-framework-for-lifelong-learning-to-the-european-qualifications-framework/download
http://www.uvm.dk/Service/Publikationer/Publikationer/Uddannelse-og-undervisning-for-voksne/2010/Kvalifikationsramme?Mode=full#chapter2
http://www.uvm.dk/Service/Publikationer/Publikationer/Uddannelse-og-undervisning-for-voksne/2010/Kvalifikationsramme?Mode=full#chapter2
http://www.viauc.dk/projekter/NVR/Documents/Viden%20om%20realkompetencer/Anerkendelse%20af%20realkompetencer%20en%20sammenh%C3%A6ngende%20proces.pdf
http://www.viauc.dk/projekter/NVR/Documents/Viden%20om%20realkompetencer/Anerkendelse%20af%20realkompetencer%20en%20sammenh%C3%A6ngende%20proces.pdf
http://www.viauc.dk/projekter/NVR/Sider/NVR.aspx

Kvalifikacia sa oznacuje suhrnnym pojmom kompetencie; tieto st odvodené z analyzy obsahu
povolania, v ktorom sa uplatiuju a slizia ako zaklad tak pre tvorbu kurikula, ako aj pre
hodnotenie. Kvalifikacia je potvrdena jednym z troch typov dokladov uvedenych nizsie, ktoré
jednotlivec ziska bud’ ako vysledok formalizovaného vzdeldavania/odbornej pripravy alebo
uznanim vysledkov neformélneho a informalneho ucenia sa, ¢i predchadzajucej praxe. Tento
proces je regulovany zakonmi podl'a spdsobu uznania kvalifikacie.

2. Narodna sustava kvalifikacii

2.1 Opis kvalifikacného systému

Vo franctuzskej sustave kvalifikacii sa kombinuje narodny kvalifikacny ramec s katalogom/
registrom povolani a kvalifikacii. Subjekty zodpovedné za tvorbu NSK a NKR st:

a) Francizska Ndrodnd komisia pre profesijné certifikaty®** (Commission nationale de la

certification professionnelle — CNCP) bola vytvorena v ramci francuzskeho zakona socialnej
modernizacie ¢. 2002-73 zo 17. januara 2002 a funguje pod vedenim ministra pre odborné
vzdeldvanie. Komisiu tvori 43 ¢lenov — zastupcov ministerstiev, regionov, socidlnych partnerov,
kIagovych komér a odbornikov. Uloha CNCP ako ,,vratnika® narodnej sustavy kvalifikacii
spociva v tom, Ze Ziadna kvalifikdcia nemdze byt zahrnutd do oficidlneho registra bez stihlasu
CNCP, ktora pritom spolupracuje s verejnymi aj sukromnymi vzdelavatelmi a kvalifikaénymi
inStitGciami.

Kazda institacia (verejnd alebo sukromnd), ktord si chce zaregistrovat’ kvalifikaciu, musi
v Ziadosti odpovedat’ na rad kI'aCovych otazok?*®:

- pravny status organizacie alebo siete organizacii, ktoré budii udel'ovat’ kvalifikaciu,
- navrh postupu, ak organizacia udel'ujuca kvalifikdciu ukonci ¢innost’,

- vztah k ROME (Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois)***,

- opis uloh pokrytych danou kvalifikaciou,

- kompetencie (vzdelavacie vystupy) vztahujice sa k tymto tloham,

- kompetencie (vzdeldvacie vystupy), ktoré sa maju hodnotit’,

- sposoby/metddy hodnotenia,

- vztah k existujicim kvalifikaciam vo Francuzsku a v zahranici,

- zloZenie skusobnej/hodnotiacej poroty,

(demonstrovat’) subor vedomosti, zru¢nosti a schopnosti a dokazat, Ze je schopny/a splnit’ ulohy a aktivity
(ocakavané v ,Standardnych aktivitdch®) kombinaciou troch dimenzii kompetencii (V,Z,S) v SirSom profesijnom
kontexte surcitou Urovilou zodpovednosti a autondémnosti, ktorda je preddefinovana. Betraoui, L. (CNCP):
Competences, Learning Outcomes, Qualifications — Transparency contributing to Employability. In: Leonardo da
Vinci Thematic Monitoring Conference, Rim 2007, dostupné na:
www.tg4transparency.com/conference _rome/WS1_ Betraoui.pdf

42 \/ literatire venovanej tejto problematike sa pouZivaji terminy ,.certifikat a , kvalifikacia“, resp. certifikacia
a udelenie kvalifikacie ako synonyma.

3 Analysis and overview of NQF developments in European countries. Annual report 2012. CEDEFOP 2012, s. 91

24 Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois = je register vytvoreny v roku 1989 Néarodnou agentirou pre

zamestnanost, dnes Pole Emploi vo Francuzsku. S1uZi na ¢o najpresnejSiu identifikaciu kazdého povolania. Tento
register obsahuje viac ako 10 000 nazvov pracovnych miest.
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- vztah k validacii neformalneho a informalneho ucenia sa (VAE).

Vsetky celostatne uznané kvalifikdcie st zaradené do Narodného registra pre odborné
kvalifikacie (Répertoire national des certifications professionnelles - RNCP).

RNCP vznikal od tridsiatych rokov minulého storocia av sucasnosti zahrnuje asi 6 440
kvalifikacii /certifikatov (z toho 1 260 neaktivnych, teda v sicasnosti uz neudel'ovanych), avsak
pokryva len obmedzenu Skalu typov aurovni kvalifikacii a nezahfiia kvalifikacie ziskané
Vv inStitiiciach vSeobecného vzdelavania.

Register vyuziva na opis kvalifikacii deskriptory urovni spocivajice na vzdelavacich vystupoch,
pricom definovanie vzdelavacich vystupov je ulohou predkladatelov ndvrhu na zaradenie
kvalifikacie do registra a potvrdzuje ho porota zlozena z predpisaného poctu zastupcov
organizacili, institacii a praxe (pre kazdl uroven kvalifikécii a sektor je predpisané iné zlozenie).

Na registraciu v RNCP musi kvalifikacia spifiat’ rad poziadaviek, ktorych cielom je narodna
koherentnost’ a posiliiovanie celkovej kvality a transparentnosti kvalifikacii. VSetky kvalifikacie
registrované v RNCP musia byt’ dosiahnutel'né aj prostrednictvom validacie neformalneho alebo
informalneho ucenia sa (d’alej VAE). Registracia v RNCP signalizuje, ze vsetci aktéri podpisali
celostatnu platnost’ danej kvalifikacie.

I ked’ vo FR existuje vel’ky pocet institucii, ktoré vydavajic rozli¢né certifikaty o kvalifikaciach,
register zahfna len tri hlavné typy kvalifikacii:

e diplomy, ktoré udeluju francuzske ministerstva, ktoré spolupracuju so socialnymi
partnermi prostrednictvom profesijného poradného vyboru (Commissions Professionnelles
Consultatives, CPC); su to kvalifikacie udel'ované a garantované Statom;

e profesijné tituly, ktoré su primarne realizované v AFPA (Narodna asociacia odborného
vzdelavania pre dospelych - Association nationale pour la formation professionnelle des
adultes). Dalej ich udelujii poskytovatelia vzdelavania, komory a ministerstva, aviak
ziadny CPC nie je ustanoveny;

o profesijné kvalifikacné certifikaty (CQP) , ktoré v ramci vlastnej zodpovednosti vytvaraji
a udel’'uju socialni partneri.

Franctzsky NKR (FRKR) je definovany svojim zameranim na trh prace, preto ma obmedzene;jsi
rozsah ako vSeobecné NKR vytvarané v Eurdope. Zameriava sa vyluéne na odborne alebo
profesijne zamerané kvalifikacie a nezahfia uréité kvalifikacie zo vSeobecného vzdelavania,
napriklad zo zdkladného alebo niZSieho stredného vzdelavania a vSeobecné vyssie stredoSkolské
kvalifikacie (vSeobecny Baccalaureate).

Kedze FRKR patri medzi najstarSie eurdpske ramce, je plne zavedeny a fungujuci. Je to
regulaény ramec, ktory hra hlavnt ulohu v celkovom riadeni systémov vzdelavania a odbornej
pripravy, najmd odborne a profesijne orientovanych kvalifikacii. Zdoéraznovanim vyznamu
transparentnosti (prikladom je integracia nastroja Europass) ramec priamo ovplyvinuje pristup do
systétmov vzdeldvania aodbornej pripravy, ako aj ich rozvoj, otazky financovania
a zabezpe€ovania kvality.
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Nasledujica tabul’ka zobrazuje prepojenie Grovni medzi FRKR a EKR*®.

Urovne franctizskeho ramca (FRKR) Urovne eurépskeho ramca EKR

| Doktorandskéa uroven

I Magisterska aroven

IT Bakalarska uroven
I

v

VvV

Neaplikované

= N W B~ O] O N ©

Neaplikované

Referen¢na tabulka ukazuje obmedzenia 5-troviiovej Struktary zhladiska Specifickosti
a schopnosti odrazat’ roznorodost’ kvalifikacii pokrytych francizskym rdmcom. Osobitne sa to
odraza na trovni 1 (najvyssia), ktora pokryva magisterska aj doktorandskt uroven a na urovni 5
neexistencia nizsich kvalifikacii vo FRKR moze branit migrantom, ktori maji kvalifikacie na
EKR urovni 1 alebo 2, vstupit’ na FR trh prace, ked’ze ich ekvivalenty nejestvujii v narodnom
systéme.?*® Tato pattroviiova Struktura, zavedena v roku 1969, bola v roku 2010 pouzita ako
zéklad na prepojenie francuzskeho rdmca s EKR. V stasnosti vSak FR pracuje na rozsireni
urovni FRKR, ohlasené je priblizenie sa 8-uroviitovému EKR.

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcii

Francuzsko patri medzi krajiny, Vv ktorych Standardy povolani su vychodiskom pri tvorbe
Standardov kvalifikacii — procesy tvorby sl navzajom prepojené a aj karty povolani a Karty
kvalifikacii sa navzajom dopliiaji a obsahujii vzdjomné odkazy na informacie. Ako je uvedené
vyssie - tvorbu kvalifikacii realizuji relevantné ministerstva s podporou CPC:

Po analyze potrieb (la phase d’opportunité), v ktorej sa musi potvrdit, Ze vznikla potreba
vytvorit’ novu alebo revidovat existujucu kvalifikaciu, sa definuje Standard povolania (référentiel
des activités professionnelles). Standard je definovany prostrednictvom kompetencii
vyzadovanych pri vykone povolania, ktoré urcuji profesionali z praxe. Naslednym krokom je
tvorba Standardu kompetencie/kvalifikacie (référentiel de certification). Tato etapa zahfna
interpretaciu profesijnych aktivit do pozadovanej kompetencie (poznatky a zru¢nosti). Poslednou
fazou je tvorba Standardu hodnotenia (modalités de validation et la mise en conformité
réglementaire). V tejto etape je rozhodujuca tloha ministerstva Skolstva, ktoré definuje pravidla
hodnotenia (obsah, dirka, vaha jednotlivych predmetov) a iné predpoklady na vydanie
osvedcenia/diplomu.

5 Analysis and overview of NQF developments in European countries Annual report 2012 . CEDEFOP
2013, s. 97
8 Analysis and overview of NQF developments in European countries Annual report 2012, CEDEFOP 2013, 5.101
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Udelenie kvalifikécie sa realizuje a reviduje prostrednictvom profesijnych konzulta¢nych komisii
(Commissions Professionnelles Consultatives - CPC), ktoré boli vytvorené pri vsetkych
ministerstvach, ktoré maji pravomoc udel'ovat’ kvalifikacie.

Osobitost'ou procesu tvorby a uznavania kvalifikacii je aj ich preskimavanie a kontinudalny
sociologicky vyskum, skumajici vznik novych kvalifikacii potrebnych na trhu prace. Vo
Franctzsku sa pouziva metdda analyzy prace ETED (emplois types étudiés dans leur dynamique)
na tvorbu uplne novych profilov povolani v pripade, Ze nejde len o jednoduchu aktualizaciu
alebo zlucenie existujicich standardov.

2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

Francuzsko ma narodny systém validacie (Validation des acquis de [’expérience, VAE), ktory
umoziuje bez priamej ucasti vo formalnom vzdelavani, prostrednictvom posudenia porotou,
rozhodnut’ o udeleni formalnej technickej alebo odbornej kvalifikacie. Umoziiuje jednotlivcovi
ziskat' kvalifikdciu na zdklade skusenosti, alebo mu umoziuje vstapit do programu
vysokoskolského ¢i dalSieho vzdeldvania bez potrebnej predchadzajicej kvalifikacie.
Podmienkou je, ze skusenosti, ktoré sa hodnotia, musia mat’ priamy vztah/relevantnost’ ku
kvalifikacii, ktord ma byt udelena a musia trvat’ aspon tri roky. Pri odbornych kvalifikécidch je
ich relevantnost hodnotena vo vztahu k pracovnym ¢innostiam opisanym v hodnotiacom
Standarde kvalifikacie. VSetky kvalifikacie registrované v. RNCP moZno nadobudnit’ cez VAE.

Pravo jednotlivca na vzdelavanie a validaciu nadobudnutych skusenosti (Le droit individuel a la
formation, DIF), je garantované zakonom o modernizacii spolo¢nosti z roku 2002%'. Vietky
potrebné informacie a dokumenty pre jednotlivca aj inStitiicie a podniky su zverejnené na Portali
na validaciu nadobudnutych skusenosti®®, VAE je uvedené aj v Skolskom zakone®® a v
Zakonniku prace (zakon ¢. 2004-391 zo 4. maja 2004, &lanky L.6323-1)*°. Pravny poriadok
ustanovuje, ze udelend kvalifikdcia ma rovnaka hodnotu ako kvalifikdcia nadobudnutd odbornou
pripravou, ¢o je formulované v ¢lanku L-613-4: ,Proces validiacie ma rovnaké dosledky ako
uspesné vysledky v teste alebo v skuske znalosti, ktoré nahradza." Osved¢enia, diplomy ziskané
prostrednictvom procesu VAE su identické S formalnymi, je zakdzané uvadzat’ v nich odkaz

VAE, aby sa zabranilo protipravnej diskriminécii.
Jednotlivé kroky pri VAE st:

(a) hodnotenie opravnenosti Ziadosti,

(b) poradenstvo a pomoc ziadatel'ovi pri tvorbe svojej zlozky, ktora bude hodnotena (nie je
povinné),

(c) osobna zloZka zaznamenavajlica podrobne vsetky relevantné skisenosti,

il LOI n° 2002-73 du 17 janvier 2002 de modernisation sociale.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000408905&date Texte=&categorieLien=id

28 Pyalsie informéacie st na http://www.vae.gouv.fr

9 partie législative, Troisiéme partie, Livre VI, Titre Ier, Chapitre III, Section 2, Art. L613-3 a L613-6.
20 http://fr.wikipedia.org/wiki/Droit_individuel %C3%A0_la_formation
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(d) porota hodnoti ziadost’, pripadne realizuje pohovor so ziadatel'om alebo pouzije iné metody
hodnotenia. Porota je zloZena zo zastupcov relevantnych profesii a ma mat’ rovnaké zastipenie
muzov a zien; skuma, ¢i ziadatel ma kompetencie, postoje a poznatky potrebné na ziskanie
diplomu, titulu alebo certifikatu. Rozhoduje o tom, ¢i bude jednotlivcovi udelena kvalifikacia,
alebo su potrebné d’alSie skusky, pripadne ¢i zamietne zlozku iadatel'a®™".

2.4 Zabezpecenie kvality

Zabezpecenie kvality je ako cyklus priamo zakomponované do procesu uznavania kvalifikécii,
ato na niekolkych urovniach. Za zaklad sa povazuje pluralita, neutralita a nestrannost
zapojenych aktérov, najmd medziodborové zlozenie CNCP??,  ktora vydava stanoviska
k zaradeniu kvalifikacie do RNCP a kontroluje jej koherentnost’ voc¢i ostatnym kvalifikaciam.
Toto zloZenie umoziuje zabezpecit’ externil kontrolu kvalifikacii a tvori kritérium zabezpecenia
kvality na narodnej Grovni.

Narodny kvalifikacny ramec zabezpec€uje kvalitu kvalifikacii, pricom kvalita samotnej odbornej
pripravy nie je kritériom, ktoré by malo rozhodujici vyznam pre zaradenie do Registra. Na
druhej strane RNCP vel'mi podrobne sleduje kvalitu procesov pri konstrukeii kvalifikacie.

Metodolodgia tvorby odbornej kvalifikdcie ajej analyza prostrednictvom externej organizécie
tvori d’alSie kritérium kvality pre Register. Rovnako kazdé certifikaéné ministerstvo vyuziva
kritérid zabezpeCenia kvality tak pri tvorbe kvalifikacii, ako aj pri monitorovani kvality
vzdelavania. Dalej sa systematicky monitoruji absolventi, ktori ziskali niektora z kvalifikacii, ¢o
sa tieZ povazuje za kritérium zabezpeCenia kvality. CNCP vyZzaduje od certifikovanych
poskytovatel'ov odborného vzdelavania, aby periodicky sledovali uplatnenie absolventov v praxi
v odbore, v ktorom ziskali kvalifikaciu, a adekvatnost medzi uroviiou kvalifikacie a pracou,
ktort v sucasnosti vykonavaju.

Vo vysokoSkolskom vzdelavani pdsobia dve hlavné organizacie — AERES a CTI (komisia pre
doklady o inzinierskych kvalifikaciach), ktoré zabezpecuju img)lementéciu Eurépskeho registra
zabezpecenia kvality vo vysokoSkolskom vzdeldvani (EQAR)25 .

2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdciach

Kazda institacia zapojend do vzdelavania, udel'ovania kvalifikacie alebo ich uznavania, ponuka
rad nastrojov, formuldrov a informaénych zdrojov, ktoré umoziuju zdujemcom (inStitucii ¢i

%1 The Shift to Learning Outcomes.Policies and practices in Europe. CEDEFOP 2009, s. 124

%2 16 zastupcov ministerstiev, 10 socialnych partnerov, 3 voleni zastupcovia komér, 3 voleni zastupcovia
regionov, 12 kvalifikovanych odbornikov, hlavny hovorca a jeho dvaja zastupcovia — tito ¢lenovia sii menovani
premiérom francuzskej vlady na obdobie 5 rokov.

%3 Referencing of the national framework of French certification in the light of the European framework of
certification for lifelong learning. CNCP, 2010
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jednotlivcovi) zorientovat’ sa v situdcii, pochopit’ postupy, ktoré musi dodrzat, alebo ich
orientuju na podporné a poradenské sluzby pracujuce v danej oblasti.

Pre institucie: ide najmd o webové stranky inStiticii a spravcov registrov/databaz uvedenych
vyssie:

Stranka ~ CNCP  (http://www.cncp.gouv.fr)  je  prepojena na  stranku  RNCP
(http://www.rncp.cncp.gouv.fr) a v Styroch hlavnych Castiach:

e Répertoire (informécie o registri kvalifikacii, jeho fungovani, podmienkach registracie
kvalifikacii v registri),

e Commission (tlohy, zloZzenie CNCP, dokumenty pre inStitucie a jednotlivcov),
e Inventaire (nastroje),

e International (medzinarodné dokumenty, prepojenie franctizskych kvalifikacii a uznavanie
kvalifikacii nadobudnutych v zahranici),

uvadza pravne dokumenty regulujice tvorbu, registraciu, udel'ovanie a ziskavanie kvalifikacie,
narodné a medzinarodné dokumenty dotykajtice sa tejto oblasti.

Vyznamnu sucast’ tvori vyhladavac, v ktorom si mozno najst podla odvetvia a d’alSich
vyhl'adavacich znakov/filtrov opisy kvalifikacii:

Nézov kvalifikacie; organ udelujuci kvalifikdciu; inStitucie poskytujice vzdelavanie; uroven
a oblast’ aktivit; kompetencie potrebné pre danu kvalifikaciu; odvetvia a povolania, v ktorych sa
kvalifikacia uplatiiuje; opisy oblasti/tém, z ktorych sa sklada certifikdcia (pri vysokoskolskych
kvalifikaciach st uvedené potrebné kredity ECTS); podmienky na prihlasenie sa k uznaniu
kvalifikacie; zakony regulujlice dant kvalifikaciu; odvetvia a odkazy na iné ddlezité informacie
(Statistiky, kontakty na vzdelavacie inStitacie, ... RozSirujice vyhladéavacie filtre si: a) vztah
k ROME (kody v harkoch ROME, kde si mozno vyhladat’ konkrétne podniky a opisy povolani),
typ certifikacie, troven vo FRKR a troven v EKR.

Pre jednotlivcov:

Orientacia pre Véetk}'/ch254 — stranka, ktord pomadha jednotlivcom pri vybere kariéry
a vyhl'adavani moznosti a podmienok pripravy na povolanie. Poskytuje informécie o Stadiach
tykajacich sa rozvoja sektorov, povolani, moZnosti uplatnenia a platovych podmienok, opisy
najmd novych, vznikajicich povolani a podmienkach na ziskanie kvalifikacie, videa
predstavujice jednotlivé povolania, zoradené¢ podla jednotlivych sektorov, a podrobny
vyhl'adava¢ povolani zodpovedajlcich zdujmom a predpokladom jednotlivca.

3. Vzdelavacie vystupy

Vcelku sa v praxi eurdpskych krajin rozliSuju tri pristupy k definovaniu vzdelavacich vystupov,
pricom mnohé krajiny vyuZzivaji kombindcie tychto pristupov:

24 http://www.orientation-pour-tous.fr/-S-orienter-dans-la-formation,15-.html
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(a) vyuzitie vysledkov vyskumov alebo teérii na urcenie kategorii alebo registra poloziek
vzdelavacich vystupov, napr. Bloomovu taxonémiu;

(b) vyuzitie negociaéného procesu, ako st napr. komisie na vysokej urovni alebo pristup
socidlneho partnerstva;

(c) rozpracovanie oficidlnych politik, napr. na zaklade definicii poznatkov, zruc¢nosti
a kompetencii na 6smich urovniach EKR. Franctizsko ma dlhoro¢nu prax vo vyuziti druhého
pristupu, ktory sa v sucasnosti snazi skombinovat’ s pristupom vychadzajicim z EKR.

Pojem vzdeldvacie vystupy sa vo Franciizsku definoval vo vysoko Struktirovanom procese,
pocas dlhého obdobia, so zapojenim odbornikov tak z organizacii socidlnych partnerov, ako aj
ministerstiev (najmé ministerstiev Skolstva), ktori vytvaraju tento mechanizmus vo FR. Posun
K vzdelavacim vystupom je dosledkom prave tohto spolupésobenia tripartitnych orgdanov.

Vo FR sa pojem ,,learning outcomes* (vzdelavacie vystupy) nepreklada doslovne ako résultats
d’apprentissage, namiesto toho sa najéastejiie pouZziva pojme compétence.”> Koncept
compétence VO FR sa v historii menil — zacal v behaviouristickom kontexte (pedagogika ciel'ov)
a postupne sa vyvija smerom ku konstruktivistickym teéridm. Hlavné charakteristiky pristupov
zalozenych na kompetencidch su:

(a) transverzalnost’/prierezovost’: kompetencie sa neviazu na Specifickii akademickua disciplinu,
ale tykaju sa rozliénych (pracovnych, zZivotnych) situdcii;

(b) kontextualizacia: kompetencie sa musia rozvijat' a hodnotit’ v situaciach blizkych realnemu
zivotu;

(¢) komplexnost: ulohy a situacie vyzadujice kompetencie maji narastajicu zloZitost
a pozaduju od jednotlivca pouzivat rozli€né zdroje (poznatky, zrucnosti, schopnosti a postoje).256

V rokoch 2009 - 10 zacal celonarodny proces, ktorého cielom je vysvetlit pristup ku
kvalifikdciam prostrednictvom vzdelavacich vystupov. Kuvalifikacie pociatocného OV st
definované na zéklade rovnakej logiky ako vysokoSkolské kvalifikdcie — v pojmoch zrucnosti,
poznatky a kompetencie.

Jestvuju rozli€né formy poskytovania OVP, ktoré ovplyviiuji metédy, ako sa hodnotia

vzdelavacie vystupy — tieto mozno rozdelit’ do Styroch skupin257:

- Kvalifikacie zaloZzené na moduloch odbornej pripravy — vzdeladvacie vystupy sa v kazdom
module hodnotia osobitne;

- Kvalifikécie zaloZzené na dvojblokovom pristupe — teodria a praktické skuisenosti — vzdelavacie
vystupy v tychto dvoch blokoch sa hodnotia osobitne;

#> | earning outcomes approaches in VET curricula A comparative analysis of nine European countries.
Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2010, s. 50

26 Houchot, Alaine; Robine, Florence (2007). Les livrets de compétences: nouveaux outils pour ’évaluation des
acquis: Rapport a monsieur le ministre de I’Education nationale. Paris: Inspection générale de I'¢ducation nationale,
2007.

%7 Analysis and overview of NQF developments in European countries Annual report 2012, CEDEFOP 2013, s. 99
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- Kvalifikacie spojené sjednym koherentnym blokom vzdelavacich vystupov/kompetencii
vyzadujuce holisticky pristup k hodnoteniu vzdelavacich vystupov;

- Kvalifikacie zalozené na jednotkach vzdelavacich vystupov, ktoré mozno hodnotit’ osobitne
a vyuzivat’ nezavisle v kazdom procese vzdeldvania/ucenia sa.

4. Motivy a vysledky zmien v kvalifikacnom systéme

Napriek tomu, ze francuzsky narodny kvalifikacny systém i ramec su dlhodobo fungujtce,
V stcasnosti prechadzaji prehodnotenim. Motivom pre zmeny st eurdpske politiky v tejto oblasti
a s nimi spojend snaha dosiahnut’ vacsiu transparentnost’ a prenos kvalifikécii. Jednym z cielov
je zmiernit' zasadné rozdiely medzi 8 Groviiami EKR a paturoviiovym francuzskym ramcom.
Zakladnym problémom je dodefinovanie kvalifikécii na Grovniach 1 a 2 EKR, ktoré v sti¢asnosti
vo FR systéme chybaji. Otvorenym problémom ostava aj vylicenie v§eobecného vzdelania na
SS aj VS arovni z kvalifikaéného systému aj ramca.

Druhym cielom je zjednotit S$tandardy odborného vzdelavania na stredoskolskej
a vysokoskolskej Grovni. V sucasnosti najrozpracovanejsi je systém stredoSkolskej odbornej
pripravy, vratane uplatnenia vzdelavacich vystupov. Pristup cez vzdelavacie vystupy uz bol
Ciastotne zavedeny aj vo VS vzdelavani. Tradi¢ne boli univerzitné kvalifikacie zalozené na
vstupoch a zamerané na poznatky a vyskum. Novy zakon z augusta 2009%°® uklad4 univerzitim
povinnost” poskytovat’ nové sluzby zamerané na zamestnanost. Tento zakon vyzaduje od
univerzit zleps$it’ opisy vzdelavacich vystupov tak, aby boli zrozumiteI'né pre zamestnavatel'ov aj
Studentov.

Opisy vzdelavacich vystupov tvoria vychodisko, na ziklade ktor¢ho sa vysokoSkolské
kvalifikacie schval'uji komisiou CNCP. Tento proces sa obnovuje kazdé étgyri roky. Ministerstvo
vysokoskolského vzdelavania v septembri 2012 vydalo podrobné kritéria®® na opis vzdelavacich
vystupov pre uroven bakalara (licences) rozdelené do tychto hlavnych oblasti:

- spolo¢né vSeobecné kompetencie;

- predprofesijné kompetencie;

- prenosné kompetencie;

- §pecifické kompetencie vztahujuce sa k Sir§im oblastiam, disciplinam alebo predmetom.

5. Priklady dobrej praxe

Za priklady dobrej praxe mozno oznacit’ vysSie vyznacené pristupy, ktoré by bolo vhodné
preskimat’ z hl'adiska uplatnitelnosti pri tvorbe NKR a NSK v SR. Ide najmi o nasledujuce

pristupy:

%8 Loi sur les responsabilités et libertés des universités, dostupné na
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000824315

9 Ministere de ’enseignement superieur et de la recherche, 16 July 2012. http://www.enseignementsup-
recherche.gouv.fr
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e vytvorenie narodného registra kvalifikacii, ktoré st uznané v tripartithom rozhodovacom
procese za ucasti externych expertov,

e kontinualny sociologicky vyskum, skumajtici vznik novych kvalifikacii potrebnych na
trhu prace ako sucast’ procesu tvorby a uznavania kvalifikécii,

e zavedenie systému uznavania predchadzajuceho neformalneho a informalneho ucenia sa
alebo predchadzajucej praxe ako rovnocenného ekvivalentu formalneho vzdelavania,

e trasovanie“ uplatnenia absolventov ako sucéast zabezpeCenia kvality v odbornom
vzdelavani,

e vytvorenie informa¢ného nastroja poskytujuceho vsestranné informacie pre jednotlivcov
I institacie o administrativnych, pravnych, finan¢nych a inych moznostiach vzdelavania
za ucelom zvySenia kvalifikacie,

e definovat politiku a stratégiu vyuzitia a hodnotenia vzdelavacich vystupov.
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HOLANDSKO

1. Pojem kvalifikacia

Kvalifikacie su V literatire o holandskom systéme definované ako vysledok procesu hodnotenia,
validovany kompetentnym orgdnom, v ktorom sa konS$tatuje, Ze sa dosiahli stanovené
vzdelavacie vystupy v uréenom Standarde. Osobitostou holandskej sustavy je definovanie
vstupnej kvalifikacie na trh prace, ¢o je minimalna Groven vzdelania pozadovana na to, aby mal

jednotlivec realne Sance ziskat’ udrzatel'n pracu".
dnotl 1 kat' udrzatel 260

Vsetko, ¢o ma Student poznat abyt schopny urobit na ziskanie diplomu, je urcené
v kvalifikatnom dosieri (zlozke alebo stbore dokumentov o kvalifikacii), ktory Specifikuje

poznatky, zruénosti a kompetencie pre kazdu kvalifikaciu. Jeho cielom je zmenit vzdelavaci
systém na systém zaloZeny na kompetenciach a zefektivnit’ Struktiru kvalifikacii.

%0 Napr. diplom VMBO (pripravné vyssie stredné OVP) umoziiuje pristup k d’alsiemu vzdelavaniu v OVP, ale
nepovazuje sa za vstupnu kvalifikaciu pre trh prace. Diplom MBO (OVP) sa povazuje za vstupnu kvalifikdciu
(okrem 1. Grovne). Diplomy HAVO (vSeobecné stredoskolské vzdelavanie) alebo pred-univerzitné vzdelavanie
(VWO) tiez spinajii §tandard vstupnej kvalifikicie na trh prace, ale nemozno ich jednoducho povazovat za
kvalifikacie na jednej tirovni - napr. Groven 2 OVP nedosahuje rovnaku kone¢nl Groven vzdelavania ako HAVO
a VWO.
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Profesijné kompetencné profily (PCPs), kvalifika¢né profily (QPs) a kvalifika¢né zlozky/dosier
(QDs) sa tvoria podla formatov predpisanych COLO (narodné odborné centrd pre odborné

vzdelavanie, pripravu a trh préce)261.

Profesijny kompetencny profil (PCP) obsahuje tieto informadcie:

e Vseobecné informécie (nazov PCP alebo profesie, zdroje informécii (zdrojové dokumenty),
validujuce organizacie, nazvy moznych povolani)

e Opis profesie (profesijny kontext/aktivity, tulohy a zodpovednosti, zlozitost, typické
profesijné postoje, trendy a inovacie v profesii, moznosti kariéry)

e Zoznam kl'ucovych tloh

e Opis kI'icovych uloh (pre kazdu klIi¢ovu tlohu: proces, Glohy/zodpovednosti, zlozitost,
zapojené strany, prostriedky, kvalita procesov a produktov/sluzieb, moznosti a problémy)

e Zoznam a opis kl'aCovych problémov (pre kazdy kliovy problém: kratky opis typickych
problémov, moznosti a dilemy, s ktorymi je profesionalny pracovnik konfrontovany v praci)

e Profesijné kompetencie a kritérid uspechu (pre kazda profesijnu kompetenciu: uplny opis
kompetencii potrebnych na riadny vykon kl'icovych tloh, a kritéria uspechu z hladiska
procesov a vysledkov)

e Kompetenéna matica (krizova tabulka profesijnych kompetencii a klIacovych
uloh/kl'aicovych problémov, pricom st zobrazené len vztahy medzi nimi, nie vSak kritéria
uspechu)

Kvalifikacny profil (QP) obsahuje tieto informacie:
Cast' I: Klucové QP — ktoré stanovuje ministerstvo Skolstva

e VsSeobecné informacie (ndzov QP, datum, dCislo verzie, majitel, organizicia, zdroje
a referencné dokumenty, validujuca organizacia a datum)

e Specifické informacie (stru¢ny opis QP, miesto v kvalifika¢nej $truktire a vztahy s inymi
QP, klasifikacia a uroven QP, odlisnosti, procesy hodnotenia, nazov certifikatu, mozné
certifikované jednotky v rdmci QP a mozné pravne poziadavky na vykon profesie).

%! Dutch competence-based qualification system: Background, structure, procedure, concepts, and formats;
dostupné na webe:
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CCOQFjAA&url=http%3
A%2F%2Fwww.project-ngf-

sqf.eu%2Ffileadmin%2FDateien%2FWorkpackages%2FWP2%2FKCH 2010 Dutch competence-

based qualification system.doc&ei=dLJIUprELMge0wW8-

ICQCwW&uUsg=AFQ]CNG00rreFQNtT T4lggNvLv81cJMpwA&bvm=bv.55123115,d.bGE
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e Zoznam kl'icovych tloh
e Zoznam kl'ui€ovych problémov

e Kompetenénd matica (v ktorej je zoznam kompetencii vo vztahu ku kIicovym uloham
a k'a¢ovym problémom)

Cast II: Rozpracovanie QP — ktoré je stanovené jednotlivymi odbornymi centrami.

e Specializacie (ak je to vhodné: ndzov Specializécie, struny opis, zoznam klIai¢ovych tuloh,
kl'a¢ovych problémov a kompetencii)

e Podrobnejsie kliové ulohy (rozpracovany opis kIicovych uloh, pri kazdej kl'ucovej
ulohe: proces, tlohy/zodpovednosti, zlozitost,, prostriedky, kvalita procesov a vysledkov,

moznosti a dilemy)

e Kompetencie a kritérid ich zvladnutia (za kazdd kompetenciu: nazov, definicia
kompetencie, kritéria jej zvladnutia z hl'adiska procesu a vysledkov)

e Zlozenie QP (rozdiel medzi kI'aicovym QP a Specializaciami; pre kazdd z nich: zoznam
kl'acovych uloh, kIi¢ovych problémov a kompetencii)

o Certifikované jednotky (ndzov certifikovanej jednotky, klacové ulohy, problémy
a kompetencie)

e Kompetentnd matica (rozpracovand matica, v ktorej si kompetencie vo vztahu ku
vsetkym klI'aiCovym uloham a problémom kl'acovej kvalifikécie a jej Specifikacii)

e Potvrdzujici dokument (dokument, v ktorom je zohl'adneny proces rozvoja a urobené
volby v odbornej priprave)

Kvalifika¢ny dosier QD pozostava z celého QP plus vsetkych zdrojovych dokumentov
a referenc¢nych dokumentov (Cast’ III).

(:Zast’ I: Jadro QP
Cast’ II: Rozpracovanie QP
Cast’ [II: Zdrojové dokumenty
Povinné zdrojové dokumenty su:
e Vsetky zodpovedajuce PCP
e Ucebny a obciansky profil
e Refere¢ny dokumenty pre jazyky

e Vsetky ostatné relevantné dokumenty pre tvorbu alebo pochopenie QP
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Kvalifikaény dosier sa pripravuje v odbornych centrach®® a zasiela na hodnotenie do Narodného
koordina¢ného bodu pre OVP. Hodnotenie sa realizuje periodicky a dosier sa zaznamena do
Centralneho registra pre OVP (CREBO), v ktorom je v sucasnosti vySe 600 kvalifikacii.

Struktura opisu kvalifikacie v holandskej narodnej sustave”™

Kontext - Opis kontextu urovne sa pouziva spolu s opisom poznatkov na urcenie stupia
naro¢nosti zru¢nosti.

Poznatky - st suhrnom faktov, principov, teorii a pracovnych metéd vztahujucich sa
k povolaniu alebo oblasti poznania.

Zrucnosti - Kognitivne schopnosti (logické, intuitivne tvorivé myslenie) a praktické
schopnosti  (psychomotorické zrucnosti v aplikacii metéd, materidlov, nastrojov
a pomdcok) aplikované v danom kontexte.

Aplikované poznatky - Reprodukovat, analyzovat, integrovat, hodnotit’, kombinovat’
a aplikovat’ poznatky v povolani alebo oblasti poznania.

Zrucnosti rieSenia problémov - Rozoznat’ alebo zistit’ a riesit’ problémy.

Zrucnosti ucenia sa a osobného rozvoja - Osobny rozvoj, autonomny, alebo pod
dohl'adom
Informacnée zrucnosti - Ziskavat, zbierat, spracovat, kombinovat, analyzovat

a sprostredkovat’ informacie.

Komunikacné zrucnosti Komunikovat s kolegami o praci relevantne ku kontextu.

Zodpovednost’ a nezavislost’ - Overena schopnost spolupracovat’ s inymi a prevziat
zodpovednost’ za svoju pracu alebo vysledky $tudia, alebo za inych.

2. Narodna sustava kvalifikacii

2.1 Opis kvalifikacného systému

Holandska narodna sustava kvalifikacii uvadzana ako ,.kvalifikacna Struktara® je systematické
zoskupenie vSetkych kvalifikacii existujucich v NL, ktoré sa delia na:

- regulované kvalifikacie, regulované Ministerstvom Skolstva, kultiry a vedy, Ministerstvom
ekonomickych zaleZitosti, polnohospodarstva ainovacii (kvalifikdcie pre potravinarstvo,
prirodné a Zivotné prostredie) a Ministerstvom zdravotnictva, socidlnych zélezitosti a Sportu
(kvalifikacie pre medicinskych Specialistov). Tieto zahfnaju kvalifikacie v sekundarnom
vzdeldvani, sekundarnom OVP, vysokoSkolskom vzdelavani a vzdelavani dospel}'/ch.264
Regulované kvalifikacie su genericky klasifikované a tvoria integralnu sti¢ast’ NSK.

%62 Pozri struénd informéciu v angliétine o ich alohe na http://www.s-bb.nl/sector-councils-for-vet.html a kontaktné
informacie na holandsky pisanej stranke http://www.s-bb.nl/gegevens-kenniscentra.html

283 pogzri http://www.nlgf.nl/images/downloads/NLQF/d_Advies Commissie NLQF_EQF.pdf a Analysis and
overview of NQF developments in European countries Annual report 2012, Cedefop 2013, s. 163
%% Tamze, s.33 - 34
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- ,iné kvalifikacie sa udel'nju v sikromnom sektore mimo formélneho systému vzdelavania a su
viazané na trh prace. Maju €asto vyznamnu ,,kvalifikacna* silu na trhu prace a ich zac¢lenenie do
holandskej NSK sa uskutoc¢tiuje na zaklade ziadosti kompetentného organu, ktorou poziada
0 hodnotenie a klasifikaciu na vhodnu Groven.

Ak organizacia bola akreditovana (na obdobie 5 rokov), méze poziadat’ o zahrnutie kvalifikécie
a pridelenie urovne v NKR. Organizicia indikuje uroven, ktoru povazuje za primeranu a tato
tvori vychodiskovy bod pre hodnotenie Ziadosti a prijatie kone¢ného rozhodnutia. Zaroven
ziadatel’ musi indikovat’ vzdelavacie vystupy V stlade s hlavnymi prvkami deskriptorov urovni
kvalifika¢ného ramca, pracovni/Studijnu zataz (ziadnu kvalifikdciu nemozno pridelit’, ako je
nominalna pracovné zat'aZ mensia ako 400 hodin)?®*, d’alej navrhnit’ metédy hodnotenia a vzt'ah
k relevantnému profilu povolania.

Organizacie musia platit’ za vyuzivanie tohto systému — akreditécia stoji 1 000 — 7 500 EUR,
Vv zavislosti od toho, ¢i maju zavedeny primerany systém zabezpecenia kvality. Podanie Ziadosti
0 zaradenie jednej kvalifikacie stoji 2 500 EUR.

Holandsky ndrodny kvalifikacny ramec (d’alej NLQF) stavia na kvalifikathom rdmci pre
vysokoskolské vzdelavanie, ktory sa tvori od r. 2005 v kontexte bolonského procesu. Tento
kulminoval v narodnom kvalifikaénom ramci pre VS vzdelavanie, ktory bol verifikovany
nezavislou externou komisiou v roku 2009. NVAO, akreditacna organizacia pre Holandsko
a flamsku cast’ Belgicka, zabezpeCuje jeho implementiciu prostrednictvom akreditaéného
procesu, ktory je povinny v celom formalnom vysokoskolskom vzdelavani.

Prijatic NLQF bolo realizované prostrednictvom projektu, koordinovaného Ministerstvom
Skolstva, kultury avedy. Navrh projektu bol pripraveny na jar 2009 a vyustil do vytvorenia
riadiacej skupiny zostavenej z troch hlavnych ministerstiev (pozri vyssie). Dalej bol vytvoreny
staly sekretariat, ktory koordinoval a vytvaral podporu pre skupinu expertov, ktori pracovali na
technickom dizajne ramca (navrh deskriptorov Grovni, testovanie ich relevantnosti, indikacia ako
existujlice Urovne kvalifikdcii moZno referencovat’ vo¢i novym tUrovniam). Mal4d skupina
expertov (Leijnse committee) preskiimala technicky navrh a pripravila odporucania, na ktorych
bola zalozené d’alSia praca.

Na rozdiel od inych krajin riadiaca skupina projektu bola zostavena len zo zastupcov troch
ministerstiev; ini aktéri, napr. socialni partneri neboli priamo zapojeni. Expertnu skupinu tvorili
Styria profesori, ktori boli vybrani pre ich odbornost’ v otazkach vzdelavania a odbornej pripravy,
neprezentovali Ziadne externé zaujmy a postoje. Nasledny konzultacny proces dal moZnost
vSetkym aktérom vyjadrit’ svoje postoje k pripravovanému ramcu. Preto buduaci vplyv NLQF
bude zavisiet' od jeho akceptacie Sirokymi skupinami aktérov. Prioritu v sucasnosti dostalo
,otvaranie* sa NLQF voci stkromnému sektoru.

Ministerstvo Skolstva uz signalizovalo, Ze bude iniciovat’ reviziu existujucich pravnych textov
regulujtcich holandsky systém vzdelavania a odbornej pripravy, aby zabezpecilo, Ze sa v nich
odrazi aj uloha NLQF.

%% Oplati sa porovnat so slovenskym zékonom o celozivotnom vzdelavani, podla ktorého miniméalna dizka
vzdelavacieho programu je 10 hodin.
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NLQF je systematické zoskupenie vSetkych kvalifikacii existujicich v NL. 9-Groviiovy ramec
(oproti EKR ma este vstupnu uroven 0) zahfna dve hlavné kategérie kvalifikacii uvedené vyssie.
Tento silny doraz na dvojity charakter narodnej kvalifikanej ststavy — V ktorej sukromni
a verejni poskytovatelia vzdelavania spolupracujii a navzajom sa dopliiaju — je doleZitou értou
definujicou NLQF. Zaclenenim kvalifikacii regulovanych ministerstvami a inych kvalifikacii do
jednotného ramca poskytuje NLQF vyznamne lepsi prehl'ad o trovniach poskytovanych
kvalifikacii a 0 ich vztahoch.

Regulované kvalifikacie st genericky klasifikované v NLQF a tvoria integralnu sucast’ ramca.
Vsetky ostatné kvalifikdcie mozno zaradit/klasifikovat’ na zdklade Ziadosti kompetentného
organu, ktorou poziada o hodnotenie a klasifikaciu na vhodnt uroven. Tento proces organizuje
narodny kontaktny bod pre NLQF. Podmienky a proces takejto klasifikacie st opisané na
webovej stranke www.nlgf.nl.

NLQF poskytuje novy spdsob opisu existujicich kvalifikacnych urovni. Doraz kladie na tieto
klucové principy:

o Urovne sa nevztahuju anie st definované sektormi vzdelévania, i ked’ je medzi nimi
prepojenie;

e Urovne NLQF nie s prepojené na tituly alebo stupne (v tom zmysle, Ze napr.
kvalifikacie na 6. Urovni nepatria automaticky do vysokoskolského vzdelavania
a dosiahnutie tejto kvalifikacie neznamena automatické nadobudnutie titulu bakalar);

e Vsetky trovne NLQF su otvorené pre vSetky kvalifikdcie vo vSetkych vzdeldvacich
sektoroch.

Tieto principy signalizuja, ze NLQF ide d’alej ako mnohé ,,nové* eurdpske narodné kvalifikacné
ramce. Je to nielen vSeobecny ramec so Sirokym zdberom, zaroven vSak zddraziuje princip, Ze
vSetky urovne (vratane 6smej) st otvorené pre vSetky kvalifikacie.

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcii

Kvalifikacné Standardy st zaloZzené na vzdeldvacich vystupoch a definované s celonarodnou
platnost'ou; poskytovatelia OVP tvoria vzdelavacie programy pre uciacich sa tak, aby sa dosiahli
stanoven¢ vzdelavacie vystupy. Popri tom mdze byt asi 20 % kurikula vytvoreného nezavisle, ¢o
kladie osobitné poziadavky na schopnosti tak uc¢itel'ov ako aj na systémy zabezpecenia kvality.

Pri analyzach $tandardov povolani®®® bolo Holandsko zaradené medzi tie eurdpske §taty, ktoré
v tychto 3tandardoch opisuju povolania, ku ktorym vedu $pecifické kvalifikacie. Standardy
povolani v tomto pripade boli vytvorené v jednom integrovanom procese spolu so vzdelavacimi
Standardmi. Pre kazdu kvalifikdciu sa vytvoril najprv Standard povolania, ktory sluzi ako zaklad
pre definovanie vzdelavacich Standardov a Standardov hodnotenia. Je to model typicky pre
regulované systémy, najmé v poc¢iatocnom OVP, kde kvalifikacie udel'uje $tat (v spolupraci so
socialnymi partnermi) a kde jednej kvalifikacii zodpoveda jeden profil povolania.

2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

% The dynamics of qualifications: defining and renewing occupational and educational standards. Luxembourg:
Office for Official Publications of the European Communities, 2009, s. 21-23.
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V Holandsku st za uznavanie nadobudnutych kompetencii zodpovedni vlada a socidlni partneri
na zaklade vytvorené¢ho modelu (,,poldermodel* alebo konsenzualny model). Socidlni partneri st
zodpovedni za sektorova turoven. Ide o koordinovanu aktivitu, v ktorej st zapojené viaceré
ministerstva a ini aktéri. Uznavanie nadobudnutych kompetencii EVC (erkennung vervorven
competenties) je prioritou od zaciatku 90. rokov, kedy vlada vytvorila expertné centrum na
analyzu politiky a praktickych otdzok EVC. Déraz sa kladie na rozlicné vysledky uciacich sa:
nové moznosti rozvoja kariéry, ul'ahcenie pristupu k d’alSiemu vzdeldvaniu a priprave, postup
V zamestnani, platovy postup v ramci urcitej pracovnej dohody alebo kolektivnej zmluvy. Tento
proces je V NL rozdeleny do piatich krokov:

1. krok: Dohoda medzi organizaciou a jednotlivcom, ze budu hodnotit’ jeho/jej kompetencie —
obvykle to v praxi zahiha zistovanie osobnych ciel'ov a planov rozvoja.

2. krok: Zber dokazov potrebnych pre uznanie kompetencii. Zahfiia zostavenie portfolia
originalnych dokladov o nadobudnutych kompetencidch. Doklady mézu mat’ rozli¢éni podobu,
od opisov ziskanych skusenosti, referencii od zamestnavatel'ov, fotografii a inych fyzickych
dokazov a zdznamov.

3. krok: Hodnotenie kompetencii — taktiez moze mat’ rozli¢nu formu: pohovor, test, predvedenie,
predstavenie, pozorovanie pri praci a pod.

4. krok: Poradenstvo a d’al$i rozvoj kompetencii. Dohoda o osobnom plane d’alSieho rozvoja,
zohl'aditujucom silné a slabé stranky uchadzaca.

5. krok: Zahrnutie planu osobného rozvoja, zalozeného na kompetenciach, do politiky rozvoja
zamestnancov alebo organizacie — tato faza ukoncuje cyklus tym, ze zahrnie pristup zalozeny na
kompetenciach do vzdelavania a rozvoja Pudskych zdrojov v podniku.?’

Povodny systém validacie bol usmeriiovany politikou ,,stimulovat, nie regulova®, ¢o vSak
vyvolalo pochybnosti o jeho kvalite a viedlo zapojenych aktérov k vytvoreniu Kodexu kvality
(,,Quality Code*), ktory vroku 2010 prevzalo ministerstvo Skolstva reagujuc na Kkritické
hodnotenie Skolského inspektoratu o kvalite akreditovanych poskytovatel'ov EVC.

V Holandsku plne uznali Glohu validacie (EVC) ako nastroja pomahajticeho riesit’ ekonomick
krizu. Vroku 2009 prijala vlada nové opatrenia, ktoré umoznili zamestnavatelom, ktori
potrebovali prepustit’ nadbytocnych zamestnancov z dovodu ekonomickej krizy, aby pontkli
dotknutym zamestnancom proces zvany Ervaringscertificaat (formalny proces, v ktorom
ziadatel' ziska akreditaciu svojich vzdelavacich vystupov) alebo Ervaringsprofiel (genericke,
formativne, osobné portfolio). Tato schéma bola zamerand na tri rozlicné cielové skupiny:
mladych nezamestnanych l'udi bez zakladnej kvalifikacie, nezamestnanych l'udi a l'udi, ktori st
ohrozeni nezamestnanostou. Naklady na tento proces su podporené Verejnymi sluzbami
zamestnanosti (UWV).?%®

%7 Spracované podla European inventory on validation of non-formal and informal learning 2007, sprava o NL:
www.ecotec.com/europeaninventory/2007.html.

%8 Hawley, J.- Souto Otero, M. — Duchemin,C.: 2010 update of the European Inventory on Validation of Non-
formal and Informal Learning - Final Report', CEDEFOP 2011, s. 14 - 15
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V Holandsku zabezpecuji uznavanie predchadzajiceho ucenia sa Specializované centra (EVC
KennisCentrum), ktorych ulohou je podporovat validaciu (i ked nemusia nevyhnutne niest
zodpovednost’ za cely proces validacie). Ich cielom je zbierat, spracovavat a rozSirovat
poznatky o validacii a poskytovat’ ich aktérom zapojenym do validacie.

2.4 Zabezpecenie kvality

Ako dosledok zvysenej autonomnosti $§kol a vzdelavacich institucii sa pre ne stalo kI'icovym
problémom zabezpedenie kvality. V r. 1999 Skolsky in$pektorat zadal vykonavat integrovani
institucionualnu inSpekciu (Integraal Instellingstoezicht). Vyznamnou zlozkou je pozornost
venovana kvalite hodnotiaceho procesu. Ciel'om je podporit’ externé potvrdenie procesov, ktoré
sa realizuje v Centre pre kvalitu hodnotenia (KCE). Velka pozornost' sa venuje aj kvalite
praktickej odbornej pripravy (BPV). Vsetky Statne organy maji schémy a postupy na akreditaciu
podnikov, ktoré poskytujii pracovné miesta na odborni pripravu, kde je kvalita praktickej
pripravy monitorovand podla viacerych kritérii, ako napr. obsah prace, dohl'ad sktseného
supervizora.

Vzdelavacie institicie maju velkl volnost’ pri vytvarani systému zabezpecenia kvality, avSak
tento musi byt funkény a vzdeladvacia inStiticia musi byt schopna preukazat' to minimalne
Vv Styroch oblastiach, ktoré boli vladou stanovené ako obligatorne:

(a) viacnasobné ciele: kvalifikdcie musia byt zamerané na trh prace, d’alSie vzdeldvanie
a obdianstvo,

(b) dostupnost’ pre znevyhodnené ciel'ové skupiny,
(c) efektivne vzdelavacie trajektorie,
(d) poskytovanie informacii a poradenstva.

Posun k vzdelavacim vystupom teda mozno v NL interpretovat’ ako reakciu na problémy kvality,
pretoze st spojené s nastrojmi, ktoré zvySuji spolahlivost’ poskytovatel'ov odbornej pripravy.

2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdcidch

Zakladné informacie o vzdeldvacom systéme a pristupe ku kvalifikacidm (vratane inStrukcii
a prihlaSok) pre vSetkych zaujemcov poskytuje stranka holandského Ministerstva Skolstva,
kultary a vedy, najma Cast’ Uradu pre vzdelavanie (DUO)
http://www.duo.nl/particulieren/default.asp . Stranka InSpektoratu vzdelavania okrem informacii
poskytuje najmid prehlady o kvalite vzdeldvania na jednotlivych Skoldch s osobitnym
upozornenim na tie vzdelavacie institacie, ktoré nespliiaju poziadavky na kvalitu.

Komplexnt informaciu o vzdelavani, o skuSkach v rdmci vzdeldvania, v prijimacom procese na
vysSie stupne, resp. pri prechode na trh prace pontka stranka http://www.cito.nl.

Profesijnym kvalifikaciam a ich uplatneniu na trhu prace sa venuje stranka Answers for bussines
(http://www.answersforbusiness.nl) — uvadza informacie a orientuje zaujemcov v holandskych
zékonoch, vyhléaskach, podpornych schémach, uznavani kvalifikécii nadobudnutych v zahranici
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a pod. Poslednej téme sa venuje podrobne aj stranka holandskej organizacie pre medzinarodnu
spolupracu NUFFIC http://www.nuffic.nl.

3. Vzdelavacie vystupy

Ako vzdelavacie vystupy sa oznacuje to, ¢o jednotlivec pozna avie urobit po ukonceni
vzdelavacieho procesu. V holandskom systéme su vzdeldvacie vystupy opisané ako poznatky,

zrucnosti, zodpovednost’ a samostatnost’ V ramci ur¢ené¢ho kontextu®.

V NL uprednostiuji pojem kompetencie pred vzdelavacimi vystupmi. Pristup zamerany na
vzdelavacie vystupy, resp. kompetencie je Siroko akceptovany a implementovany v holandskom
vzdelavani a odbornej priprave. Holandska referen¢na sprava z roku 2011 detailne uvadza silnt
tradiciu zamerania na ciele vo vzdeladvani a odbornej priprave, ¢o je pristup, ktory sa osvedcil pri
prechode K pristupom zaloZzenym na kompetenciach. Odborné vzdelavanie a priprava su
Vv stcasnosti najd’alej v uplatiiovani kompetenéného pristupu. Podobné tendencie mozno
pozorovat’ aj vo vSeobecnom a vysokoskolskom vzdelavani, aj ked’ menej systematicky.
Zavedenie kvalifikaéného ramca pre vysokoskolské vzdelavanie prispelo k v§eobecnému posunu
k vzdelavacim vystupom?’®; vtzv. Tuning projekte pre vysokoskolské vzdelavanie boli
definované vzdeldvacie vystupy ako vyroky o tom, co ma uciaci sa poznat, chapat’ alebo byt
schopny predviest’ po ukonéeni procesu vzdelavania.

4. Motivy a vysledky zmien v kvalifika¢nom systéme

Zmeny V spolo¢nosti zaciatkom 21. storo€ia, zmeny pracovnych postupov aj potrieb trhu prace
podnietili reformu holandského systému odborného vzdeldvania. Charakterizoval ju posun od
myslenia v termine kvalifikacie k mysleniu v zmysle kompetencii, ktory sa stal ustrednou
myslienkou reformy. Koncept kompetencie bol v tejto reforme chapany ako konzistentny stthrn
poznatkov, zru€nosti a postojov.271 Vytvorili nova Struktiru kvalifikacii, v ktorej tstrednymi
terminmi sa stali kompetencie pre prdacu, ucenie sa a obcianstvo. Tato Struktira dava vicsiu
vol'nost’ vzdelavacim institiciam vyuzivat’ inovativne pedagogické a didaktické metody.

5. Priklady dobrej praxe

Za priklady dobrej praxe povazujem vysSie vyznacené pristupy, ktoré by bolo vhodné preskimat’
z hladiska uplatnitel'nosti pri tvorbe NKR a NSK v SR. Ide najmé o nasledujice pristupy:

%9 van der Sanden, K. — Smit, W. — Dashorst, M.: The referencing document of The Dutch National Qualification
Framework to the European Qualification Framework. Holandské ministerstvo Skolstva, 2012. Podrobné opisy
deskriptorov urovni st napr. v tejto publikacii na s.33

2% Analysis and overview of NQF developments in European countries. Annual report 2012. CEDEFOP 2015,
s. 164

2™ Uvedené informacie o NL kvalifika¢nom systéme st platné len podmienene - od marca 2013 opit’ prechadza

NLKS zmenami a prehodnocovanim a bude vhodné d’alej sa zaoberat’ pri¢inami a dévodmi tohto politického
rozhodnutia a novymi rieSeniami, ktoré prinesu.
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vytvorenie kvalifikaéného dosieru/zlozky pre kazdé povolanie zaradené do narodného registra,
vypracovanie jednotnej Struktury opisov kvalifikacii vratane kontextu, socidlnych kompetencii,
zodpovednosti a nezavislosti;

ujasnit’ si a navrhnit' systém financovania NKR a NSK; mat’ na zreteli, kol’ko néarodnych
projektov skoncilo kratko po ukonéeni financovania z ESF,

je zrejmé, ze v tomto $tadiu realizacie narodného projektu nemozno ,.kopirovat* holandsky
pristup, ale projekt stimom 4 expertov a jednym sekretaridtom na cely NKR je nesmierne
inSpirujaci;

Stucast'ou projektu NKR by mala byt aj analyza pravnych dokumentov o vzdelavani a uznavani
kvalifikacii s pravnym zakotvenim vysledkov v tychto dokumentoch (legislativny navrh);

Definovat’ Standardizovany postup hodnotenia vzdeldvacich vystupov vychadzajici z prava
jednotlivca.
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IRSKO

1. Pojem kvalifikacia

Kvalifikacia v frsku, podobne ako v inych krajinach s anglosaskymi tradiciami, uzko stvisi so
vzdeldvacim procesom. Kvalifikacia je definovana ako ,,doklad (award), ktory jednotlivec ziska
ako vysledok formalizovaného vzdelavania alebo odbornej pripravy. Ziskanie kvalifikacie preto
naznauje uspesné ukondenie kurzu odbornej pripravy alebo vzdelavacieho programu‘?’. Ide
vSak skor o uznanie vzdelavacich vystupov tykajucich sa daného dokladu ako o uznanie ucasti
vo vzdelavacom programe.

2. Narodna sustava kvalifikacii

2.1 Opis kvalifikacného systému

V irskom systéme kvalifikacii bolo tradi€ne viac podsystémov s mnozstvom  inStitdcii
udel'ujucich kvalifikacie. Snahy o vytvorenie integrovanejSieho systému viedli k 2prijatiu zékona
o kvalifikaciach v roku 1999 (Qualifications (Education and Training) Act, 1999°"), na zéaklade
ktorého bola vroku 2001 zriadend Narodna autorita Irska pre kvalifikicie (National
Qualifications Authority of Ireland - NQAI?"*) a vznikli osobitné organy pre kvalifikicie vo
vysokoskolskom neuniverzitnom vzdelavani (Higher Education and Training Awards Council -
HETAC?") a d’alsom vzdelavani (Further Education and Training Awards Council — FETAC?’®).

Na zaklade tohto zakona bol vytvoreny a Vv roku 2003 zavedeny Narodny kvalifikaény ramec
(National Framework of Qualifications), ktory stanovil zaklady pre procesy tvorby a udel'ovania
kvalifikacii. Za tvorbu a udrziavanie NKR bola zodpovednd NQAI. Najnovsi vyvoj ukazuje na
snahy o d’al$iu integraciu. Zakonom zroku 2012 bola zriadena institicia pre kvalitu
a kvalifikacie v frsku (Quality and Qualifications Ireland, QQI?""), ktor4 bude vykonavat funkcie
FETAC, HETAC, NQAI a aj Vyboru pre kvalitu na univerzitich v Irsku (Irish Universities
Quality Board — IUQB) a bude mat’ aj nové kompetencie.

V Irsku neexistuje explicitna definicia narodnej stistavy kvalifikacii a neexistuje tu samostatna
webova stranka narodnej sustavy s registrom vsetkych kvalifikacii. MoZno povedat’, Ze narodna
sustava kvalifikacii je vyjadrena Narodnym kvalifikacnym rdmcom a do ndrodnej sustavy
kvalifikacii patria kvalifikacie zaradené do Narodného kvalifikaéného ramca.

212 NQAI. Glossary [online]. National Qualifications Authority of Ireland. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.nfq.ie/nfg/en/glossary.html>.

2% Qualifications (education and training) act, 1999 [online]. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.irishstatutebook.ie/pdf/1999/en.act.1999.0026.pdf>.

2" Dostupné na http://www.ngai.ie.

25 Dostupné na http://www.hetac.ie.

27® Dostupné na http://www.fetac.ie.

2" Dostupné na http://www.qgi.ie.
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Zakladna charakteristika NKR:

e 10 Grovni,

e deskriptory trovni (v Irsku nazyvané indikétory) v terminolégii vedomosti (Sirka, druh),
know-how a zruénosti (rozsah, selektivnost’) a kompetencii (kontext, rola, ucenie sa ucit,
vhrad)?.

e Urcené boli 4 kategorie kvalifikacii (v NKR sa pouziva termin doklad (award)), a to

©)

(@]

©)

(@]

hlavné (hlavna kategoria, uréenych bolo 16 typov hlavnych dokladov),
osobitné (relativne uzko alebo Specificky zameran¢),
doplnujace (doplnok k hlavnému dokladu),

mens$ie (urCené na ziskanie Ciastocnych vystupov; predchadzajice tri kategorie
dokladov su vytvéarané z jedného alebo viacerych mensich dokladov).

Pre kazdy typ dokladu boli stanovené deskriptory zahrnujice zodpovedajice vedomosti,

zrucnosti a kompetencie a ich podzlozky

279

Vo formalnom $kolskom vzdelavani, kde udelujucim orginom je Statna skusobna komisia pod
irskym ministerstvom Skolstva, st udel'ované tieto doklady:

e Junior Certificate (NKR 3) — po ukonceni trojroéného programu povinného post-
primdrneho vzdeldvania (na urovni ISCED 2, 12 az 15-ro¢ni Ziaci) apo uspeSnom
vykonani skusok.

e Leaving Certificate (NKR 4 a 5) — po ukonéeni dvojro¢ného alebo trojro¢ného
sekundérneho vzdeldvania na trovni ISCED 3 a po uspeSnom vykonani skusok; je blizsie
uréeny zameranim $tadia.

Learning Certificate Established — pre vSeobecné vzdelavanie umoziujuce pristup
k vysokoskolskému vzdelavaniu (univerzitnému, neuniverzitnému).

Learning Certificate VVocational Programme — pre vzdelavanie, v ktorom je posilnena
zlozka odborného vzdelavania zavedenim odbornych predmetov a dopliujtcich kurzov
zameranych na pripravu pre svet prace a podnikové vzdelavanie. TieZ umoZziuje pristup
k vysokoskolskému vzdelavaniu (univerzitnému, neuniverzitnému).

Learning Certificate Applied — dvojro¢ny program uréeny pre neakademicky
orientovanych Studentov, resp. tych, u ktorych je riziko pred€asné¢ho vypadnutia zo
vzdeldvacieho systému. Sklada sa z kurzov v troch oblastiach: odborna priprava,
odborné vzdelavanie a v§eobecné vzdelavanie. Neumoziluje pristup k vysokoskolskému
vzdeladvaniu (univerzitnému, neuniverzitnému), avSak umoZznuje pristup k programom
d’alSieho vzdeldvania.

28 NQALI. 2003. Outline National Framework of Qualifications : determinations made by the National Qualifications
Authority of Ireland. (A framework for the development, recognition and award of qualifications in Ireland)
[online]. Dublin : NQAI. 43 s. [cit. 2013-07-31].

Dostupné na WWW: <http://www.ngai.ie/docs/framework/determinations/determinations.pdf>, str.16 - 17.

2% Tamye, str. 27- 41.
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V ramci formalneho Skolského vzdeldvania existuju len hlavné doklady, kredity ziskavaju
Studenti len v programoch, v ktorych sa udel'uje doklad Learning Certificate Applied.

V univerzitnom vzdeldvani, kde kvalifikacie udel'uji samotné univerzity a vo vysokoskolskom
neuniverzitnom vzdelavani, kde orgdnom zodpovednym za kvalifikacie bol HETAC (teraz QQI),
ktory delegoval kompetencie tykajuce sa udelovania dokladov aj na niektoré institicie
vysokoskolského vzdelavania a kde vlastné kvalifikdcie udeluje Dublinsky technicky institat,
existuju tieto doklady:

e Higher Certificate (NKR 6) — udel'uje sa vo vysokoskolskom neuniverzitnom vzdelavani,
ale udel'uju ho aj niektoré univerzity; zodpoveda kratkemu programu vysokoskolského
Studia (2-ro¢ny program).

e Ordinary Bachelor Degree (NKR 7) — udeluje sa vo vysokoSkolskom neuniverzitnom
vzdelavani, ale udel'uju ho aj niektoré univerzity, zodpovedad 1. cyklu vysokoskolského
Studia, hoci drzitelia nemaju priamy pristup k 2. cyklu vysokoskolského stadia (3-ro¢ny
program); drzitelia Higher Certificate ho mozu ziskat' aj po tispesnom ukonceni ro¢ného
programul.

e Honours Bachelor Decree (NKR 8) — 1. cyklus vysokoskolského $tudia (3, 4 a viacroény
program); drzitelia Ordinary Bachelor Degree ho mézu ziskat’ aj po uspesnom ukonceni
ro¢ného programu.

e Higher Diploma (NKR 8) — 1. cyklus vysokoskolského $tudia; ziskava sa po Gspesnom
ukonceni roéného programu urceného pre drzitel'ov Ordinary Bachelor Degree a Honours
Bachelor Decree, avSak v inom odbore $tadia.

e Master Degree (NKR 9) — 2. cyklus vysokoskolského studia (1 az 2-ro¢ny program),
Vv niektorych pripadoch moézZe byt aj pre drzitelov Ordinary Bachelor Degree, ktori uzZ maju
pracovné skusenosti.

e Post-Graduate Diploma (NKR 9) — ziskava sa po GspeSnom ukonceni roéného programu
uréeného pre drzitel'ov Honours Bachelor Decree alebo aj Ordinary Bachelor Degree.

e Doctoral Degree (NKR 10) — 3. cyklus vysokoskolského stadia (najmenej 3-rocny
program).

e Higher Doctorate (NKR 10) — 3. cyklus vysokoskolského $tidia; neexistuje ako program,
uciaci sa su oby€ajne drziteI'mi Doctoral Degree.

V ramci vysokoSkolského (univerzitného, neuniverzitného) vzdeldvania existuju vSetky
kategorie dokladov, t. j. hlavné, mensSie, dopliiujuce aj osobitné doklady, okrem Higher Diploma,
Post-Graduate Diploma a Doctoral Degree, Higher Doctorate, kde si len hlavné doklady.
VyuzZiva sa systém kreditov zodpovedajuci ECTS.

Samostatnym podsystémom v Irsku je d’alsie vzdelavanie (further education), ktoré nasleduje po
sekundarnom vzdeldvani, avSak nezahriiuje vysokoskolské vzdelavanie (univerzitné,
neuniverzitn€). Kvalifikaciu tu méZu ziskat’ absolventi sekundarneho vzdeldvania, ale aj dospeli
so zaujmom o ziskanie kvalifikdcie, nezamestnani dospeli v rdmci vzdeldvania druhej Sance
alebo jednotlivci, ktori predéasne vypadli zo systému vzdelavania. Dalsie vzdelavanie je jadrom
pociatocného OVP a zahriiuje aj ucnovské vzdelavanie (apprenticeship). Doklady st udelované
na urovni NKR 1 az 6. Nazvy dokladov na trovni 1 az 5 reflektuju troven NKR (Level 1
Certificate, ... Level 5 Certificate), na trovni 6 maju osobitny ndzov (Advanced Certificate). Pri
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uéiovskom vzdelavani®®, ktoré bolo zaradené na tiroveih NKR 6, je ndzov Advanced Certificate
Craft. Udel'ujicim organom bol FETAC, teraz QQL.

V d’alsom vzdelavani existuju vsetky kategorie dokladov, t.j. hlavné, mensSie, dopliujuce aj
osobitné doklady. Doklady udel'ované¢ FETAC-om (teraz QQI) umoziuji uciacim sa prechod
Z jedného programu do druhého a postup z programu na nizsej trovni do programu na vyssej
urovni. Doklady na trovni 5 az 6 m6zu umoznit’ aj pristup k vysokoskolskému vzdeldvaniu.
V d’alSom vzdelavani sa vyuziva systém kreditov kompatibilny s ECVET. So zvysSujicou sa
uroviiou sa zvySuje narocnost’ i pocet kreditov. Pri u¢novskych programoch su v sicasnosti len
hlavné doklady.

Okrem uvedenych dokladov zaradenych do NKR existuju doklady, ktoré udel'uju sektorové
indtitGcie (napr. v oblasti u¢tovnictva), zahrani¢né institacie (napr. Skotsky urad pre kvalifikacie
(SQA), britska certifikacna institacia City&Guilds) a iné Specializované vzdelavacie institucie.
Existuju vSak aj kvalifikécie, ktoré nie si zaradené do NKR.

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcii

Vo formalnom S$kolskom vzdelavani savisi tvorba kvalifikacii s tvorbou kurikula. Za jeho
vypracovanie je zodpovedna Narodna rada pre kurikulum a hodnotenie (National Council for
Curriculum and Assessment — NCCA), ktora ho odporti¢a ministerstvu Skolstva. Tu treba
povedat, ze programy obsahovali vzdelavacie vystupy Uz pred zavedenim NKR. Po zavedeni
NKR boli prislusné doklady zaradené do systému podla toho, ako zodpovedali
deskriptorom/indikdtorom vedomosti, zru¢nosti a kompetencii a deskriptorom pre typy
dokladov. Uplatnil sa princip ,best-fit“, teda zaradenie dokladov podla toho, ako najlepsie
vyhovovali prisluSnej Girovni.

V univerzitnom vzdelavani univerzity tvoria a udeluju vlastné doklady. Standardy hlavnych
dokladov sa povazuji za konzistentné s deskriptormi/indikatormi vedomosti, zruc¢nosti
a kompetencii ramca.

Pre tvorbu dokladov vo vysokoSkolskom neuniverzitnom vzdeldvani vypracoval regulacny organ
HETAC doteraz Standardy dokladov v terminoldgii vedomosti, zru¢nosti a kompetencii pre
trovne NKR 6 az 10 v 9 oblastiach vzdelavania®®. Poskytujii vSeobecné usmernenie pri
formulovani vzdelavacich vystupov v danej oblasti. Su referenénym bodom pre tvorbu
programov a pri tvorbe programov sa musia brat’ na vedomie, nie st to vSak Specifikacie
konkrétnych programov. Programy vypracované poskytovateI'mi validoval HETAC (teraz QQI)
na zaklade odportcania ,,panelu expertov®, ktory sa sklada z odbornikov z danej akademickej
discipliny, daného odvetvia hospodarstva a verejnej sluzby.

80 Systém uciovského vzdelavania zahrnuje spravidla 4-roény program pripravy pre jedno z vyse 20 uréenych
remesiel, v ramci ktorého sa striedaju 4 fazy odbornej pripravy u zamestnavatel'a s 3 fazami v vzdelavania v §tdtom
platenych vzdelavacich instituciach. U¢novské vzdelavanie zabezpecovala organizovala institicia FAS, dostupné na

http://www.fas.ie.
%81 Dostupné na http://www.hetac.ie/publications_pol01.htm.
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V podsystéme d’alSicho vzdelavania FETAC v roku 2007 zaviedol gednotn}'l postup, podla
ktorého sa vypracuvaji nové Standardy dokladov v d’alSom vzdelavani 82 (dovtedy sa vyuzivali
postupy predchadzajicich regulaénych organov a pri zarad’ovani sa uplatiioval princip best-fit).
FETAC zaviedol v roku 2008 aj systém na akumulaciu a prenos kreditov. Pre kazdu kategoriu
dokladu bol stanoveny pocet kreditov?®, pri¢om jeden kredit odraza 10 teoretickych hodin
Studentovho usilia, ktoré vynalozi na dosiahnutie Standardov. Napr. na urovni 1 sa pocet kreditov
hlavného dokladu ma pohybovat’ v rozsahu 15 - 20 kreditov, na urovni 6 v rozsahu 90 - 240
kreditov. Systém je v sulade s ECVET (na rozdiel od vysokoskolského vzdelavania, kde sa
uplatiuje systém kompatibilny s ECTS).

Standardy dokladov pre d’alsie vzdelavanie vypracuvaju skupiny pre tvorbu $tandardov pre
uréené oblasti §tdia. Virsku sa nepracuje so §tandardmi povolani. Zastupcovia
zamestnavatel'skej sféry prispievaju k vypracovaniu vzdeldvacich vystupov, ktoré reflektuju
kompetencie potrebné pre vykon povolania. Postup tvorby je opisany v Boxe 16. Po schvaleni su
Standardy dokladov zavdzné pri tvorbe vzdelavacich programov. Programy vypracované
poskytovatel'mi validuje regula¢ny organ (FETAC, teraz QQI).

Osobitnym pripadom dokladov udelovanych v d’alSom vzdeldvani st doklady programov
ucnovského vzdeldvania, kde nie s zatial vypracované Standardy podla jednotného postupu
FETAC-u. lked su tu udelované doklady Advanced Certificate Craft na urovni NKR 6,

postavenie tychto kvalifikacii v systéme je predmetom hodnotenia®*.

2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

Institucionalnym ramcom pre uznavanie neformalneho a informalneho ucenia sa (non-formal
and informal learning) na narodnej Grovni je irsky NKR a hlavnym nastrojom pre uznavanie je
vyuzivanie principov vzdelédvacich VystupOV285. Treba vsak povedat, Ze v frsku je uznavanie
neformdlneho a informalneho wucenia sa zahrnut¢é do SirSicho konceptu uznavania
predchadzajiiceho ucenia sa (recognition of prior learning).

V roku 2004 vypracovala NQAI vSeobecné postupy tykajuce sa pristupu, prechodu a postupu

jednotliveca vo vzdelavani® a v roku 2005 principy ausmernenia pre uznavanie

predchadzajiceho wucfenia sa pre dalSie vzdeldvanie a vysokoSkolské neuniverzitné

282 FETAC. [2006]. Common Awards System [online]. Dublin : FETAC. 39 s. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW: <http://www.fetac.ie/fetac/documents/Common_Awards System.pdf>.

283 Tamze, str. 16, alebo FETAC. [2006]. Common Awards System for further education and training [online].
Dublin : FETAC. 8 S. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.fetac.ie/fetac/documents/Common_Awards System for FET leaflet.pdf>.

284 Pozri napr. spravu Apprenticeship review : background issues paper : May 2013 [online]. 47 s. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW :  <http://www.education.ie/en/Publications/Policy-Reports/Apprenticeship-Review-
%E2%80%93-Background-Issues-Paper.pdf> .

2 Viac informéacii k téme uznavania neformalneho vzdelavania a ucenia sa v Irsku je v dokumente COUGHLAN,
D. 2010. European inventory on non-formal and informal learning 2010 : country report: Ireland [online].
[London] : ICF GHK. 23 S. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWWwW
<http://libserver.cedefop.europa.eu/vetelib/2011/77464.pdf> .

%8 NQAL. 2003. Policies, actions and procedures for access, transfer and progression for learners. (Framework for
the development, recognition and award of qualifications in Ireland [online]. Dublin : NQAI. 51 s. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW : <http://www.ngai.ie/docs/framework/policies/atp.pdf> .
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vzdelavanie®’. Regulator pre oblast vysokoskolského neuniverzitného vzdelavania HETAC
vypracoval usmernenia®®®, z ktorych vychadzaji technické ingtitaty pri vypracovani svojich
vlastnych postupov uznavania predchadzajiiceho ucenia sa. Zaujemcovia mézu priamo poziadat
HETAC o uznanie toho, ¢o dosiahli uenim sa bez ucasti na konkrétnom programe. Regulator
pre oblast daldicho vzdelavania FETAC vypracoval usmernenia®, na zaklade ktorych si
poskytovatelia d’alSieho vzdelavania urcujua svoje postupy. Univerzity maji vypracuvat’ vlastné
postupy, ktoré reSpektuju usmernenia stanovené na narodnej tirovni.

Uznavanie sa moze tykat
e vstupu do programu veduceho k udeleniu dokladu,

e kreditov veducich k ziskaniu kvalifikdcie alebo oslobodenia od niektorych poziadaviek
programu,

e opravnenosti na ziskanie tpIlného dokladu.

Uvedieme priklad postupu uznavania predchadzajuceho ucenia sa na ziskanie dokladu
V podsystéme d’alSiecho vzdeldvania. Uzndvanie organizuju poskytovatelia vzdeldvania, ktori
znééagl’l aj jeho néklady. Tito poskytovatelia musia byt schvaleni regulatorom FETAC (teraz
QQl % ha uznavanie predchadzajiceho ucenia sa a musia mat’ zavedené dosledné postupy na
riadenie kvality, aby bola zabezpecend doveryhodnost’ udeleného dokladu. Zaujemca sa mdze
obratit’ aj priamo na regulatora, ktory ho skontaktuje so schvalenym poskytovatelom. V procese
uznavania uchadzacovi poméha a radi mentor. Stlad vysledkov predchadzajuceho ucenia sa so
Standardmi  kvalifikdcie, doloZzenym pomerne rozsiahlym portféliom, resp. suborom
dokumentov, porovnava ,hodnotitel* a externy ,,overovatel*. V pripade potreby uchadzac
absolvuje d’alSie skiiSky alebo interview.

Postup zahrnuje tieto kroky:

Identifikacia dokladu, ktory chce zaujemca ziskat’. Pri identifikacii dokladu zédujemca vychadza
zo Specifikacii dokladov, ktoré st k dispozicii v online registri dokladov regulatora FETAC
(QQI)291 a obsahuji vzdelavacie vystupy, ktorych dosiahnutie je pozadované pre udelenie
dokladu. Zaujemca modze pritom spolupracovat’ s poskytovatelom vzdeldvania alebo
zamestnavatel'om.

7 NQAI. 2005. Principles and operational guidelines for the recognition of prior learning in further and higher
education and training [online]. Dublin : NQAI. 16 s. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.nqai.ie/docs/framework/policies/principles%20and%200operational%20quidelines%20for%20rpl%2005
.05.doc>.

%88 Dokumenty su dostupné na http://www.hetac.ie/publications_pol08.htm.

8 EETAC. 2009. RPL policy and guidelines (V2) [online]. Dublin : FETAC. 30 s. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW: <http://www.fetac.ie/fetac/documents/RPL_Policy and Guidelines.pdf>.

290 \/ roku 2012 institacia pre kvalitu a kvalifikacie Quality and Qualifications Ireland (QQI) absorbovala regulacné
organy FETAC a HETAC aj NQAI.

#1 FETAC. Awards directory [online]. Further Education and Training Awards Council. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW : <http://www.fetac.ie/fetac/awardsinfo/directory/directory.htm>.
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Urcenie opravnenosti zaujemcu. Zaujemca musi preukdzat’, ze jeho predchadzajuce ucenie sa je
adekvatne na ziskanie dokladu. Poskytovatel' so zaujemcom porovnaji vzdelavacie vystupy
tykajuce sa identifikovaného dokladu s vystupmi jeho predchddzajuceho ucéenia sa. Zaujemca
musi predlozit’ Zivotopis, v ktorom opiSe svoju pracovnu historiu. Odporuca sa, aby zaujemca
0 hlavny doklad (pre uplnu kvalifikdciu) mal minimélne 6 az 8 rokov zodpovedajucej praxe.
Zaroven musi preukazat, ze je ochotny podstiupit’ osobné hodnotenie a, v pripade potreby, aj
dopliujace skusky.

Analyza vedomosti, zrucnosti a kompetencii tykajucich sa dokladu. Zaujemca s pomocou
mentora zostavi prehl'ad vedomosti, zru¢nosti a kompetencii, ktoré nadobudol predchadzajicim
ucenim sa aurci ich stulad so vzdelavacimi vystupmi daného dokladu. Pre kazdy vzdelavaci
vystup sa musi urcit, ¢1 bol alebo nebol dosiahnuty. Zaujemca tu odpoveda na otazky
viem/neviem urobit, mam sklsenost” s..., pozndm a viem pouzit. Poziadavkou je dosiahnutie
asponl 70 % vystupov.

Zhromazd’ovanie ,,dokazov“. Vzdeldvacie vystupy musia byt podlozené urCitymi dokazmi,
z ktorych sa zostavi portfolio, resp. zbierka dokazov. Pri zhromazd’'ovani ddkazov poméha
zaujemcovi mentor. Okrem zékladnych informacii o zdujemcovi a postupe pri uzndvani jeho
predchadzajiiceho ucenia sa portfolio obsahuje

e priame dokazy, ktoré zahrnuju supis Gloh vykonavanych v projektoch ana pracovisku,
naplil prace, organiza¢ni Struktiru podnikov, zdznamy o tc€asti na podnikovom
vzdeldvani, zdznamy o osobnych skusenostiach, odporti¢ania zamestnavatel'ov, doklady
0 predchadzajucich kvalifikaciach, certifikaty z predchadzajucich kurzov, hodnotenia
a vysledky testov, kurikulad a opisy kurzov, zdznamy o vzdelavani pracovnikov ¢i osobné
zaznamy, produkty prace, vzorky dokumentacie, resp. vzorky vykonanej prace, fotografie,

e nepriame dokazy, medzi ktorymi moéZu byt informécie o ¢lenstve v prisluSnych
organizaciach alebo spolo¢nostiach, vSeobecné odkazy, vystrizky z novin,

e ostatné dokazy, medzi ktorymi moéZzu byt zdznamy o pracovnych sklsenostiach
Vv zahrani¢i, dobrovol'nej praci atd’.

Kazdy vzdeldvaci vystup by mal byt podlozeny asponi dvoma dokazmi, ktoré mozno
skontrolovat’ a zhodnotit. Mé6Ze to byt’ napriklad Zivotopis s podrobnostami o zodpovedajucich
pracovnych skusenostiach a dokaz o hodnoteni na pracovisku. Portfolio je nasledne predlozené
na hodnotenie ,,hodnotitelovi.

Hodnotenie ddokazov. ,,Hodnotitel* zhodnuti stlad portfolia so Standardmi identifikovaného
dokladu a jeho kritériami hodnotenia, pricom sa musi uistit’, Ze predlozené dokazy pokryvaja
viac ako 70 % vsetkych deklarovanych vzdelavacich vystupov. Hodnotenie naplnenia Standardu
je vyjadrené v percentach od 0 po 100 %. V pripade potreby ,hodnotitel* vykond este
dopliiujace hodnotenie. ,,Hodnotitel* urc¢i celkové ,,percentudlne skore* a celkovli zndmku podla
kritérii uréenych v identifikovanom doklade. Externy ,,overovatel* zabezpeceny poskytovatelom
potom potvrdi, ¢i hodnotenie bolo spravodlivé a konzistentné s poziadavkami regulatora
a s narodnym Standardom.

Odporucenie na udelenie dokladu. Odporucanie na udelenie dokladu predklada ,hodnotitel™.
Udelenie dokladu je nésledne spracované Standardnym sposobom.
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2.4 Zabezpecovanie kvality

Zabezpecenie kvality je urCené legislativou, avSak uplatiuju sa tu partnerstva medzi organmi
udelujucimi doklady a poskytovatelmi, siete zamerané na otazky kvality (napr. vo
vysokoskolskom vzdelavani Irish Higher Education Quality Network (IHEQN) zaloZena v roku
2003), reflektuju sa medzinarodné néstroje na zabezpec€enie kvality. V kazdom podsystéme sa
uplatiuju vlastné postupy, napr. v Skolskom vzdelavani st to inSpekcie na Skolach, ktoré
vykonava Skolsky in§pektorat pod ministerstvom $kolstva, vo vysokoskolskom neuniverzitnom
vzdelavani vykonaval HETAC insStituciondlnu kontrolu a hodnotenie pri registracii
poskytovatel'ov a validacii, resp. akreditacii programov. V sektore univerzitného vzdeldvania bol
v roku 2002 zriadeny osobitny organ na rieSenie otazok kvality (Irish Universities Quality Board
— IUQB). V dalsom vzdelavani FETAC zaviedol procesy zabezpecenia kvality, ktoré sa
uplatiiuja pri:

e registracii poskytovatelov, kde je podmienkou schvélenie inStituciondlneho systému
zabezpecenia kvality regulacnym organom (pozri Box 17),

e validacii programov (vzdeldvaci program musi byt schvaleny regulacnym organom),

e kontrole a hodnoteni poskytovatelov.

2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdcidch

Hlavnym komunikaénym néstrojom je databiza Qualifax®®?, uréena $tudentom vo formalnom
vzdeldvani, dospelym uciacim sa, rodiCom, poradcom. Medzi zdrojmi pre poradcov su aj
informacie o progndézach vo vyvoji na trhu prace alebo o potrebach zruénosti®®®, Databéza
pontika informdcie o kurzoch, ktoré vedu k dokladom zaradenym do NKR, vratane urovne NKR,
kategorie dokladu a udel'ujiiceho orgéanu, ale aj o kurzoch, ktoré¢ nevedu k dokladom zaradenym
do NKR. PrinaSa tiez zékladné informécie a odkazy na zdroje tykajice sa uznavania
predchadzajiiceho ucenia sa. Odkaz na webovu stranku Career Directions, ktoru spravovala
institicia FAS, vedie k opisom viac ako 700 zamestnani’®, v ramci ktorych su uvedené aj

informacie o situacii na trhu prace v danom zamestnani a 0 moznostiach ziskania kvalifikacie.

Register dokladov, ktoré udeloval FETAC (teraz QQI), je k dispozicii na webovej stranke
regulaéného organu®®. V registri sa da doklad vyhl'adat’ priamo podl'a nazvu alebo kodu, alebo
sa da vyhl'adavat’ podl'a typu dokladu, urovne NKR a oblasti stadia.

Informacia o doklade obsahuje ndzov dokladu, kod, troven NKR, typ dokladu, oblast
vzdelavania, pocet kreditov, datum aktivacie, datum publikovania, datum revizie, datum
deaktivacie (v pripade deaktivovanych dokladov), stav (aktivny, neaktivny), odkaz na

292

Dostupné na www.qualifax.ie.
233 Dostupné na http://www.qualifax.ie/index.php?option=com_content&view=article&id=594& Itemid=273.

294 FAS. Career directions [online]. Training & Employment Authority. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.careerdirections.ie/ShowJob.aspx?job_id=678> .

25 FETAC. Awards directory [online].
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Specifikaciu dokladu (Standard dokladu obsahujuci vzdelavacie vystupy), odkaz na informacie
0 validacii programov a zahrnuty bude aj odkaz na dodatok k osved¢eniu (na ucely Europassu).

3. Vzdelavacie vystupy

Podrla definicie vzdelavacie vystupy opisuju to, ¢o by mal uciaci sa vediet, comu rozumiet’ a ¢o
byt schopny robit’ po uspesnom ukonceni obdobia ucenia sa. Doklady zaradené do NKR st
zalozené na vzdelavacich V}'/stupochZ%.

Pre zaradenie dokladov (kvalifikacii) do stupna NKR su kategorizacnymi pomockami
vzdelavacie vystupy nazyvané deskriptory (v Irsku indikéatory). St ,,vSeobecné - ramcové*
a vidiet’ ich v matrici NKR. Deskriptory/indikédtory tirovne NKR 5, zodpovedajlicej urovni 4

Europskeho kvalifikaéného ramca, st uvedené v nasledujucej tabul’ke.

Vedomosti Siroka kala vedomosti.

Sirka®

Vedomosti Niektoré teoretické pojmy a urcita miera abstraktného myslenia, s vyznamnou
Druh? hlbkou v niektorych oblastiach.

Know-how a zru¢nosti | Demonstrovat’ Siroky rozsah $pecializovanych zru¢nosti a nastrojov.

Rozsah®

Know-how a zru¢nosti | Vyhodnotit' a vyzivat informécie na planovanie a rozvoj investigativnych

, 4 stratégii a rieSenie rozmanitych neznamych problémov.
Selektivnost’ g Y yehp

Kompetencie
Kontext®

Konat’ v rozmanitych a $pecifickych kontextoch, brat’ zodpovednost’ za povahu
a kvalitu vystupov; identifikovat’ a vyuzivat’ zru¢nosti a vedomosti v réznych
suvislostiach.

Kompetencie
Rola®

Prejavit’ iniciativu a nezavislost’ pri vykonavani definovanych aktivit; zapojit’
sa do viac€lennych, zlozitych a roznorodych skupin a pracovat’ v nich.

Kompetencie

Ucenie sa ucit’

UC¢it sa brat’ zodpovednost’ za svoje vlastné ucenie sa v riadenom prostredi.

Kompetencie
Vhrad’

Prijat plna zodpovednost’ vlastného

a spravania.

za jednotnost’ sebaporozumenia

Pozn.: ' Ako rozsiahle su vedomosti? * Aku povahu méa poznanie (miera abstraktnosti)? ° Ako rozsiahle (rozmanité)
st zruénosti? *Ako komplikované problémy vie riesit? °Tyka sa konania v rozmanitych situacidch, miera
autonomnosti konania v zlozitych, nedostatoéne definovanych, nepredvidatelnych situaciach. ® Akt zodpovednost
vie vziat' na seba osobne alebo v skupine? ’ Integrovanost’ vykonnosti s osobnostnymi aspektmi, postojmi k sebe a
okoliu.

Tieto deskriptory/indikatory musia byt reflektované kazdou kvalifikaciou danej urovne.

2% NQAI. Glossary [online].
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V d’alSom vzdelavani st v Standardoch hlavnych dokladov formulované vzdelavacie vystupy ako
vedomosti, zru¢nosti a kompetencie zodpovedajice Struktare deskriptorov/indikéatorov, avsak uz
Specializovane pre konkrétnu kvalifikaciu. Podrobna Specifikacia pre hlavny doklad Kadernictvo
(NKR 5; EKR 4) je v Prilohe D. Na ukazku uvedieme formuléaciu zru¢nosti v tomto doklade.

Uciaci sa bude schopny:

Know-how a zru¢nosti | Preukazat’” Siroku Skalu zrucnosti pri hodnoteni typu vlasov
zakaznika, diskusii o vhodnom S§tyle ucesu, pouzivani technik
farbenia a trvalej ondulacie, v sulade s poziadavkami na bezpec¢nost’
a ochranu zdravia pri préci.

Rozsah

Know-how a zru¢nosti | Rozhodovat sa pri poskytovani kadernickych sluzieb podla

. 5 poziadaviek zakaznika a v sulade s prislusnou praxou v odvetvi.
Selektivnost

Este konkrétnejSie a podrobnejSie si vzdelavacie vystupy rozpracované v mensich dokladoch.
Nie st struktirované do vedomosti, zru¢nosti a kompetencii, pretoZe niektoré¢ z tychto zloziek tu
nemusia byt obsiahnuté. Formulované vedomosti, zru¢nosti a kompetencie a podrobné
vzdeldvacie vystupy si zavdzné pri tvorbe vzdeldvacich programov. Uvedieme priklad
niektorych vzdelavacich vystupov mensieho dokladu Kadernictvo — materialy a Teoria a prax
V kadernictve (NKR 5; EKR 4). Podrobny zoznam je v Prilohe D.

Ukazka vzdelavacich vystupov mensieho dokladu Kadernictvo — Materialy (4 zo spolu 21 vzdelavacich
vystupov):

UC¢iaci sa bude schopny:
Opisat’ ¢innost’ molektll Sampdnu vratane nepolarnych a polarnych castic.

Diskutovat’ o cykle rastu vlasu vratane anagénnej (rastovej) fazy, katagénnej (intermedidlnej) fazy
a telogénnej fazy (vypadavanie vlasov) a priemernej miery rastu.

Vysvetlit' dolezitost’ peroxidu vodika v kadernickom priemysle vratane oxidacie, koncentracie
v objemovych percentach, vplyvu na zdravie a bezpe¢nost’ pri praci a skladovanie.

Analyzovat’ chemické rozdiely medzi azofarbivami, nitrézovymi farbivami a parafarbivami.

Ukazka vzdelavacich vystupov menSieho dokladu Teoéria a prax v kadernictve (4 zo spolu 23
vzdelavacich vystupov):

Uc¢iaci sa bude schopny:

Pouzivat’ rézne druhy natdCok, rézne techniky na zvlhenie vlasov vratane aplikacie vlasovych
produktov na zvinenie vlasov.

Pouzivat’ rozne druhy kief a hrebeniov na vytvarovanie Gcesu vratane aplikovania vlasovych produktov
pri suseni vlasov klienta.

Urobit’ strih vyuzitim zékladnych technik strihania, vratane zarovnania do jednej dizky, $tvorcovych
vrstiev, zaoblenych vrstiev a bobu.
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Uplatnit’ rozne techniky farbenia vlasov vratane aplikacie na panenské vlasy, na korienky vlasov
a aplikacie docasnej farby, semi-permanentnej a kvazi-permanentnej farby.

S ,,inymi vzdelavacimi vystupmi“ pracuje poskytovatel pri programovani d’alSicho OVP,
predovsetkym ,,modulov*, z ktorych sa tvoria programy na ziskanie hlavného dokladu a ktoré
vedi k mensim dokladom. Tieto vzdelavacie vystupy st najkonkrétnejSie (ked’Zze hovoria
podrobnejsie o tom, ¢o ma absolvent ,,vediet, dokazat’ urobit’ atd’.* po tspeSnom absolvovani)
asu zaroven naplnenim ,zadania“ stanovené¢ho Standardom dokladu. Vzdelavacie vystupy
vypracuva poskytovatel’ pri tvorbe svojho vzdelavacieho programu, ktory predklada na validaciu
FETAC-u. Tri alebo §tyri takéto detailnejsie vzdelavacie vystupy mozu napiiat’ jeden vzdelavaci
vystup, stanoveny v $tandarde dokladu®’. Je to charakteristické pre irsky pristup, pri ktorom sa
pocita s tym, Ze vzdelavacie vystupy zo Standardov maji nechat’ priestor pre vlastné
rozpracovanie poziadaviek zo Standardu do konkrétnejSich vzdelavacich vystupov.

4. Motivy a vysledky zmien v kvalifika¢nom systéme

Motivom pre zmeny v kvalifikanom systéme bolo vytvorit’ systém, ktory by bol integrovanejsi
a predstavoval by navzdjom viac prepojeny celok. NeSlo o vytvorenie nového systému, ale
0 racionalizaciu existujiceho systému s moznostami pre vytvaranie novych kvalifikacii.
Kvalifikdcie su zaloZzené na vzdeldvacich vystupoch a st pri nich uplatiované postupy
zabezpecenia kvality. Cielom je, aby sa ul'ah¢il pristup jednotlivca k vzdelavaniu a priprave,
prechod z jedného programu do druhého a postup z programu na nizSej Urovni do programu na
vysSej urovni, aby jednotlivec mohol ziskat kvalifikdciu prostrednictvom validacie
neformalneho a informalneho ucenia sa a aby sa zvysila mobilita a uznavanie irskych kvalifikacii
v zahrani¢i. Vysledkom zmien bolo znizenie poctu typov dokladov, co viedlo k vicsej
prehl'adnosti systému. Vytvorenim ,,skladackového® systému so 4 kategériami dokladov, ktory
umoziuje, aby uciaci sa mal uznané Casti u€enia sa, sa zvysil zdujem o ziskanie kvalifikacii
a zvysil sa pocet vydanych dokladov. Zvysila sa aj priepustnost’ medzi d’alSim a vysokoskolskym
vzdelavanim, ¢o dokumentuje zvySeny pocet Studujucich prechddzajucich z d’alSieho do
vysokoSkolského vzdelavania®®.

2T FETAC. 2013. Guidelines for preparing programme descriptors for further education and training programmes
[online]. Dublin : FETAC. 57 s. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW :
<http://www.fetac.ie/fetac/documents/Guidelines_for_Preparing_Programme_Descriptors_FEB_2013.pdf>, str. 26.

2% COLLINS, T. at al. 2009. Framework implementation and impact study: report of study team [online]. Dublin :
NQAI. 71 s. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.nqai.ie/documents/FlISreportFINALsept2009.pdf>.
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5. Priklady dobrej praxe

Politika konsenzu

Vyznamnou &rtou tvorby narodného kvalifikaéného ramca a systému kvalifikacii v Irsku je
politika konsenzu, ktora vedie predovSetkym k budovaniu dévery v kvalifikacie. Procesy
vychadzaji z legislativy, ale uplatiuje sa pri nich aj konzultatny proces, ktory zahrnuje
poskytovatel'ov vzdeldvania a pripravy, inStiticie udelujuce kvalifikacie, zamestnavatel'ov,
zamestnancov, predstavitel'ov podnikatel'skej sféry a uciacich sa. Konzulta¢ny proces prebichal
pri tvorbe NKR, pri stanovovani postupov akritérii na tvorbu, uzndvanie audelovanie
kvalifikacii a uskutociiuje sa aj pri samotnom vypracovani Standardov konkrétnych kvalifikacii.

Napr. v dalSom vzdelavani st podl'a jednotného systému na tvorbu dokladov navrhy Standardov
vzdy predlozené na verejni konzultaciu na webovej stranke regulatora FETAC (teraz QQI)
amozu sa konat' aj konzultaéné podujatia. Ako priklad mo6Zeme uviest' angazovanost’ Zvédzu
utitelov frska®® po zavedeni tohto systému. Ked'ze zviiz nebol zastapeny v skupinach pre tvorbu
Standardov, povazoval za doleziti svoju Gc€ast’ na konzultdcidch. Vyjadrovat’ sa chcel najmi
ktomu, z akych mensSich dokladov by mali byt zostavené hlavné doklady (pre uplné
kvalifikacie), d’alej ku flexibilite, k pristupu k terciarnemu vzdeldvaniu, k rovnovdhe medzi
vieobecnym vzdelavanim a $pecifickymi poznatkami®®. Zviz vyzval svojich &lenov, aby
konzultaény proces sledovali a prispievali svojimi komentarmi k ndvrhom Standardov
individualne, alebo aby sa prihlasili na zviz ako jeho poradcovia pre konzultacie. Snahou bolo
vytvorit skupiny podla oblasti Studia, v ktorych by si lI'udia mohli vymienat svoje nazory
a zucastnovali sa na konzultacnych podujatiach, ¢im by podporovali vypracovanie stanovisk

. 1
ZV.’:lzu30 .

Skladackovy systém a informacny systém v d'alSom vzdeldvani

Prikladom, z ktorého je tieZ mozné sa poucit, je vyuZivanie ,.skladackového* systému pri
ziskavani kvalifikacie v d’alSom vzdelavani. Hodné povS§imnutia su tieto charakteristiky:

Hlavny doklad pre uplnu kvalifikdciu sa sklada z menSich dokladov, z ktorych niektoré su
povinné a d’alSie volite'né, pricom kazdy z nich mé predpisany pocet kreditov. Volitelné moézu
byt zoradené aj do viacerych skupin, z ktorych z kazdej sa musi ziskat’ predpisany pocet
kreditov. Do ,skladacky* je vSak mozné pouzit’ aj urcity pocet kreditov z dokladov, ktoré
nepatria do povinnych ani volitelnych dokladov dané¢ho hlavného dokladu a dokonca mozu byt
aj o jednu urovenl NKR vysSie alebo nizsie (pozri Box 5). Napr. Institut d’alSieho vzdelavania
vV Carlowe (Carlow Institute of Further Education) pontka v ramci kurzu vedicemu k dokladu

% Dostupné na www.tui.ie.

%% FETAC national awards: please let us know your comments and views! In TUI News [online], vol. 32, no. 3,
December 2009, p. 30. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.tui.ie/_fileupload/TUINews%20December.pdf>.

%01 Fyrther education: developing new national awards and standards. In TUI News [online], vol. 32, no.5, February
2010, p. 10-12. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW :
<http://www.tui.ie/ fileupload/TUI_News Feb 2010%5B1%5D.pdf> .

122


http://www.tui.ie/
http://www.tui.ie/_fileupload/TUINews%20December.pdf
http://www.tui.ie/_fileupload/TUI_News_Feb_2010%5B1%5D.pdf

Kadernictvo (arovei NKR 5)%? aj modul zodpovedajuci mensiemu dokladu Obchodna
administrativa, ktory je na trovni NKR 6. Alebo organ pre odborné vzdelavanie grofstva Cavan
(Co.Cavan VEC) vypracoval niekol'’ko modulov pre vzdeldvanie, vediice k mensim dokladom na
urovni NKR 3 (SuSenie vlasov, Internetové zruénosti, Umenie a dizajn), ako sucast’ kurzu
veducemu k hlavnému dokladu VSeobecné vzdelavanie (NKR 3), hoci tieto doklady nepatria
medzi povinné ani volitelné doklady tohto hlavného dokladu®®,

Niektoré mensie doklady (i uz povinné alebo volitel'né), z ktorych sa sklad4d hlavny doklad,
mozu patrit’ len tomuto dokladu, iné mézu byt sucastou viacerych hlavnych dokladov. Napr.
mensi doklad Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci na trovni NKR 5, ktory je povinny pre
ziskanie hlavného dokladu Kadernictvo, je mensim dokladom (povinnym alebo voliteI'nym) pre
d’alsich 42 hlavnych dokladov a voliteI'ny mensi doklad Komunikacia dokonca pre d’alSich 73
hlavnych dokladov na tejto urovni NKR. Tato flexibilnost umoziiuje zaujemcovi postupovat
rychlejsie pri ziskavani d’alSich kvalifikécii, pretoZe nemusi opakovane ziskavat’ niektoré mensie

doklady.

| pri hlavnych dokladoch uréenych na vykon konkrétnej profesie su v ,,skladacke™ niektoré
mensie doklady, ktoré su zamerané na vSeobecné, prenositel'né zrucnosti. Je to preto, lebo d’alsie
vzdelavanie v Irsku je zacielené na rozvoj odbornych aj osobnych zruénosti a zahrnuje prvky
odborného aj vSeobecného vzdelavania. Nadobudnutie takychto ,,zdkladnych zruénosti (Core
skills) sa povazuje za vyznamné z hladiska osobného rozvoja, ale aj z hl'adiska zlepSenia
moznosti prechodu do iného programu a postupu do programov na vyssej tirovni.

Regulator FETAC navrhol, aby kazdy hlavny doklad obsahoval aspoii 15 % vsSeobecnych
Standardov, vyjadrenych najlepSie v rdmci kompetencii. Napr. pre udelenie hlavného dokladu
Kadernictvo (NKR 5) musia byt splnené aj poziadavky asponl jedného z voliteI'nych mensich
dokladov Komunikacia, Timova praca, Osobna efektivita, Sluzby zakaznikom.

»Skladackovy* systém umoznuje ziskavat’ kvalifikicie postupne, co vSak kladie zvySené naroky
na administraciu udelovania dokladov. Doklady nevydavaji vzdelavacie institicie, ktoré
poskytli vzdelavanie, ale regulacny organ (pévodne FETAC, teraz QQI). Na zhromazd’ovanie
udajov o vysledkoch Studentov sa vyuziva informacny systém (FETAC Business System), do
ktorého vzdeldvacie inStitacie vkladaju idaje o vysledkoch Studentov. Institicie vkladaji udaje
vacSinou naraz pre skupinu Studentov, st vSak individualizované za kazdého Studenta. Ak sa
Student vzdelaval vo viacerych inStituciach, kazda institicia vklada do systému jeho vysledky za
seba. Systém vSak umoziuje vidiet' ,historiu“ vsetkych vysledkov Studenta, ktoré dosiahol
vzdeldvanim sa v roznych vzdelavacich instituciach, teda napriklad vidiet’ to, aky je jeho ,,stav*
pri skladani si hlavného dokladu z mensich dokladov. V jednom roku je 6 tzv. certifikacnych
obdobi, v ktorych regulator vydava prislusné doklady. InstitGcie musia dodrziavat’ stanovené
terminy pre vkladanie informadcii, ak chcu, aby boli doklady vydané v prislusnom obdobi.

%2 FETAC. Hairdressing [online]. Further Education and Training Awards Council. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW: <http://www.fetac.ie/fetac/awardsDirectory.do?method=getMajorAwardDetails&majorAwardld=
15276&fromPage=awardsByField>.

%3 FETAC. General Learning [online]. Further Education and Training Awards Council. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <http://www.fetac.ie/fetac/awardsDirectory.do?method=getMajorAwardDetails&
majorAwardld=5883&fromPage=awardsByField>.
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NEMECKO

1. Pojem kvalifikacia

Pre pojem kvalifikacia existuje v Nemecku viacero definicii. Kvalifikacia oznacuje formalny
vysledok hodnotiaceho a validaéného procesu, pri ktorom kompetentné institicie zistili, ze
individualne vysledky ucenia sa zodpovedaju stanovenym Standardom.

Kvalifikacia je individudlna vykonnost, t.j. sthrn subjektivnych individudlnych schopnosti,
vedomosti a vlastnosti, ktoré dovol'uju jednotlivcovi trvale plnit’ ur€ité pracovné funkcie. Zahtna
funkén, politicko-ekonomicku a socidlnu dimenziu prace.

Kvalifikdcia je sthrn vedomosti, schopnosti, zrucnosti, postojov a hodnot, ktoré¢ su

predpokladom pre vykon povolania®®*.

3% pozri http://qualifikation.kenline.de/qualifikation/qualifikation_allgemein.htm
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Kvalifikdcia sa dosahuje prostrednictvom vzdelavania a dalSiecho vzdeldvania, priCom
informalne nadobudnuté kompetencie mézu byt principialne zapocitané. Kvalifikdcia pozostava
zo suhrnu vedomosti, zru¢nosti a kompetencii, ktoré su stanovené v opise a priradeni prislusnej
kvalifikacie (deskriptory)>®.

Vo vSeobecnosti vSak mozno konsStatovat, ze v Nemecku kvalifikacia tUzko stvisi so
vzdelavacim procesom a je vyjadrend kompetenciami, ktoré jednotlivec preukdze ako vysledok
vzdelavania.

2. Narodna sustava kvalifikacii

2.1 Opis kvalifikacného systému

V' Nemecku nie je explicitnd definicia narodnej sustavy kvalifik4cii a mozno skonStatovat’, ze
systém kvalifikacii je vyjadreny narodnym kvalifikanym ramcom (DQR). Neexistuje webova
stranka s registrom vSetkych kvalifikacii. Opis kvalifikacii je odvetvovo spracovany na roznej
urovni a v rdznom rozsahu.

V méji 2013 boli prijaté zavery Stalej konferencie krajinskych ministerstiev kultiry v Nemecke;j
spolkovej republike, Spolkového ministerstva pre vzdeldvanie a vyskum, konferencie
Ministerstiev hospodarstva a Spolkového ministerstva pre hospodarstvo a technologie
k Nemeckému kvalifikatnému ramcu pre celozivotné vzdelavanie a ich prilohou je Zoznam
priradenych kvalifikacii (Liste der zugeordneten Qualifikationen)®.

Nemecky kvalifikacny systém sa odvija od vzdeldavacieho systému, ktory je orientovany na
pripravu na povolanie (Berufsausbildung). Kvalifikacia je usporiadané podla existujucich
vzdeldvacich procesov v ktorych bola dosiahnutéd a do jednotlivych kvalifikaénych stuptiov bola
zaradena v ramci DQR.

Struktiira nemeckého kvalifikacného ramca (DQR):

Kualifikatny | 1 o Jifikacia
stupenl

Priprava na povolanie (Berufsausbildungsvorbereitung)
1 Opatrenia pracovnej agentary (Mafnahmen der Arbeitsagentur (BvB))
Roc¢na odborna priprava na povolanie (Berufsvorbereitungsjahr (BVJ))

Priprava na povolanie (Berufsausbildungsvorbereitung)
Opatrenia pracovnej agentury (Mafinahmen der Arbeitsagentur (BvB))
Roc¢na odborna priprava na povolanie (Berufsvorbereitungsjahr (BVJ))

2
Nastupna kvalifikacia (Einstiegsqualifizierung (EQ))
Stredna odborna Skola (zakladné odborné vzdelanie) (Berufsfachschule (Berufliche
Grundbildung))

3 Dualne odborné vzdelavanie (dvojroéné vzdelavanie) (Duale Berufsausbildung (2-jédhrige

Ausbildungen))

35 pogzri_http://qualifikation.kenline.de/qualifikation/schluesselqualifikation.htm

3% pogzri http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de
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Stredna odborna $kola (stredné odborné vzdelanie) (Berufsfachschule (Mittlerer
Schulabschluss))

Dualne odborné vzdelavanie (3 a 3 1/2 - ro¢né vzdelavanie) (Duale Berufsausbildung (3- und
3Ya-jihrige Ausbildungen))
4 Stredna odborna Skola (asistentské povolania) (Berufsfachschule (Assistentenberufe))

Stredna odborna 8kola (Gplné stredné odborné vzdelanie) (Berufsfachschule
(vollqualifizierende Berufsausbildung))

IT Specialista (certifikovany) (IT-Spezialist (Zertifizierter))
Servisny technik (preskusany) (Servicetechniker (Gepriifter)) *

Bakalar (Bachelor)

Kvalifikovany obchodnik (preskusany) (Fachkaufmann (Gepriifter), Kvalifikovany hospodar
(preskasany) (Fachwirt (Gepriifter))

Majster (preskusany) (Meister (Gepriifter))
Operativny profesional IT (preskusany) (Operativer Professional (IT) (Gepriifter))*
Stredna odborna Skola (Statna sktska) (Fachschule (Staatlich Gepriifter))

Magister (Master)

v
Strategicky profesional IT (preskusany) (Strategischer Professional (IT) (Gepriifter))*

8 PhD (Promotion)

* Dalgie kvalifikicie budi konsenzualne zaradené na zéklade spolo¢nych rozhodnuti.

Nemecky kvalifikaény ramec (DQR) ma osem kvalifikacnych stupiiov a pre kazdy stupen su
opisané¢ odborné a persondlne kompetencie. Pri odbornych kompetencidch sa uvadzaju
pozadované vedomosti (Sirka a hibka) a zruénosti (néstrojové a systémové zruénosti) a pri
personalnych kompetenciach sa uvadzaji poZadované socidlne kompetencie (timova praca,
vodcovstvo, komunikatné zruénosti) a samostatnost’ (samostatna zodpovednost, hibavost
a schopnost’ ucit’ sa).

Kvalifikaény ramec pre oblast vysokoskolského vzdelavania bol vytvoreny v roku 2005
aodvtedy sa pouziva. V januari 2010 bola zverejnena hodnotiaca sprava, tykajica sa
kompatibility kvalifikaéniho rdmca pre vysokoskolské vzdelavanie s kvalifikacnym rdmcom
EHEA.

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcii

Posiliiovanie pristupu zaloZzeného na vzdelavacich vystupoch v ramci nemeckého vzdelavacieho
systému podporuji vSetci hlavni zainteresovani aktéri, ktori sa zhodujii na doélezitosti jeho
funkcie transparentnosti. Vzdelavacie vystupy st vyjadrené v réznych formuléciach vytvorenych
Standardov ~ Kompetenz, najmd v odbornom vzdelavani a priprave, kde pojem
Handlungskompetenz  (kompetencia konat) postupne astbezne s jasnymi vstupnymi
poziadavkami, tykajlicimi sa miesta, trvania a obsahu vzdeldvania, ziskal kI'icovu tulohu
Vv definovani kvalifikacii. Komplexna kompetencia konat je opisana z hl'adiska typoldgie
kompetencii: ~ Fachkompetenz  (odborna  kompetencia), Personalkompetenz  (osobna
kompetencia), Sozialkompetenz (socialna kompetencia) a Selbststindigkeit (samostatnost)).

VSeobecné vzdelavanie neposkytuje pre kvalifikacie Ziadne osobitné kompetencie konat'.
Ucebné osnovy sa Casto nepiSu so Specifickym zameranim na vzdelavacie vystupy. Nedavno
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zavedené narodné vzdelavacie Standardy (Bildungsstandards) by mohli byt povazované za prvy
pokus o0 definovanic minimalneho stboru vzdelavacich vystupov na vyucbu jednotlivych
predmetov pre zakladné skoly (Hauptschule), na ziskanie stredoskolského vysvedcenia
(Realschule) a na ziskanie maturitného vysvedcenia zo strednej $koly (Abitur)*®’. Ogakava sa, Ze
DQR tiez spusti v tomto sektore reformy.

V oblasti vysokoskolského vzdeldavania sa posun k vzdeldvacim vystupom uskutocnil v SirSom
slova zmysle, ked’ sa v poslednych rokoch zacali zavadzat' bakalarske a magisterské stupne
Studia. Modulové prirucky sa definuju na zéklade vzdelavacich vystupov.

2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

V Nemecku neexistuje v stcasnosti ziadny pravny ramec a ani ziadny $tandardizovany systém
uznavania neformalneho a informélneho ucenia sa. Je vSak potrebné spomentt’ dva priklady
legislativnych opatreni na uznavanie neformalneho a informalniho ucenia sa v odbornom
vzdelévani a priprave:

preskusSanie extern¢ho Studenta na zaklade zakona o odbornej priprave a zivnostenského zdkona,
ktoré vedie k udeleniu uplnej kvalifikdcie v uznanom uc¢novskom odbore (nie je ziadny rozdiel
medzi touto kvalifikaciou a kvalifikaciou ziskanou formalnym vzdelavanim);

od roku 2009 je pristup kvalifikovanych pracovnikov k vysokoSkolskému vzdelavaniu upraveny
rozhodnutim Stalej konferencie ministrov Skolstva a kulturnych zalezitosti nemeckych
spolkovych krajin (Lander).

Okrem uvedenych opatreni bolo vytvorenych mnoho miestnych a regionalnych pristupov. Boli
vypracované §tudie, ktorych ciel'om je pripravit’ cestu na d’al$i vyvoj v tejto oblasti.

2.4 Zabezpecovanie kvality

Pre zabezpecenie kvality procesov pri tvorbe NKR a NSK boli zriadené riadiace a koordina¢né
autority. Narodni koordinaéna skupinu (Bund-Lander-Koordinierungsgruppe, B-L-KG)
spolo¢ne zriadili zaciatkom roku 2007 Spolkové ministerstvo Skolstva a vyskumu a Stala
konferencia ministrov $kolstva a kultarnych zalezitosti spolkovych krajin (Ldnder). Tato
koordina¢na skupina ustanovila pracovni skupinu Arbeitskreis DQR, ktora pozostava zo
zainteresovanych aktérov z oblasti vysokoSkolského vzdeldavania, Skolského vzdeldvania,
odborného vzdelavania a pripravy, socidlnych partnerov, verejnych institucii zaoberajucich sa
vzdelavanim a trhom prace, ako aj z vyskumnikov a odbornikov z praxe. Rozhodnutia st
zalozené na konsenze a kazdy z Clenov uzko spolupracuje so svojou materskou institiciou
a organizaciou.

V mene Spolkového ministerstva $kolstva a vyskumu (BMBF) bol zriadeny Urad DQR (Biiro
DQR), ktoré¢ho tlohou je poskytovat’ celému procesu technickil a administrativnu podporu. Za
Narodny koordinacny bod EKR bola ustanovena Narodna koordina¢nd skupina. Informécie

307 pozri http://iea-dpc.de/bildungsstandards000.htmI?&L=1
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0DQR su zverejnené na spolo¢nom internetovom portali Spolkového ministerstva pre

vzdelavanie a vyskum a Konferencie ministrov kultary (BMBF/KMK DQR Portal)®®.

2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdcidch

Informacie o konzultacnom dokumente, procese a vyskumnej praci si k dispozicii
na internetovych strankach Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF)309
Kultusministerkonferenz (KMK)**° ¢ Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BiBB)*™™.

Informacie dolezité pre identifikaciu povolani st k dispozicii na http://www.bibb.de/ . Tu su
uvedené podrobné informdcie o povolaniach (1 571 povolani) v ¢leneni:

e odborné vzdelavanie (344 Statom uznanych odborov),
e dalsie vzdelavanie (1 227).

Informacie mozno ziskat' aj na www.berufskunde.com , kde st informacie (podla jednotlivych
spolkovych krajin a krajov) o:

e povolaniach,

e zamestnavateloch,
e Skolach.

3. Vzdelavacie vystupy

Vzdelavacie vystupy st vyjadrené pomocou indikdtorov trovne v nemeckom kvalifikaénom
ramci pre celoZivotné vzdeldvanie:

Odborné kompetencie Osobné kompetencie
Vedomosti Zru¢nosti Socialne kompetencie Vlastné kompetencie
Hibka a irka | Nastrojové a systémové | Timové, riadiace | Samostatnost’ a zodpovednost’,
zru¢nosti, posudenia zruénosti, angazovanost’ a | hlbavost’ a schopnost’ ucit’ sa
komunikéacia

Ako priklad mozno uviest’ podrobny opis vzdelavacich vystupov pre Groven 4 v dudlnej priprave

na povolanie ,,Elektronik pre automatiza¢nt techniku" (Duale Berufsausbildung ,, Elektroniker

fiir Automatisierungstechnik “)312

%08 Pozri http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de
%% Pozri http://www.bmbf.de/de/12189.php

319 pozri http://www.kmk.org

¥ Pozri http://www.bibb.de
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4. Motivy a vysledky zmien v kvalifikaénom systéme

Ocakava sa, ze v ramci zmien v kvalifikacnom systéme sa:

e tiez spusti reforma v oblasti vS§eobecného vzdeldvania,
e vykonaju d’alsie kroky k pripojeniu neformalneho a informalneho u¢enia sa do DQR,

e zvysi transparentnost nemeckej stustavy kvalifikdcii a napomdze uznavaniu nemeckych
kvalifikacii v ramci Europy,

e podpori mobilitu uciacich sa a zamestnancov medzi Nemeckom a ostatnymi eurdpskymi
krajinami, ako aj v ramci Nemecka,

e zlepsi viditeI'nost’ zhod a rozdielov medzi kvalifikdciami a zlepsi priestupnost’,
e podpori spol'ahlivost, prenos prilezitosti a zabezpecenie kvality,

e zlepsi zameranie zrucnosti v kvalifikaciach,

e posilni zameranie vzdelavacich vystupov v kvalifikaénych procesoch,

e podpori a zvysi pristup a ucast’ v celozivotnom vzdelavani.

5. Priklady dobrej praxe

Zapojenie zainteresovanych aktérov a diskusia

Spolkové ministerstvo $kolstva a vyskumu a Stala konferencia ministrov $kolstva a kultrnych
zalezitosti spolkovych krajin (Ldnder) spolo¢ne zriadili Narodna koordina¢nu skupinu (Bund-
Lénder-Koordinierungsgruppe). Tato koordinaéna skupina ustanovila pracovni skupinu
Arbeitskreis DQR, ktora pozostava zo zainteresovanych aktérov z oblasti vysokoSkolského
vzdeldvania, Skolského vzdelavania, odborného vzdeldvania a pripravy, socidlnych partnerov,
verejnych inStitlicii zaoberajiicich sa vzdelavanim a trhom prace, ako aj z vyskumnikov
a odbornikov z praxe.

Za Narodny koordina¢ny bod EKR (NKB) bola ustanovena Narodna riadiaca skupina (B-L-KG).
Informécie o DQR st zverejnené na spolo¢nom internetovom portali Spolkového ministerstva
pre vzdelavanie a vyskum a Konferencie ministrov kultary.

Poucenie: Vhodné je hned’ od zaciatku zriadit’ jeden orgén, ktory by riesil aj otazky zabezpecenia
kvality, a institucionalne zabezpecit’ realiza¢ny proces tvorby NKR a NSK.

Informovanost’ laickej i odbornej verejnosti prostrednictvom internetovych
portdlov

Zéakladné informacie o nemeckom kvalifikaénom ramci pre celozivotné vzdelavanie (DQR)
poskytuje internetovy portél313 v tejto strukture:

%12 Str. 128 - 129 Nemecka referencovacia sprava (Deutscher EQR-Refernzierungsbericht, 08.05.2013)

313 pogzri http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de
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Nemecky kvalifikacny ramec,
Ciele DQR,
Funkcia DQR,
e Stav realizacie,
e Aktéri a grémia,
e Dalsie zdroje informécii.
Poucenie: Vhodné je hned’ od zaciatku vytvorit’ jeden internetovy portal, ktory bude poskytovat’
komplexné informdcie o procesoch tvorby NKR a NSK.

Proces tvorby NKR a NSK

Prace na NKR a NKS prebiehaju v troch fazach od roku 2006 a boli podrobené Sirokej diskusii
odbornej verejnosti, priebezne bolo spracovanych viacero Studii a dokumentov a uskutocnilo sa
viacero pracovnych stretnuti, workshopov a konferencii.

Poucenie: Proces tvorby NKR a NSK je dlhodoba riadend a koordinovana ¢innost’ Sirokého
okruhu institucii, kolektivov a jednotlivcov. Je vhodné zapojit' do procesu vSetky relevantné
institucie, kolektivy a Siroki odbornu verejnost’, viest konzultatné procesy a vypracovavat
priebezné spravy o implementacii NSK.

Literatira

AK DQR. 2009. Diskussionsvorschlag eines Deutschen Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges
Lernen, erarbeitet vom ,Arbeitskreis Deutscher Qualifikationsrahmen®.[cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <http://www.deutschergualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/
sfdoc.file.detail&filelD=1299831873450>

AK DQR. 2011. Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen, verabschiedet vom
Arbeitskreis Deutcher Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Mirz 2011. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager
[stdoc.file.supply&filelID=1375427202575>

AK DQR. 2011. Empfehlungen der Arbeitsgruppen zur Einbeziehung nicht-formal und informell
erworbener Kompetenzen in den DQR, Empfehlungen der Arbeitsgruppen zur Einbeziehung
nicht-formal und informell erworbener Kompetenzen in den DQR — abgestimmt zwischen den
beiden Vorsitzenden. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de/aktuelles/empfehlungen-der-experten-
arbeitsgruppen-und-stell_h7i3905t.htmI>

AK DQR. 2012. Einbeziehung nicht-formal und informell erworbener Kompetenzen in den
DQR, Stellungnahme des AK DQR zu den Empfehlungen der Arbeitsgruppen vom 22.11.2011.
[cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW: <http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de
/de?t=/documentManager/sfdoc.file.supply&fileID=1375426921160>

131


http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/%20sfdoc.file.detail&fileID=1299831873450
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/%20sfdoc.file.detail&fileID=1299831873450
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager%20/sfdoc.file.supply&fileID=1375427202575
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager%20/sfdoc.file.supply&fileID=1375427202575
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de/aktuelles/empfehlungen-der-experten-arbeitsgruppen-und-stell_h7i39o5t.html
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de/aktuelles/empfehlungen-der-experten-arbeitsgruppen-und-stell_h7i39o5t.html

AK DQR. 2013. Gemeinsamer Beschluss der Stindigen Konferenz der Kultusminister der
Lander in der Bundesrepublik Deutschland, des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung,
der Wirtschaftsministerkonferenz und des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Technologie
zum Deutschen Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen (DQR). [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/
sfdoc.file.supply&s=QmO3EhtuSDgVMjtl&filelD=1378819828401>

<http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen beschluesse/2012/2012 11 15-DOR-
GemeinsamerBeschluss.pdf>

AK DQR. 2013. Anlage zum Gemeinsamen Beschluss der Stindigen Konferenz der
Kultusminister der Lénder in der Bundesrepublik Deutschland, des Bundesministeriums fiir
Bildung und Forschung, der Wirtschaftsministerkonferenz und des Bundesministeriums fiir
Wirtschaft und Technologie zur Einfilhrung des Deutschen Qualifikationsrahmens fiir
lebenslanges Lernen (DQR). [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://www.deutschergualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/sfdoc.file.supply&s=0Q
MO3EhtuSDgVMitl&filelD=1378819828401>

<http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen beschluesse/2012/2012 11 15-DOR-
Anl GemeinsamerBeschluss.pdf>

AK DQR. 2013. Deutscher EQR-Referenzierungsbericht. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW: <http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/
sfdoc.file.supply&s=887MWI1tTZ9iV5YraS20&filelD=1382362015928>

BIBB. 2013. Bildungsgdinge an beruflichen Vollzeitschulen. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na
WWW:<http://www.dega-vet.de/ media/PDF allgemein/Disskussionspapier Bildungsgaenge
berufl Vollzeitschulen.pdf>

BIBB. 2013. Jahresbericht 2012/2013. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/show/id/7124>

BIBB. 2013. Datenreport zum Berufshildungsbericht 2013, Informationen und Analysen zur
Entwicklung der beruflichen Bildung. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
<http://datenreport.bibb.de/media2013/BIBB-Datenreport_2013_Vorversion.pdf >

BMBF. 2009. Der Europdische Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen —
Rechtswirkungen der Empfehlung und Umsetzung im deutschen Recht. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na WWW: <http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/
sfdoc.file.supply&filelID=1268992250172>

BMBF. 2013. Berufsbildungsbericht 2013. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:
< http://www.bmbf.de/pub/bbb 2013.pdf>

BMWI. 2008. Anerkennung handwerklicher  Berufsqualifikationennach der EU-
Anerkennungsrichtlinie. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<https://www.bg-portal.de/sites/default/files/anerkennung-handwerklicher-
berufsqualifikationen.pdf>

132


http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/%20sfdoc.file.supply&s=QmO3EhtuSDgVMjtl&fileID=1378819828401
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/%20sfdoc.file.supply&s=QmO3EhtuSDgVMjtl&fileID=1378819828401
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2012/2012_11_15-DQR-GemeinsamerBeschluss.pdf
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2012/2012_11_15-DQR-GemeinsamerBeschluss.pdf
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/sfdoc.file.supply&s=QmO3EhtuSDgVMjtl&fileID=1378819828401
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/sfdoc.file.supply&s=QmO3EhtuSDgVMjtl&fileID=1378819828401
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2012/2012_11_15-DQR-Anl_GemeinsamerBeschluss.pdf
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2012/2012_11_15-DQR-Anl_GemeinsamerBeschluss.pdf
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/%20sfdoc.file.supply&s=887MWtTZ9iV5YraS2O&fileID=1382362015928
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/%20sfdoc.file.supply&s=887MWtTZ9iV5YraS2O&fileID=1382362015928
http://www.deqa-vet.de/_media/PDF_allgemein/Disskussionspapier_Bildungsgaenge%20_berufl_Vollzeitschulen.pdf
http://www.deqa-vet.de/_media/PDF_allgemein/Disskussionspapier_Bildungsgaenge%20_berufl_Vollzeitschulen.pdf
http://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/show/id/7124
http://datenreport.bibb.de/media2013/BIBB-Datenreport_2013_Vorversion.pdf
../../../../michal.rehus/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/AppData/Roaming/Microsoft/Local%20Settings/Temp/%3chttp:/www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de%3ft=/documentManager/%20sfdoc.file.supply&fileID=1268992250172%3e
../../../../michal.rehus/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/AppData/Roaming/Microsoft/Local%20Settings/Temp/%3chttp:/www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de%3ft=/documentManager/%20sfdoc.file.supply&fileID=1268992250172%3e
http://www.bmbf.de/pub/bbb_2013.pdf
https://www.bq-portal.de/sites/default/files/anerkennung-handwerklicher-berufsqualifikationen.pdf
https://www.bq-portal.de/sites/default/files/anerkennung-handwerklicher-berufsqualifikationen.pdf

Cedefop . 2011. Development of national qualifications frameworks in Europe. (Rozvoj
narodnych kvalifikaénych ramcov v Europe). [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/6112 en.pdf>

DIHK. 2011. Dual mit Wahl, Ein Modell der IHK-Organisation zur Reform der betrieblichen
Ausbildung. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na WWW:

<http://www.dihk.de/ressourcen/downloads/reformmodell>

DQR. 2010. Expertenvotum zur zweiten Erarbeitungsphase des DQR. [cit. 2013-07-31].
Dostupné na  WWW:  <http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de/expertenvoten/
expertenvotum-zur-zweiten-erarbeitungsphase-des-dq_gmelt2ej.html>

NORSKO

1. Pojem kvalifikacia

Pojem kvalifikacia (kvalifikasjon) je v Norsku definovany ako ,,formalny vysledok procesu
hodnotenia a validécie, ktory sa ziska tym, ze prislusnd inStitiucia potvrdi, Ze jednotlivec dosiahol
vzdelavacie vystupy zodpovedajiice danym $tandardom* ***. Uz z definicie pojmu je zrejmé, ako
je kvalifikacia v Norsku uzko prepojena so vzdelavanim.

2. Narodna sustava kvalifikacii

2.1 Opis kvalifikacného systému

V Norsku nie je definovana narodna sustava kvalifikacii a neexistuje ani ziadny oficialny register
kvalifik4cii. Nastrojom na , komplexny, systematicky a viacuroviiovy opis formalnych
kvalifikacii, ktoré mozZno dosiahnut v ramci vzdelavacieho systému «315 je Narodny kvalifika¢ny
ramec pre celozivotné vzdelavanie (Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang lering).
Skuto¢nost, Ze ramec zahffia len kvalifikdcie poskytované akreditovanymi inStitliciami
vzdelavania a odbornej pripravy anezahfna kvalifikacie poskytované inymi inStiticiami
(v l’ud%\{gm vzdelavani, v podnikoch), bola kritizovand uz v pripomienkovom konani pri jeho
tvorbe.

Narodny kvalifikaény rdmec pre celozivotné vzdelavanie ma 7 urovni kvalifikacii, ktorych
¢iselné oznacenie (2 - 8) bolo zvolené tak, aby zodpovedalo prislusnym urovniam Eurépskeho
kvalifika¢ného rdmca. V Norsku sa neposkytuje ziadna kvalifikacia na urovni 1. ZastreSujicim

314 Dostupné na  http://www.nokut.no/no/NOKUTs-kunnskapsbase/Det-norske-utdanningssystemet/Nasjonalt-

kvalifikasjonsrammeverk/Begreper

15 Tamze, str. 9

%16 Ppripomienky s dostupné na http://www.regjeringen.no/nb/dep/kd/dok/hoeringer/hoeringsdok/2011/horing---
nasjonalt-kvalifikasjonsrammeve/horingsuttalelser.html?id=632188

133


http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/6112_en.pdf
http://www.dihk.de/ressourcen/downloads/reformmodell
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de/expertenvoten/%20expertenvotum-zur-zweiten-erarbeitungsphase-des-dq_gmelt2ej.html
http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de/expertenvoten/%20expertenvotum-zur-zweiten-erarbeitungsphase-des-dq_gmelt2ej.html
http://www.nokut.no/no/NOKUTs-kunnskapsbase/Det-norske-utdanningssystemet/Nasjonalt-kvalifikasjonsrammeverk/Begreper/
http://www.nokut.no/no/NOKUTs-kunnskapsbase/Det-norske-utdanningssystemet/Nasjonalt-kvalifikasjonsrammeverk/Begreper/
http://www.regjeringen.no/nb/dep/kd/dok/hoeringer/hoeringsdok/2011/horing---nasjonalt-kvalifikasjonsrammeve/horingsuttalelser.html?id=632188
http://www.regjeringen.no/nb/dep/kd/dok/hoeringer/hoeringsdok/2011/horing---nasjonalt-kvalifikasjonsrammeve/horingsuttalelser.html?id=632188

organom pre jeho vyvoj] aimplementaciu je  Ministerstvo  Skolstva  avedy
(Kunnskapsdepartementet) a koordinatnym bodom pre referencovanie Eurdpskeho
kvalifikacného ramca je Narodna agentira pre zabezpecenie kvality vo vzdelavani (Nasjonalt
organ for kvalitet i utdanningen). Sucastou Narodného kvalifikaéného ramca pre celoZivotné
vzdelavanie st aj opisy diplomov (grader) aosvedéeni (vitnemdl), ktoré mozno V Norsku

ziskat>’.

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcii

Standardy jednotlivych kvalifikacii st v Norsku opisané pomocou vzdelavanim nadobudnutych
vedomosti, zruc¢nosti a ,vSeobecnych sposobilosti“. Tie su formulované v Kurikularnych
dokumentoch prislusnych vzdelavacich programov.

Pri zarad’'ovani kvalifikécii do Narodného kvalifikacného ramca pre celozivotné vzdelavanie na
urovniach 1 - 5 sa pouziva princip ,,najlepSej zhody“ (Best Fit), ktory zarad'uje jednotlivé
kvalifikacie do ramca tak, aby ¢o najlepsie (s ¢o najvacsim poctom prvkov zhody) zodpovedali
opisom prislusnej trovne. Pri zarad’ovani kvalifikacii do ramca na trovniach 6 - 8 sa pouziva
princip ,,aplnej zhody“ (Full Fit), pretoze jednotlivé trovne sa Giplne kryju s existujucimi VS
stupniami vzdelévania a podlichaju akreditécii.

Standardy povolani v Norsku definované nie st.

2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

Napriek tomu, Ze sa problematike uznavania vysledkov neformélneho a informalneho ucenia sa
v Norsku venuju uz dlhsi ¢as (90. roky 20. storocia) atato oblast’ je dokladne prepracovana,
Vv oblasti rozvoja celozivotného vzdelavania je stale deklarovana ako jedna z priorit. Pravo na
,,Zdokumentovanie skuto¢nych sposobilosti* (dokumentasjon av realkompetanse) je zakotvené v
relevantnej norskej legislative. T4 stanovuje aj rdmcové podmienky, za akych mozno poziadat’
prislusnt vzdelavaciu institiciu o ich posudenie.

Zéakladné informacie o uznavani vysledkov neformalneho a informalneho uéenia sa poskytuje na
svojich webovych strankach Ministerstvo Skolstva a vedy (Kunnskapsdepartementet).

Dospeli v Norsku maji narok nielen na zdkladné a niZSie stredosSkolské vzdelavanie, ale aj na
vyssie stredoSkolské vzdelavanie. Ti, ktori ich chct absolvovat, ale aj ti, ktori si chct dat’ iba
overit nadobudnuté kompetencie, si hodnoteni podla vystupov vzdelavania prisluSného
vzdelavacieho programu®'®,

Od poplatkov za overovanie, ktoré si v Norsku vysoké a pri overovani niektorych odbornych
zrucnosti sa pohybuju radovo v tisicoch eur, st zo zakona oslobodeni:

317 Jednotlivé typy diplomov a osved&eni zapisané do NKR st dostupné na http://www.nokut.no/en/Knowledge-

base/The-Norwegian-educational-system/The-Norwegian-qualifications-framework/The-Norwegian-table-of-
qualifications

318 Dostupné na http://www.vox.no/no/global-meny/English/Accreditation/L aws-and-regulations
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- l'udia, ktori si svoj narok na poskytnutie uvedeného vzdelavania este neuplatnili,
- 'udia so znizenou pracovnou schopnostou,
- pristahovalci, ktori nemdzu poskytniat’ pozadovani dokumentéciu ziskaného vzdelania,

- Tudia, ktori si hladajt pracu a maji podpisant prislugni dohodu s Uradom prace a socialnych
veci (Arbeids- og velferdsetaten).

Hoci je bezne vstup do vysokoskolského vzdelavania podmieneny absolvovanim vysSieho
stredoskolského vzdelavania, dospeli (star$i ako 25 rokov) mdzu poziadat’ o zapis na konkrétny
Studijny program na zaklade preukdzanych nadobudnutych kompetencii aj bez jeho
absolvovania. Overené nadobudnuté kompetencie moézu byt aj dévodom na oslobodenie od
absolvovania urcitych modulov $tudijného programu.

Uznavanie nadobudnutych kompetencii v pracovnom Zzivote sa v sucasnosti riadi podla
zakladnej dohody o spolupraci medzi Zvizom norskeho obchodu a priemyslu (NHO) a noérskou
Konfederaciou odborovych zvdzov (LO), platnou na obdobie rokov 2009 - 2013, ktord
zdoraznuje vyznam potreby vytvarania ,,systému na dokumentovanie individualnych skusenosti,
vzdelavania a praxe zamestnancov podniku, tykajice sa ich pracovného pomeru‘®*®.

2.4 Zabezpecovanie kvality

Dominantné postavenie v zabezpeCovani kvality pri tvorbe a uznavani kvalifikacii ma Norska
agentura pre zabezpeCenie kvality vo vzdelavani — NOKUT (Nasjonalt organ for kvalitet
i utdanningen). Je to profesionalne nezavisla vladna agentlra, ktorej hlavnou ulohou je
zabezpeCovanie a zvySovanie kvality v oblasti vysokoSkolského vzdelavania a vysSicho
odborného vzdeldvania. Agentira je tiez zastreSujucou inStiticiou pre uznavanie kvalifikacii
ziskanych v zahrani&i*?.

Snaha o0 zjednodusenie a zefektivnenie procesu zamestnavania v istych povolaniach (najma
jednotlivcov zo zahranicia), viedla v Norsku k vymedzeniu skupiny asi 170 povolani, ktoré sa
oznacuju ako ,,regulované“ (lovregulerte yrker) ana ktorych vykonavanie je potrebné ziskat
povolenie (schvalenie) prislusnymi institiciami™. Pri vdcSine povolani nie je ziadne formalne
schvélenie potrebné a mozno ich oficialne vykonavat’ bez ohl'adu na ziskané vzdelanie. To, ¢i je
obsah arozsah potrebného vzdelavania na vykonavanie povolania dostatoény, urcuje
zamestnavatel’.

Za kvalitu vzdelavania v primarnom a sekundarnom vzdeldvani st zodpovedni ich zriad’ovatelia,
ktorymi st najCastejSie obce a vysSie izemné celky. Rdmcové prvky zabezpefenia kvality na
tychto stupnioch vzdelavania su uvedené v Statnom vzdeldvacom programe.

1! = e : ;e ’ ’ ’, ’ : r r : , r
9 Dalsie informacie o uznavani vysledkov neformalneho a informalneho vzdelavania su dostupné na

http://www.vox.no/no/global-meny/English/Accreditation alebo na
http://www.regjeringen.no/nb/dep/kd/dok/nouer/1997/nou-1997-25/14/2. html’)ld 347055

%20 Agentura slizi aj ako norske ENIC — NARIC centrum, t. j. zodpoveda za poskytovanie informéacii o norskom
vzdelavacom systéme zahrani¢nym institiciam a partnerom.

%21 Aktualny zoznam tychto povolani je dostupny na http://www.nokut.no/no/Studenter-og-arbeidssokere/Yrker-
som-krever-godkjenning/Yrkesliste---lovrequlerte-yrker
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2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdcidch

Dolezitou Castou dobre fungujuceho systému pripravy na povolanie je dostupnost’ a kvalita
informacii o moznostiach ziskania kvalifikacie a pomoc pri vybere vhodnych vzdelavacich ciest
a volbe povolania. Poskytovanie tychto sluzieb, na ktorych sa podielaju centrdlne Statne
inStitacie (najmi v pdsobnosti Ministerstva Skolstva a vedy), regionalne inStitucie, miestne
samospravne organy, profesijn¢ zdruzenia a jednotlivé Skoly, je v Norsku na vysokej trovni.

Oficialny internetovy portal pre vzdelavanie a kariéru (Utdanning.no) poskytuje prehlad o viac
ako 5000 vzdelavacich programoch a 540 povolaniach v Norsku. Informacie, ktoré obsahuje,
boli spracované ,,v uzkej spolupraci s prislusnymi instituciami, ako su poskytovatelia vzdelavania
a profesijné organizacie* aich cielom je ,pomdct budicim Studentom vybrat si svoju

, . 322
vzdelavaciu cestu a kariéru™“.

Opis jednotlivych povolani na portali plni Glohu tzv. kariet povolani a obsahuje:

e zakladné informécie o povolani (Co musi vediet’, aké bezné tlohy vykonava),

e pozadované osobné vlastnosti pri vykone povolania,

moznosti ziskania kvalifikacie (kde kvalifikaciu ziskat’, za aky Cas, poziadavky na prijatie,
moznosti d’alsieho vzdelavania),

moznosti uplatnenia sa na trhu prace,

priemerny plat v povolani,

vyhody povolania,

aktudlne Statistiky o povolani (kde redlne pracuji kvalifikovani, aké vzdelanie maju ti, ¢o
povolanie vykonavajt).

Portal v Casti ,,InSpirdcie a nastroje* ponuka zaujemcom o Stadium aj tieto 3 aplikacie:

e Kompas povolani (Jobb kompasset), kde si mézu interaktivnou formou vybrat’ vhodné
povolanie,

e Kalkulacka poradia (Karakterkalkulator), ktora im umozni odhadnut’ moznosti prijatia na
vybrany vzdelavaci program,

e Volba \;%glelévacej cesty (Faget utdanningsvalg), ktorej tilohou je ich priprava na prijimacie
konanie™”.

3. Vzdelavacie vystupy

Vzdelavacie vystupy (leringsutbytte) st chdpané ako vyhldsenia o tom, o ¢lovek ,,poznd, chape

a je schopny urobit’ na konci procesu vzdelavania, ktoré¢ st vyjadrené v pojmoch vedomosti,

Ty , <324
zrucnosti a vSeobecnych schopnosti*“™".

%22 Dostupné na http://utdanning.no

%23 \/5etky tri aplikacie su dostupné na http://utdanning.no
324

Dostupné na http://www.nokut.no/en/Knowledge-base/The-Norwegian-educational-system/The-Norwegian-
qualifications-framework/Terms
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Na vzdelavacich vystupoch su zalozené aj deskriptory Narodného kvalifikaéného ramca pre
celozivotné vzdelavanie. Tie st opisané v kategoridch vedomosti (kunnskap), zru¢nosti
(ferdighet) a vSeobecnych sposobilosti (generell kompetanse).

Kategoriou vseobecnych sposobilosti sa Narodny kvalifikatny ramec pre celozivotné
vzdelavanie lisi od Eurdpskeho kvalifikacného ramca. Téato kategéria zahfna také prierezové
spdsobilosti, ako st schopnost’ uplatnit’ vedomosti a zrucnosti v rozli¢nych situaciach, schopnost’
kritického myslenia, schopnost’ spolupracovat’ a zodpovednost'.

Hoci opis kvalifikécii, zaloZzeny na vystupoch vzdeldvania, priniesla uz reforma vzdeldvania,
ktord sa uskutocnila v rokoch 2004 - 2006 (Kunnskapsldftet), az prace na tvorbe Narodného
kvalifika¢ného ramca pre celozivotné vzdelavanie ukazali, ze vo vy$Som odbornom vzdelavani
a priprave (Fagskoler) kvalifikacie pomocou nich zadefinované neboli.

Vseobecné sposobilosti absolventa stredoskolského odborného vzdelavania a pripravy

Vseobecné spdsobilosti absolventa stredoSkolského odborného vzdelavania a pripravy sua
Vv nérskom Kvalifikatnom ramci pre celozivotné vzdelavanie (uroven 4) opisané nasledovne:

Absolvent dokéze:
e vyuzit svoje odborné sposobilosti v novych a SirSich stvislostiach,
e pracovat’ samostatne a prevziat' zodpovednost’ za to, Ze pracu vykonava kvalitne a v stlade
s platnou legislativou a zauzivanymi etickymi normami v danom odbore,
spolupracovat’ a komunikovat s kolegami a zakaznikmi pri vykonavani svojej prace,
viest’ inych a poméhat’ im v ich praci,
planovat’, organizovat’ a hodnotit’ pracu inych aj svoju vlastnu,
reflektovat’ svoju odbornt spdsobilost” ako predpoklad svojho d’alSieho rozvoja,

iniciovat’ aktivity, ktoré podporuju jeho vlastné vzdelavanie a rozvoj*®.

4. Motivy a vysledky zmien v kvalifika¢nom systéme

Uz v navrhu Narodného kvalifikacného ramca pre celozivotné vzdeldvanie sa zdoraziiovalo, Ze
jeho cielom nie je menit’ norsky systém vzdeldvania a odbornej pripravy (nema byt néstrojom
reformy).

Vytvorenie Narodného kvalifikaéného ramca pre celozivotné vzdelavanie (Nasjonalt
kvalifikasjonsrammeverk for livslang lering) bolo ,,vytstenim dvoch medzinarodnych procesov
— procesu tvorby Eurdpskeho kvalifikaéného ramca a bolonského procesu spoluprace v oblasti
vysokoskolského vzdelavania“*?®. Jeho cielom bolo poskytnut’ komplexny opis kvalifikécii,
ktoré mozno ziskat’ v nérskom vzdelavacom systéme a ,,sprehl'adnit’ nérsky vzdeldvaci systém

%5 Spracované  podla  http://www.regjeringen.no/upload/KD/Hoeringsdok/2011/201100248/Vedlegg3
laeringsutbyttebeskrivelser og_nivaabeskrivelser.pdf

%26 Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang lzering (NKR), vydané norskym Ministerstvom $kolstva a vedy
15. decembra 2011, str. 8., dostupné na http://www.regjeringen.no/upload/KD/Vedlegg/Internasjonalt/
UNESCO/NasjonaltKvalifikasjonsrammeverk200612.pdf, str. 8.
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na narodnej i medzinarodnej urovni, ulah¢it’ narodnu i1 medzinarodni mobilitu a prispiet’
9
k flexibilite vzdelavacich ciest, a tym posilnit’ celozivotné vzdelavanie®?’.

Prace na tvorbe Narodného kvalifikacného ramca pre celozivotné vzdelavanie zacali v roku 2006
vytvorenim skupin na tvorbu 3 kvalifikaénych subramcov pre odborné vzdelavanie a pripravu,
pre vysokoskolské vzdelavanie a pre postsekundarne odborné vzdelavanie a pripravu. Takyto
paralelny spdsob vytvarania jednotlivych kvalifikaénych ramcov bol pre zIi koordinaciu
a roztrieStenost’ kritizovany a viedol k rozhodnutiu Ministerstva Skolstva a vedy vytvorit
jednotny narodny kvalifikacny rdmec. Prace na Narodnom kvalifikaénom rdmci pre celozivotné
vzdelavanie boli ukon&ené v roku 2011 a od jeho uplatiiovania sa postupne ocakava®?®;

e zlepSenie spoluprace medzi vzdelavanim a trhom prace,

e vytvorenie komplexného opisu ocakavani od absolventa Studia (ziskanej kvalifikacie),

e zlepSenie prehl'adnosti systému vzdelavania a odbornej pripravy,

e umoznenie medzindrodného porovnania kvalifikacii,

e ulahcenie uznavania sposobilosti ziskanych mimo formalneho systému vzdelavania.

5. Priklady dobrej praxe

Zaujimavou iniciativou v oblasti celozivotného vzdelavania v Norsku je program rozvoja
,»zakladnych zruénosti“ (Grunnleggende ferdigheter), potrebnych v pracovnom Zivote, ktorého
garantom je Narodna agentira pre celoZivotné vzdelavanie (Nasjonalt fagorgan for
kompetansepolitikk). Cielom programu je prostrednictvom individualne prisposobenych kurzov
prispiet’ k rozvoju zrucnosti c¢itat, pisat, verbalne komunikovat, pouzivat kazdodennu
matematiku a digitalne technologie, ktoré s potrebné pri vykone jednotlivych povolani.

Zdkladné zrucnosti v pracovnom Zzivote tesara
Opis ,,zakladnych zru€nosti®, ktoré pri vykonavani svojej prace potrebuje tesar:

kazdy den cita vykresy a plany, pracovné prikazy, bezpec¢nostné inStrukcie...

pravidelne ¢ita dokumenty pri prevzati tovaru, dokumenty a navody vyrobcov...

obcas Cita vynatky zo zakonov, technickych predpisov, inStrukcie na poskytnutie prvej pomoci...
kazdy den piSe kratke poznamky pre seba alebo spolupracovnikov, pracovné spravy a plany...
pravidelne piSe zoznamy potrebného vybavenia a nastrojov, objednavky a pracovné prikazy...
obcas piSe poznamky na zapamdétanie si, na Skoleni, vyti¢tovanie...

kazdy den verbalne komunikuje s kolegami a nadriadenymi pracovné plany, postupy, detaily...
pravidelne komunikuje s dodavatel'mi, projektovymi manazérmi, na $koleniach...

obc¢as komunikuje so subdodavatel'mi, s 'ud'mi zapojenymi do u¢novského vzdelavania...

numericka gramotnost’

kazdy den pouziva matematiku pri merani, ¢itani technickych vykresov, vypocte materialu...

27 v
3 Tamze, str. 5

%8 Dostupné na  http://www.nokut.no/no/NOKUTs-kunnskapsbase/Det-norske-utdanningssystemet/Nasjonalt-

kvalifikasjonsrammeverk/Om-kvalifikasjonsrammeverket
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pravidelne pouZziva matematiku pri premene jednotiek, ¢as potrebny na vykonanie prace, nakladov...
obcas pouziva matematiku pri vyhotoveni ponuky, rozpocte prac...

kazdy den pouziva digitdlne technolégie na komunikaciu so zamestnavatel'mi a zakaznikmi, planovani
a kontrole tloh, spracovani elektronickej dokumentacie, digitalnom merani, hladani informacii na
internete...

pravidelne pouZziva digitalne technoldgie na e-mailovi komunikaciu, spracovanie vykazov...

ob&as pouziva digitalne technoldgie na vypodty, kreslenie, porovnavanie cien, objednavanie tovaru...*?

Efektivnym prvkom realizdcie zmien vo vzdeldvani je v Norsku désledne prepracovany
a dosledne dodrziavany celonarodny systém verejného pripomienkovania novych nadvrhov. Napr.
pripomienkového konania k tvorbe Narodného kvalifikacného ramca pre celozivotné
vzdeldvanie sa aktivne zucastnilo 74 institacii.

K zjednoduseniu procesu zamestnavania v mnohych povolaniach viedlo exaktné vymedzenie
skupiny povolani, na ktorych vykondvanie je potrebné povolenie (schvélenie) prisluSnymi
institiciami a ponechanie rozhodnutia o ich vykonavani bez ohladu na ziskané vzdelanie pri
vacsine povolani na samotného zamestnavatel’a.

Podnetny méze byt’ aj nenasilny spdsob Sirenia novych prvkov vo vzdelavani, ktorého prikladom
je vypracovanie 16 vzorovych profilov vybranych povolani, opisanych pomocou zakladnych

.....

vzdeldvacich programov, zastupcov profesijnych skupin i zamestnavatel'ov k ich tvorbe.

%29 Dostupné na http://www.vox.no/upload/11044/Profil_tomrer.pdf
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RAKUSKO

1. Pojem kvalifikacia

Pre pojem ,kvalifikdcia" existuje v Rakusku niekolko definicii. Vo vSeobecnosti kvalifikacia
opisuje schopnost’ osoby pravidelne vykonavat’ urCitd Cinnost' na urcitej urovni. Kvalifikéciu
mozno dosiahnut vzdeldvanim a dalSim vzdeldvanim (zvySovanim kvalifikacie). Ako
kvalifikaciu alebo dosiahnutie kvalifikacie oznacujeme aj preukazatelny vystup nadpriemernych
alebo mimoriadnych vykonov®®. V Rakusku kvalifikacia Gizko savisi so vzdelavacim procesom
a je vyjadrena kompetenciami, ktor¢ jednotlivec preukaze ako vysledok vzdelavania.

2. Narodna sastava kvalifikacii
2.1 Opis kvalifikacného systému

V Rakusku nie je explicitna definicia narodnej sustavy kvalifikdcii a mozno skonStatovat, ze
systém kvalifikacii sa bude odvijat’ od narodného kvalifikaéného ramca. Opis kvalifikacii je na
roznej Urovni a v réznom rozsahu spracovany odvetvovo. Pripravuje sa webova stranka
s registrom vSetkych kvalifikacii tzv. Qualifikationsregister.

Rakusky NKR (Nationaler Qualifikationsrahmen in Osterreich) je zlozeny z dsmich
kvalifikacnych stuprniov. Kazdy z 6smich stupiiov je charakterizovany odliSnymi deskriptormi. Na
urovniach 6 — 8 vedl'a seba v NKR existuju dva prudy:

e Dublinské deskriptory sa pouzivaji na pridelenie kvalifikacii, ktoré suvisia s bolonskym
cyklom

e Kvalifikacie ziskané v odbornom vzdeldvani a priprave a Vvo vzdelavani dospelych,
poskytované mimo inStitucii vysokoSkolského vzdelavania, sa budi pridelovat NKR
zalozenom na deskriptoroch

Deskriptory st zalozené na vedomostiach, zrucnostiach a kompetencidch®™:. Usporiadanie

kvalifikdcii do NKR sa bude postupne realizovat na zéklade vzdeldvacich vystupov pre
jednotlivé odvetvia. Ako priklad mozno uviest’ vyskumnu pracu ,,NQR in der Praxis am Beispiel
von Qualifikationen des kaufménnisch-administrativen Bereiches"3*.

330 pogzri http://neu.oeibf.at/db/calimero/tools/proxy.php?id=12756

Bhitp://www.lebenslangeslernen.at/fileadmin/l1l/dateien/lebenslanges_lernen pdf word xls/ngr/Deskriptoren/NOR
Infobl%C3%A4tter Deskriptoren.PDF

332 http:/;www.forschungsnetzwerk.at/downloadpub/2010 ibw ngr praxis fb160.pdf
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Struktira rakiskeho kvalifikacného ramca:

Kvalifika&ny Kvalifikacia

stupent

Ukoncené zakladné vzdelanie (2. stupeit) (Hauptschulabschluss) Opravnenie na obsluhu
1 zdvihacieho vozika (Staplerfiihrerschein)

Certifikat o skuske na kvalifikovana pracovnu silu pre upratovanie budov
(Priifungszertifikat zur Qualifizierung als Gebdudereinigungskraft)

2 Ciastoéna kvalifikicia v ramci integrativneho odborného vzdelavania
(Teilqualifikationen im Rahmen der Integrativen Berufsausbildung)

Zaverecné ucnovské skusky (Lehrabschliisse)

3 Zaverecné skusky strednych odbornych skol (BMS Abschliisse)

Odborna maturitna sktska strednej odbornej skoly (Berufsreifepriifung)

4 Vseobecna maturitna sktiska vysSej vSeobecnovzdelavacej skoly (Reifepriifung (AHS))
5 Maturitna a diplomova skuska vyssej odbornej skoly (Reife-und Diplompriifung BHS)
6 Bakalar (prvy $tudijny cyklus) Majster/ka (Meisterln)
(Bachelor (Erster Studienzyklus)) Inzinier/ka (Ingenieurln)
7 Magister (druhy studijny cyklus) napr. skuska pre dafiového poradcu
(Master (Zweiter Studienzyklus) (z.B. Priifung zum/zur Steuerberater/-in)
PhD (treti Studijny cyklus) napr. skuska pre hospodarskeho kontrolora,
8 PhD (Dritter Studienzyklus) revizora, auditora
(z.B. Priifung zum/zur Wirtschaftspriiferin)
Skusobny technik (Ziviltechnikerpriifung)

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcii

Prostrednictvom implementacie NKR si Rakusko v ramci vzdeldvania a odbornej pripravy
posilniuje pristup zalozeny na vzdelavacich vystupoch v radmei rakuskeho vzdelavacieho systému.
Ten bude zédkladom na umiestiovanie kvalifikacii do NKR. Mnoho kvalifikacii sa uz
V sucasnosti orientuje na vzdeldvacie vystupy, ale tento pristup nebol doteraz vo vSetkych
sektoroch a institiciach dosledne pouzity.

Vzdelavacie Standardy pre stredné odborné Skoly a odborné vysoké Skoly definuju ,,obsah*
(predmet a oblasti vedomosti a témy so stanovenymi ciel'mi), ,,¢innost™ (kognitivne vysledky
pozadované v jednotlivych predmetoch) a osobné a socidlne spdsobilosti tykajuce sa prislusnej
oblasti.

V ucnovskom vzdelavani (dualny systém) pre kazdy profil vydava usmernenie pre vzdelavanie
spolkové ministerstvo hospodarstva. Sklada sa z profilu pracovnych spdsobilosti (Berufsprofil)
a suvisiacich Cinnosti a opisov prace az pracovného profilu (Berufsbild), obsahujiceho
vedomosti a zrucnosti, ktoré maju ucni ziskat’ a su Opisané na roznych internetovych
strankach.>*

%33 Napr. http://www.bmwfj.qv.at/Berufsausbildung/L ehrberufelnOesterreich/Seiten/default.aspx
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Lehrabschlusspriifung (zavere¢na skaska) je teoretickym a praktickym testom, ktorého cielom je
posudit’, ¢i uchadza¢ ziskal potrebné zrucnosti a sposobilosti na vykondvanie kvalifikovanej
prace. Skusky remeselnickych majstrov (na manudlne zivnostnicke povolania) a skuSky na
overenie prisluSnych sposobilosti (na iné regulované Zivnosti) organizuju hospodarske komory
V jednotlivych spolkovych krajinach.

Vo vysokoskolskom vzdelavani bol v roku 2002 zadkonom o univerzitdch (Universitditsgesetz)
zavedeny kvalifikany profil, ktory opisuje pre kazdy modul ocakavané vzdelavacie vystupy
(a definicie vzdelavacich vystupov), avSak jeho implementacia sa medzi inStiticiami
vysokoskolského vzdelavania lisi.

2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

Rakusko nema jednotny pravny ramec na regulaciu overovania a uznavania neformalneho
a informalneho ucenia sa. Existuju vSak rdzne zakony a nariadenia, ktoré v sebe zahfniaju
mechanizmy a opatrenia, ktoré umoziuju institGciam formalneho vzdelavania a odbornej
pripravy uznavat' vysledky vzdeldvania ziskané mimo formalneho vzdelavania a odbornej
pripravy (napr. dospeli mozu ziskat’ kvalifikaciu udel'ovant Hauptschule (,,8koly druhej Sance®),
mimoriadne pripustenie Kk uénovskym skuskam, ziskanie odborného titulu Ingenieur alebo
uznanie praxe a d’alSieho vzdelavania k poziadavkam na pristup k regulovanym povolaniam, atd’.

Stratégia celozivotného vzdelavania tiez posiliiuje ,,orientaciu na kompetencie* a vyuziva ramec
o0smich kl'icovych kompetencii pre celozivotné vzdelavanie ako referenény bod pre desat
akénych prudov, z ktorych sa jeden zameriava na uznavanie neformalneho a informalneho
ucenia sa. V sulade s viziou stanovenou v tejto stratégii by mali byt vSetky vzdelavacie vystupy
bez ohl'adu na sposob ich ziskania uznané, pricom vsetci relevantni zainteresovani aktéri by mali
spolocne vypracovat’ a realizovat’ suvisli stratégiu uzndvania neformélneho vzdelavania
v Rakusku.

Uznavanie kvalifikacii®** sa uskutocniyje v tychto formach:

e uznavanie kvalifikacii na zaklade obsahového porovnania s raktskymi kvalifikaénymi
poziadavkami (qualifikationsanforderungen),
e uznavanie na zaklade pracovnych skusenosti (berufserfahrungen),
e automatické uznivanie na zéklade harmonizovanych vzdeldvacich skusenosti
(ausbildungserfahrungen),
¢ indikacia nadnarodnych sluzieb (¢innost' sa vykonava v Rakusku len do€asne a podnik
nema sidlo v Rakusku).
O uznani rozhoduje prislusna zamestnanecka organizacia a proces uznavania zavisi od toho, kde
bola kvalifikacia ziskand. Napriek implementacii NKR je tu stale otazka, ako zahrnit’ vysledky
vzdeldvania z informéalneho ucenia sa a kvalifikdcie zneformalneho vzdeldvania bez ich
ekvivalentu vo formalnom vzdelavani.

334 http://www.berufsanerkennung.at/uebersicht/verfahren-zur-anerkennung
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2.4 Zabezpecovanie kvality

Pre zabezpecenie kvality procesov pri tvorbe NKR a NSK boli zriadené riadiace a koordinacné
autority. Bola vytvorend projektova skupina pre NKR, ktorej ¢lenmi boli zéstupcovia spolkového
ministerstva Skolstva, umenia a kultiry a spolkového ministerstva vedy a vyskumu. Skupina
koordinovala prace na NKR v ramci obidvoch ministerstiev aje zodpovedna za strategické
planovanie, realizaciu vyskumnych $tadii a komunikaciu so zainteresovanymi stranami. Clenmi
tejto skupiny boli generalny riaditel’ pre odborné vzdelavanie a pripravu (spolkové ministerstvo
Skolstva, umenia a kultary) ako predseda, generalny riaditel’ pre univerzity a odborné vysoké
Skoly (spolkové ministerstvo vedy a vyskumu) ako spolupredseda a koordinatori z niekol’kych
odborov tychto dvoch ministerstiev (za odborné vzdeldvanie a pripravu; vSeobecné vzdelavanie;
vzdelavanie dospelych a celozivotné vzdelavanie; riadenie pedagogickych zamestnancov a §kol;
vyskum; univerzity a odborné vysoké skoly).

Nérodna riadiaca skupina pre NKR je klI'icovym rozhodovacim organom, ktory je zlozeny z 23
Clenov reprezentujucich vsetkych hlavnych zainteresovanych aktérov (vSetky relevantné
ministerstva, socidlnych partnerov a spolkové krajiny. Hlavnou ulohou tejto skupiny je
koordinovat’ implementaciu NKR a zabezpeCovat’ to, Ze ramec bude odrazat’ zaujmy vsetkych
zuCastnenych stran. KedZze si politika kvalifikacii a uznivania vyzaduje medzisektorova
spolupracu, ma pre celkovy tspech rozhodujuci vyznam zabezpeCovanie koordinacie a zmyslu
pre vlastnictvo. Tato skupina bude tiez rozhodovacim organom pre spravu o prepajani s EKR.

Koordinator pre narodny kvalifikaény ramec v Rakusku bol zriadeny v roku 2010 pri OeAD-
GmbH (Rakuska agentura pre medzinarodné mobility a spolupracu vo vzdelavani, vyskume
avyvoji) / Narodnd agentira pre celozivotné vzdelavanie335. Agentura pre celozivotné
vzdelavanie pracuje s podporou Eurdpskej komisie z poverenia narodnych autorit. Koordinator
zabezpeCuje vztah medzi narodnym kvalifikanym systémom a eurdpskym kvalifikaénym
ramcom, podporuje kvalitu a transparentnost’ medzi obidvoma systémami a zabezpecuje uspesnt
implementéaciu nadrodného kvalifikacného ramca v Rakusku.

Ulohou koordinatora je:

podporovat’ rozvoj a implementaciu NKR v Rakusku,
zriadit’ internetovy informacény systém NKR, register NKR,
praca s verejnostou, podujatia a poradenstvo,

prepojenie na narodnej a europskej trovni.

2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdcidch

V Rakusku existuje viacero zdrojov informdacii o povolaniach, vzdelavacich programoch
a kvalifikdciach. Velkt ulohu zohravaju komory, ktoré poskytuji informécie a poradenstvo
stvisiace s pripravou na povolanie, napr. hospodarska komora (Wirtschaftskammer
Ostereich)®®. Informécie doleZité pre identifikaciu povolani su k dispozicii na http://www.bic.at,
kde su uvedené podrobné informéacie o povolaniach (viac ako 15.000 povolani) v ¢leneni:

335 \www.lebenslanges-lernen.at/ngr

336 pozri http://portal.wko.at/wk/startseite.wk
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povolania od A do Z,
skupiny povolani,
pracovné oblasti,
vzdelavacie cesty,

e dalsie vzdelavanie.

NajkomplexnejSie informécie o povolaniach a kvalifikdcidch poskytuje portdl AMS
Qualifikations Barometer®’. Portal bol zriadeny na objednavku sluzieb zamestnanosti
Arbeitsmarktservice Ostereich. Portal poskytuje informacie Struktirovane:

Povolania st usporiadané do troch tirovni (pracovné oblasti, profesné pdsobiska, profesie).

Kvalifikacie st usporiadané do dvoch urovni (odborné kvalifikacie a prierezové kvalifikécie)
a tieto su Clenené na kvalifika¢né oblasti a kvalifikacie.

V ramci prac suvisiacich s imlementaciou NKR v Rakusku sa pripravuje register kvalifikacii
(Qualifikationsregister), ktory bude poskytovat’ tieto informacie:

sprava ponuky (Antragsverwaltung) cez centralnu databazu,
viditeI'nost’ vSetkych pridelenych kvalifikacii,

opis kvalifikacii, pripadne kurikul,

viditeI'nost’ vzdelavacich vystupov,

porovnatel'nost’ réznych kvalifikécii,

transfer dat do europskej databazy,

transparentnost’ rakuiskeho vzdelavacieho systému,
spracovanie vystupov pre rozne cielové skupiny.

3. Vzdelavacie vystupy

Vzdelavacie vystupy vyjadrené pomocou indikatorov trovne v rakiskom kvalifikaénom ramci
pre celozivotné vzdeldvanie si opisané pre kazd( uroven v Struktire poZiadaviek zloZenej
z vedomosti, zru€nosti a kompetencii.

Podrobny opis vzdelavacich vystupov pre jednotlivé urovne vzdelavania je uvedeny v spolocnej
priebeznej sprave BMUKK a BMW ciel'och, postupoch, dosiahnutych vysledkoch a prepojeni
NQR a EQR (Osterreichischer EQR-Zuordnungsbericht)®.

4. Motivy a vysledky zmien v kvalifika¢nom systéme

V ramci zmien v kvalifikatnom sytéme v Rakusku sa oc¢akéva:

337 pozri http://bis.ams.or.at/qualibarometer

338 H

Pozri
http://www.oead.at/projekte kooperationen/qualitaet_transparenz/nqr_koordinierungsstelle/%20oesterreichischer e
gr_zuordnungsbericht
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zvysenie transparentnosti vzdelavacich systémov v Europe,

ul’ahCenie porovnavania kvalifikacii a vzdelavacich systémov v Europe,

d’alsi rozvoj orientacie na vzdelavacie vystupy (Lernergebnisorientierung),

podpora priepustnosti vo vnutri a medzi formalnou a neformalnou oblast'ou vzdeldvacich

systétmov a tym posilnenie principov a metdd vzajomného uznévania a zapocitavania
kvalifikacii.

5. Priklady dobrej praxe

Zapojenie zainteresovanych aktérov a diskusia

Spolkové ministerstvo Skolstva, umenia a kultiry iniciovalo a koordinuje tvorbu ramca
Vv spolupraci so Spolkovym ministerstvom vedy a vyskumu. Zapojeni su predstavitelia vSetkych
ministerstiev a spolkovych krajin, ako aj socialni partneri a ostatni zainteresovani aktéri z oblasti
vzdeldvania a odbornej pripravy.

Za narodny koordina¢ny bod je uré¢end OeAD (Osterreischischer Austauschdienst) — rakuska
Agentura pre medzinarodnu spolupracu vo vzdeldvani a vyskume.

Poucenie: Vhodné je hned’ od zaciatku zriadit’ jeden orgéan, ktory by riesil aj otdzky zabezpecenia
kvality a inStitucionalne zabezpecit' realizaény proces tvorby NKR a NSK.

Informovanost laickej i odbornej verejnosti prostrednictvom internetovych
portdlov

Zakladné informacie o rakuskom kvalifikatnom ramci (NQR) poskytuje internetovy portal*>
koordinatora pre NKR v tejto struktare:

e FEurdpsky kvalifikaény rdmec,
e Vyvoj NKR v Rakusku,
e Deskriptory NKR,
e Referencovacia sprdva rakiskeho NKR k EKR - Osterreichischer EQR-
Zuordnungsbericht,
Ulohy koordinaéného bodu,
Terminy NKR,
Vzdelavacie vystupy,
e NKR downloadcenter.
Poucenie: Vhodné je hned’ od zaciatku vytvorit’ jeden internetovy portal, ktory bude poskytovat
komplexné informacie o procesoch tvorby NKR a NSK.

Proces tvorby NKR a NSK

Uvodné prace k vyvoju NKR v Raktisku boli realizované od roku 2005 a proces tvorby NKR
a NSK bol podrobeny sirokej diskusii odbornej verejnosti, priebezne bolo spracovanych viacero

339 http://www.lebenslanges-lernen.at/home/nationalagentur lebenslanges lernen/ngr_koordinierungsstelle
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studii, konzultacnych sprav a dokumentov a uskutocnilo sa viacero pracovnych stretnuti,
workshopov a konferencii.

Poucenie: Proces tvorby NKR a NSK je dlhodoba riadend a koordinovana Cinnost’ Sirokého
okruhu institacii, kolektivov a jednotlivcov. Je vhodné zapojit' do procesu vsetky relevantné
inStitacie, kolektivy a Siroki odbornti verejnost’, viest' konzultacné procesy a vypracovavat
priebezné spravy o implementacii NSK.
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SKOTSKO

1. Pojem kvalifikacia

Agentura pre zabezpecenie kvality vysokoskolského vzdelavania (Quality Assurance Agency for
Higher Education, QAA) definuje kvalifikdciu ako ,,formdlne uznany akademicky doklad
(award), ako titul (degree), diplom alebo certifikat, udeleny za uspesné absolvovanie Studijného
programu“*. Skétsky urad pre kvalifikicie (Scottish Qualifications Authority, SQA)
zodpoveda za tri hlavné typy kvalifikacii: jednotky (Units), kurzy (Courses) a Group Awards.
Kvalifikacie sa preto daju chapat’ ako vzdelavacie programy poskytujuce pozadované vedomosti
a zrucnosti, ktoré sa realizuju v Skolach, vysSich odbornych Skolach (colleges) a v dalSich
Skoliacich centrach. Uvadzaju sa v Skotskom certifikate kvalifikacii (Scottish Qualifications
Certificate, SQC) a zvyc¢ajne sa konc¢ia hodnotenim nadobudnutych vedomosti a zru¢nosti.

#9 QAA. Glossary [online]. The Quality Assurance Agency for Higher Education. [cit. 2013-04-30]. Dostupné na
WWW: <http://www.gaa.ac.uk/AboutUs/glossary/Pages/glossary-g.aspx#qgl>.
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2. Narodna sustava kvalifikacii

2.1 Opis kvalifikacného systému

Za viacsinu hlavnych odbornych kvalifikacii zodpovedd SQA, ktory rozliSuje tri hlavné typy
kvalifikacii: 1. jednotky, 2. kurzy a 3. Group Awards.

1. Jednotky: vicSina jednotiek je navrhnutych tak, aby sa dali dokonlit za 40 hodin
vyucovacieho Casu a od kandidatov sa oCakéava, ze samostatne vykonaji niektora dodatocnu
pracu. Jednotka sa da dosiahnut’ absolvovanim hodnotenia, pricom ucitel’, lektor alebo cvicitel
mdze hodnotit’ pisomnu pracu, vysledky testov alebo praktickt pracu. Rozlisuju sa:

a) Narodné jednotky (National Units): daju sa ziskat' v Skolach, vyssich odbornych Skolach
(colleges) a v dalsich Skoliacich centrach. Jestvuje viac ako 3 500 jednotiek v Sirokej Skale
predmetov, resp. tematickych oblasti. Jednotky moézu figurovat’ ako samostatné kvalifikacie
alebo mézu byt zakomponované do narodnych kurzov (National Courses), National Progression
Awards (NPAs) anarodnych certifikatov (National Certificates, NCs). Narodné jednotky
jestvuji na siedmich trovniach: od pociatocnej trovne 1 (Access 1) az po pokrocilu vyssiu
uroven (Advanced Higher).

b) VysSie narodné jednotky (Higher National Units): daja sa ziskat’ najmé vo vyS$Sich odbornych
Skolach (colleges). Su stavebnymi kamenimi vysS$ich narodnych certifikatov (Higher National
Certificates, HNCs) a vysSich narodnych diplomov (Higher National Diplomas, HNDs), hoci s
aj samostatnymi kvalifikdciami. Zahfiiajd zrucnosti a vedomosti, ktoré Tudia potrebuju
V zamestnani v strednom manaZmente a na technickych tirovniach. Casto sa vyuzivaju aj na
postup do kurzov vo vy$Som vzdelavani.

¢) Jednotky SVQ (SVQ Units): zakladaji sa na narodnych Standardoch kompetencii nazyvanych
narodné Standardy povolania (National Occupational Standards), ktoré vypracovavaji sektorové
rady (Sector Skills Councils) zlozené z obchodnych komor (trade bodies), zamestnavatelov
a odbornikov. Kazda jednotka SVQ definuje jeden aspekt zamestnania a identifikuje, o je to byt
kompetentny v tejto pracovnej tlohe. Na ziskanie jednotky musia kandidati preukazat, ze st
kompetentni. Jednotky SVQ mézu byt zakomponované do Skétskych odbornych kvalifikacii
(Scottish Vocational Qualifications, SVQs).

2. Kurzy (Courses). RozliSuju sa:

a) Standard Grades: vSeobecne sa ziskavaji pocas dvoch rokov $tadia v tretom a Stvrtom ro¢niku
sekundarnych $kol. Studenti zvy¢ajne absolvuji sedem alebo osem predmetov vratane
matematiky a angli¢tiny. Jestvuju tri trovne stadia: zakladné (Foundation), v§eobecné (General)
a kreditové (Credit). VSeobecne plati, ze kandidati postupuju zo Standard Grades do narodnych
kurzov.

b) Narodné kurzy (National Courses): su dostupné na Siestich urovniach od pociato¢nej urovne 2
(Access 2) az po pokrocilu vysSiu troven (Advanced Higher). VicSina narodnych kurzov sa
sklada z troch jednotiek a externého hodnotenia, zvycajne skusky (s vynimkou pociatocnej
urovne 2 a3, kde nie je externa skuska). Skusky sa znamkujl a kontrolujii ich profesiondlni
skusajuci menovani SQA.

3. Group awards: st odborn¢ kvalifikacie zlozené z jednotiek a navrhnuté tak, aby pripravili I'udi
na zamestnanie, kariérovy rozvoj alebo prechod do d’alSieho stadia. Rozlisuju sa:
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a) National Progression Awards (NPAs): st ur¢ené na hodnotenie stanoveného stiboru zruc¢nosti
a vedomosti v Specializovanej odbornej oblasti. Vyuzivaju ich predovsetkym vyssie odborné
Skoly (colleges) pre kratke programy Studia. St spojené s narodnymi Standardmi povolania.

b) Narodné certifikaty (NCs): st primarne uréené I'ud'om vo veku 16 — 18 rokov a dospelym
Vv dennom vzdeldvani, spravidla vo vyssich odbornych skolach (colleges). Pripravuju kandidatov
na zamestnanie alebo d’alSie Studium prostrednictvom rozvoja skaly vedomosti a zru¢nosti. Maju
Specifické ciele, ktoré sa vztahuju k oblastiam povolani a st spojené s narodnymi Standardmi
povolania.

c¢) Professional Development Awards (PDAs): su kvalifikacie pre I'udi, ktori st uz v povolani
alebo zamestnani a chct si rozsirit’ svoje zru€nosti. V niektorych pripadoch st uréené pre I'udi,
ktori chcu nastupit’ do zamestnania. Daju sa ziskat’ na pracovisku alebo vo vyssej odbornej skole

(college).

d) Vyssie narodné kvalifikacie (Higher National qualifications): zvyc€ajne sa ziskavaji vo vyssej
odbornej Skole (college). Rozlisuju sa vyssie narodné certifikaty (Higher National Certificates,
HNCs) a vyssie narodné diplomy (Higher National Diplomas, HNDs). HNCs a HNDs poskytuju
zrucnosti a vedomosti potrebné na odborny vycvik k zamestnaniu v strednom manazmente a na
technickej tirovni. Skladaji sa z vysSich narodnych jednotiek a pokryvaju Siroku skalu povolani.
Mnoho HNDs umozniuje vstup do druhého alebo treticho ro¢nika kurzov udelujucich titul
(degree courses).

e) Skotske odborné kvalifikacie (SVQs): st kvalifikacie zalozené na pracovnych kompetenciach
a zakladaji sa na narodnych Standardoch povolania. Tieto Standardy opisuji kompetencie
potrebné na vykon konkrétnej pracovnej ulohy. SVQs poskytuju dokaz, ze jednotlivec ma
vedomosti a technické sposobilosti na vykonavanie pracovnej ulohy. M6zu byt dosiahnuté vo
viacSine zamestnani a si k dispozicii pre vSetky typy a urovne prace. Primarne st urcené
kandidatom v zamestnani na plny ivézok a na pracovisku. SVQs maju pét’ irovni.

Okrem toho jestvuje Scottish Baccalaureate, ktory moézu Studenti absolvovat’ ako alternativu
k narodnym kurzom na vysSej urovni (Highers) a pokrocilej vyssej urovni (Advanced Highers).
Jestvuju dva Scottish Baccalaureate: z prirodnych vied a z jazyka. Kazdy Scottish Baccalaureate
sa skladd znarodnych jednotieck na vySSej Urovni apokrocilej vySSej urovni
a z interdisciplinarneho projektu.

Mimo kvalifikacii, za ktoré zodpovedd SQA, jestvuji kvalifikacie inStitacii vysokoskolského
vzdelavania. Vztahy medzi vietkymi spomenutymi kvalifikaciami upravuje Skotsky kreditovy
a kvalifikaény ramec®*! (Scottish Credit and Qualifications Framework, SCQF), ktory jednotlivé
kvalifikacie zarad’uje do 12 Grovni, pricom kazda kvalifikdcia mé zaroven pridelen¢ kredity.

2.2 Tvorba a uzndvanie kvalifikdcii

V tejto Casti sa zameriame na tvorbu skotskych odbornych kvalifikacii (SVQs), ktoré su zalozené
na kompetenciach vychadzajucich z narodnych Standardov povolania (National Occupational
Standards, NOS). SVQs reflektuji vedomosti a zru¢nosti potrebné na efektivne vykonéavanie

1 SCQF je dostupny na strankehttp://www.scqf.org.uk/features/Framework.htm.
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prace. Kandidat ziska kvalifikaciu poskytnutim dokazu, ze dokéze kompetentne a konzistentne
naplnit’ Standardy vo vSetkych pozadovanych aspektoch. Za stanovenie kritérii tykajucich sa
schvalovania certifikacnych organov (awarding bodies) a akreditaciu SVQs zodpovedd SQA.

SQA schval'uje certifikacné organy a len tieto schvalené organy mozu ziadat' o akreditaciu pre
ich SVQs. Ziadost’ certifikaéného organu musi mat’ podporu prislusnej sektorovej rady (Sector
Skills Councils, SSCs) alebo organu na tvorbu Standardov (Standards Setting Bodies, SSBs).
Ziadost musi mat' aj podporu $kotskych zamestnavatelov. SQA vyzaduje, aby podpora
zamestnavatel'ov bola Specifickd pre kvalifikdciu a certifikacny organ a mala by demonstrovat’
potrebu konkrétnej kvalifikacie. Ziadost’ o akreditaciu by mala zahffiat’ nasledujice informécie:
zdovodnenie kvalifikacie (ucel a ciel'), prilezitosti na postup, udaje o obsahu kvalifikacie
(narodné Standardy povolania, Struktara, hodnotiaca stratégia, zdkladné zruc¢nosti), metodologiu
hodnotenia, podporu zo sektorovej rady, podporné materiadly vratane poziadaviek na dokazy,
marketingovy plan, podporu od $kotskych zamestnavatel'ov.

Akreditacny manazér (Accreditation Manager) v SQA posudi ziadost’ a predlozi ju na zasadnutie
Akredita¢nej koordinaénej skupiny (Accreditation Coordination Group, ACG), ktora rozhodne,
¢1 SVQ akreditovat’, akreditovat’ s podmienkami alebo odlozit’ akreditaciu. SVQ sa akredituje na
urcité obdobie. Ak SVQ ziska akreditaciu, o rozhodnuti informuje certifikaény organ. SQA tiez
informuje sektorovi radu alebo organ na tvorbu Standardov, ktory Specifikoval Struktiru, na
ktorej sa SVQ zaklada®¥,

2.3 Uzndvanie vysledkov neformdlneho a informdlneho ucenia sa

Pre kazdy prvok kazdej SVQ jednotky jestvuju poziadavky na dokazy, ktoré vyjadruju, aké
dokazy sa musia zhromazdit, aby kandidat preukdzal kompetencie. Jestvuji tri hlavné typy
dokazov: vykonové dokazy, vedomostné dokazy a dokazy predchadzajiceho vzdelavania.
Doékazy predchadzajiiceho vzdelavania su zname aj ako akreditacia predchadzajuceho ucenia sa
(Accreditation of Prior Learning, APL). Je to dokaz o aktualnej kompetencii kandidata odvodeny
Z uz jestvujucich zdrojov, ako st predchadzajuce pracovné skusenosti, odborny vycvik alebo
travenie volného dasu®*,

http://lwww.scqf.org.uk/content/files/resources/SCQF_handbook FULL_- amended_Dec_09.pdf
Do hodnotenia SVQs st zapojeni Styria aktéri:
1. Kandidat: osoba, ktora chce ziskat’ SVQ (napr. zamestnanec).

2. Hodnotitel: osoba, ktord hodnoti kandidatov a rozhoduje, ¢i st kompetentni (napr.
supervizor).

2 SQA. 2009. Developing, Maintaining and Reviewing Scottish Vocational Qualifications: The roles of awarding
bodies, Sector Skills Councils and Standards Setting Bodies. SQA Accreditation, 2009. [cit. 2013-04-30]. Dostupné
na WWW: <http://www.sqa.org.uk/sqa/files_ccc/SQA%20Accreditation%20-
%20Developing,%20Maintaining%20and%20Reviewing%20SVQs%20May%202009.pdf>.

3 SQA. 2006. SVQs: a guide for employers [online]. Scottish Qualifications Authority, 2006, 19 s. [cit. 2013-04-
30]. Dostupné na WWW: <http://www.sga.org.uk/files_ccc/SQA_SVQ handbook.pdf>, s. 14.
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3. Interny overovatel: jednotlivec nominovany centrom (napr. obchodna spoloc¢nost), ktory
zabezpecuje, aby vSetci hodnotitelia jednotne a konzistentne uplatiiovali Standardy (napr.
supervizorov usekovy manazér).

4. Externy overovatel: jednotlivec menovany SQA, ktory zabezpecuje, aby vSetky centra
jednotne a konzistentne uplatiiovali Standardy.

Uznavanie predchadzajiceho vzdelavania je zakomponované aj v SCQF. Tam, kde jednotlivci
ziskali vzdelanie informalne, ako napriklad prostrednictvom Zivotnych skusenosti, prace alebo
dobrovolnych aktivit, mozno vyuzit' uznavanie predchédzajuceho vzdeldvania. Uznavanie
predchadzajtceho vzdelavania®** sa moze realizovat pre osobny alebo kariérovy rozvoj alebo
pre ziskanie kreditov pre ostatné kvalifikacie alebo vzdelavacie programy. V zavislosti od toho
sa rozliSuje formativne uzndvanie a sumativne uzndvanie.

1. Formativne uznavanie: Formativne uzndvanie nevedie k udeleniu kreditov. Zahfiia vyuZivanie
SCQF na ben¢markovanie vzdelavacich vystupov bez pouzitia formalneho procesu hodnotenia
a pridelovania kreditov. Formativne uznavanie podporuje osobné vzdeldvanie a kariérovy rozvoj
prostrednictvom vytvarania individualneho vzdeldvacieho planu alebo osobného rozvojového
planu®®.

2. Sumativne uzndvanie: Sumativne uzndvanie vedie k udeleniu kreditov. Zahfiia formalne
hodnotenie a udelenie kreditov za predchadzajiuce vzdelanie, ktoré este nebolo hodnotené alebo
ohodnotené kreditmi. Predchadzajuce vzdeldvanie jednotlivca sa porovnava s cielmi a/alebo
vystupmi vzdelavacieho programu, pre ktory sa zZiada sumativne uznavanie. Proces sumativneho
Uznavania urcuje Uroven a pocet kreditov, ktoré sa mozu udelit’ predchddzajicemu vzdelavaniu
a moze viest' k udeleniu Specifickych kreditov v ramei vzdelavacieho programu alebo k vstupu
do vzdelavacieho programu ako alternative k beznym vstupnym poZiadavkam. Formalne
udelenie Urovni a kreditov za uznavanie predchédzajuceho vzdeldvania mézu vykonavat len
organy na udelovanie kreditov v kontexte jasne definovanych mechanizmov zabezpecenia
kvality3*©.

2.4 Zabezpeclovanie kvality

Jednym z opatreni na zabezpeCovanie kvality, ktoré pouziva SQA, je verifikacia. PouZziva sa na
potvrdenie, ¢i:

a) hodnotiace rozhodnutia vzdelavacich centier su spravne (platné, spolahlivé a pouzitelné),

b) narodné Standardy sa pouzivaju jednotne,

c¢) hodnotenia su presne a dosledne uplatiiované v pripade vSetkych kandidatov a tirovni.

4 pripadové $tiidie vyuzitia RPL st dostupné na  http://www.scqf.org.uk/RPL/Case%20Studies.

¥5 SCQF PARTNERSHIP. 2009. SCQF Handbook: User Guide [online]. Glasgow: The Scottish Credit and
Qualifications Partnership, 20009, 140 S. [cit. 2013-04-30]. Dostupné na WWW:
<http://www.scqf.org.uk/content/files/resources/SCQF handbook FULL - amended Dec_09.pdf>, s. 60.

346 Tamze, s. 61.
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Rozlisuje sa:

1. Internd verifikacia: Skoliace centrd su zodpovedné za vnutornu verifikaciu ich hodnotenia. To
znamena, ze centra by mali mat’ vnutorny verifikaény systém.

2. Externa verifikacia: na zabezpecenie narodnej konzistentnosti v hodnotiacich rozhodnutiach
SQA ustanovuje skusenych ucitel'ov/lektorov, ktori maji dobré predchadzajuce skusenosti
V poskytovani a hodnoteni svojho predmetu, aby v centrach vykonali externu verifikaciu®*'.

Napriklad v centrach zabezpecujucich SVQs sa externa vizitacia uskutociiuje aspon raz ro¢ne**®,

2.5 Poskytovanie informdcii o povolaniach, vzdeldvacich programoch
a kvalifikdcidch

Na pomoc pri hl'adani price arozvijani pracovnej kariéry sluzi Specializovana internetova
stranka*. Obsahuje napriklad nastroje na vyhl'adavanie vhodnej kariéry, kurzov (d4 sa nastavit
vzdialenost’ od konkrétnej lokality) a zamestnania a identifikovanie svojich silnych stranok.

Informécie o kvalifikaciach SQA st zverejnené na internetovej stranke SQA*°. Pre kazdy typ
kvalifikacie jestvuje samostatny vyhladdvaci systém, vd’aka ktorému sa zaujemcovia moézu
dostat’ k informaciam o konkrétnych kvalifikaciach. Napriklad SVQs sa daji vyhladavat’ podla
odborov®! alebo podla viacerych kritérii prostrednictvom vyhladdvada akreditovanych
kvalifikacii®*2. Napriklad o kvalifikacii SVQ 3 Narabanie s jedlom a napojmi (Food and Drink
Operations) na urovni 6 SCQF sa najprv uvadzaju nasledujice informacie: preco ziskat' tato
kvalifikaciu, komu vyhovuje tato kvalifikacia, prechod, schval'ovanie a ako hodnotit’. Nasledne
sa uvadzaju informdcie o Strukture kvalifikacie, prislusnych certifika¢nych orgdnoch atd’.>*®

Podporné materialy pre Skotske narodné kvalifikidcie sa nachadzaji na stranke Education
Scotland®**,

Vsetky kvalifikacie a vzdelavacie programy, ktoré boli zaradené¢ do SCQF, st sucastou
elektronicke;j databaizy355. O kazdom programe sa tu wuvadza jeho nazov, vlastnik
kvalifikacie/programu, ndzov prislusného organu na pridelovanie kreditov, Uroven SCQF,

uroveit EKR, pocet kreditov, odbory (subjects), opis, cielova skupina a datum schvalenia.

%7 SQA. Verification [online]. Scottish Qualifications Authority. [cit. 2013-04-30]. Dostupné na WWW:
<http://www.sga.org.uk/sqa/3911.htmi>.

8 SQA. SVQ External Verification [online]. Scottish Qualifications Authority. [cit. 2013-04-30]. Dostupné na
WWW: <http://www.sga.org.uk/sqa/36501.2066.html>.

9 Dostupné na stranke: http://www.myworldofwork.co.uk. Pozri aj box 13 venovany tejto stranke.

%0 Dostupné na stranke: http://www.sga.org.uk/sqa/41278.html.
351

Dostupné na stranke: http://www.sga.org.uk/sga/41339.2571.html.

%2 Dostupné na stranke: http://www.sqa.org.uk/sqa/47951.3124.html.

%3 SQA. Food and Drink Operations [online]. Scottish Qualifications Authority. [cit. 2013-04-30]. Dostupné na
WWW: <http://www.sga.org.uk/sqa/66003.html>.

34 http://www.educationscotland.gov.uk/nationalqualifications/index.asp

%% Databéza je dostupné na stranke http://www.scqf.org.uk/Search%20The%20Database.
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Spravnost’ informécii v databaze zavisi od organov na pridelovanie kreditov. Databaza
neobsahuje programy, ktorych vysledkom je udelenie titulu.

3. Vzdelavacie vystupy

Jednou z podmienok zakomponovania kvalifikacie do SCQF je aj to, Ze vzdelavanie sa musi
zakladat’ na vzdelavacich V}'/stupoch356. Vzdelavacie vystupy su ,, vyjadrenia toho, co uciaci sa
vie, rozumie a je sposobily robit po ukonceni vzdeldvacieho procesu, definované v zmysle
vedomosti, zrucnosti a kompetenciz"‘357. Pri pisani cielov vzdelavania sa odportca pouzit
Bloomovu taxonémiu ako referenény nastroj na hladanie aktivneho slovesa, ktoré zodpoveda

, . .. 358
urovni vzdelavania™".

SVQs priamo vychadzaju z narodnych Standardov povolania (NOS), ktoré su ,,vyjadrenia
Standardov vykonu, ktory musi jednotlivec dosiahnut’ na plnenie Uloh na pracovisku, vratane
Specifikacii podpornych vedomosti a porozumenia®. Tieto Standardy nie su formulované podla
jednotlivych povolani, ale podl'a konkrétnych pracovnych ¢innosti v rdmci jednotlivych povolani
a pracovnych oblasti. V NOS sa teda napriklad nenachddzaju Standardy pre povolanie
caSnik/servirka, ale Standardy ako napriklad ,,Servirovat’ népoje®, ,,Pripravovat’ a servirovat
hortice napoje pomocou Specializovaného =zariadenia“ atd’. Tieto Standardy sa nasledne
podrobnejsie Struktiruji na: 1. vykonové kritéria (Performance criteria) formulované ako ,,musis
byt spdsobily*“ (You must be able to:) a 2. vedomosti a porozumenie (Knowledge and
understanding) formulované ako ,,potrebuje$ poznat' arozumiet* (You need to know and
understand:). Ide teda o vyjadrenia vo forme vzdelavacich vystupov. V kazdom NOS sa
uvadzaju aj relevantné povolania. Pri servirovani napojov je to ¢len pracovného kolektivu (team
member), ¢aSnik/¢asnicka, barman (bar staff). NOS sa priamo implementuji do SVQs. Znamena
to, Ze jednotky, ktoré uchadzac¢ musi splnit, aby ziskal SVQ, sa v principe zhoduji s NOS (maju
rovnaky nazov) a priamo preberaju kompetencie obsiahnuté v NOS.

Priklad:

Kvalifikacia: SVQ 3 Narabanie s potravinami a napojmi (Food and Drink Operations) na urovni
6 SCQF*®.

Povinna jednotka: 3076 Monitorovat’ hygienické, bezpe€nostné a environmentilne systémy

V potravinovej vyrobe®®.

%% SCQF PARTNERSHIP. 2009. SCQF Handbook: User Guide [online], s. 11.

%7 SCQF PARTNERSHIP. 2010. SCQF Credit Rating Criteria Explained: Learning Outcomes, Notional Learning
Hours and Assessment [online]. Glasgow: The Scottish Credit and Qualifications Partnership, 2010, 24 s. [cit. 2013-
04-30]. Dostupné na WWW:

<http://www.scqf.org.uk/content/files/criteria%20explained%20FINAL %20file%20for%20print.pdf>, s. 2.

38 Tamze, s. 10.

%9 Dostupné na stranke: http://www.sga.org.uk/sqa/files_ccc/FoodandDrinkOperationsStructureGG5123.doc.

%0 Dostupné na stranke: http://www.sqga.org.uk/sqa/files/aq/F2P104.pdf.
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Musi§ byt’ sposobily: Potrebujes preukézat’:

1. Oznamovat’ stav dodrziavania Doklad o oznamovani stavu dodrziavania v sulade
S postupmi na pracovisku

To znamena:

Zaviest hygienické, bezpecnostné

a environmentalne monitorovacie systémy pre
vsetky  operacie vramci tvojej  oblasti
zodpovednosti.

Monitorovat podmienky na zabezpecCenie
splnenia poziadaviek hygienického,
bezpec¢nostného a environmentalneho systému

4. Motivy a vysledky zmien v kvalifika¢nom systéme

Skotsky kreditovy a kvalifikaény ramec (Scottish Credit and Qualifications Framework, SCQF)
sa definuje ako ,,dobrovolny rdmec obsahujuci spolo¢ny subor referenénych bodov pre
vzdelavanie, ktoré je zalozené na vystupoch, je hodnotené a mé zabezpeent kvalitu“***. Bol
zavedeny Vv roku 2001 ajeho cielom je v pripade potreby zahrnut' vsetky kvalifikacie a
hodnotené vzdelavanie v Skétsku do SCQF, aby uciaci sa mohli identifikovat’ svoju aktualnu
poziciu v ramci a mohli planovat’ svoje budice vzdelavacie cesty. Ramec podporuje vsetkych
skotskych ob&anov, poskytovatelov vzdelavania a zamestnavatelom tym, 7¢%%:

1. poméha 'ud'om vsetkych vekovych kategorii a v rozmanitych zivotnych situacidch ziskat
pristup k vzdelavaniu a odbornej priprave pocas ich Zivota, aby naplnili svoj osobny, socialny a
ekonomicky potencidl,

2. umoziluje zamestnavatel'om, uciacim sa a verejnosti chapat’:
a) uplny rozsah skotskych kvalifikécii,

b) ako kvalifikacie navzijom suvisia a ako suvisia s ostatnymi formami hodnoteného
vzdelavania,

¢) ako rozlicné typy kvalifikacii mozu prispievat’ k zlepSovaniu rozvoja a vyuZivania zrucnosti
pracovnej sily,

d) ako Skotske kvalifikéacie suvisia s kvalifikdciami v inych krajinach,

e) ako modze vyuzivanie deskriptorov trovni pomdct’ rozvoju kvalifikacii a ben¢markovaniu
zrucnosti a skusenosti vo vSetkych odvetviach,

%1 SCQF PARTNERSHIP. 2009. SCQF Handbook: User Guide [online], s. 14.

%2 SCQF PARTNERSHIP. Delivering Our Strategic Objectives : Through the Operational Plan 2013-14. [online].
Glasgow : The Scottish Credit and Qualifications Partnership, 9 s. [cit. 2013-04-30]. Dostupné na WWW:
<http://www.scqf.org.uk/content/files/SCQFP%200perational%20P1an%202013-14.pdf>, s. 2.
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3. poskytuje ramec, ktory plne podporuje prenos kreditov a uznavanie predchadzajiceho
vzdelavania: to poskytuje cestu pre jednotlivcov, zamestnavatelov a institacie dosiahnut
hodnotu za peniaze (value for money), optimalizovat' G¢innost’ Uspor a zabezpecit, aby sa
vzdelavanie nemuselo opakovat’.

SCQF pre porozumenie a porovnanie kvalifikacii a vzdelavacich programov pouziva dve
meradla: irovne (je ich 12) a kredity (jeden kredit predstavuje mnozstvo vzdeldvania dosiahnuté
prostrednictvom hypotetickych 10 hodin vzdelavacieho Casu).

5. Priklady dobrej praxe

Prenos kreditov je ,,proces uzndavania predchddzajiiceho vzdeldvania, ktorému boli pridelené
kredity“*®®, V niektorych pripadoch mozno presunat’ kredity do inych vzdelavacich programov,
aby sa zabezpecilo, ze uciaci sa nemusi opakovat’ Ziadne vzdeldvanie, ktoré uz absolvoval.
Univerzity, vysoké skoly, SQA a iné certifikacné organy rozhoduju, kolko kreditov ziskanych
z predchadzajuceho vzdeldavania sa moéze presuntt’ do ich programu. V zavislosti od poziadaviek
programu sa da preniest’ Cast’ alebo vSetky vSeobecné kredity. Kredity, ktoré sa presunti do iného
programu sa ozna&uji ako $pecifické kredity®®.

Prenos kreditov moze pomoct’ pokro€ilym vstup do inych programov a pomdct’ uciacim sa, ktori
- 365
cheu™:

1. prestupit’ z jednej fakulty na univerzite na druhu fakultu alebo prestupit’ z univerzity na vyssiu
odbornu skolu (college) a opacne,

2. prestupit’ z kurzu HNC (vys8i ndrodny certifikat) alebo HND (vy$§i narodny diplom) na
vysokej Skole na kurz univerzity, ktorého vysledkom je titul a opacne,

3. zapocitat’ kreditové vzdelavanie z in¢ho formalneho vzdelavania a odbornej pripravy do iné¢ho
vzdelavacieho programu.

Niektoré scendre, ktoré ilustruji, kedy uciaci sa dosiahli vzdelanie, ktorému boli pridelené

kredity a vyuzili tieto kredity na zaatie d’al§icho $tudia®®®:

1. Uciaci sa ziskal Professional Development Award (PDA) v inzinierskej praxi: elektrické inzinierstvo
na urovni 7 SCQF so 48 kreditmi a chce si urobit’ vyssi narodny certifikat (HNC) v inzinierskej praxi.
Vsetkych 48 kreditov za PDA jednotky sa mu zapocita do HNC a uciaci sa musi na ziskanie HNC
dosiahnut’ len d’alsich 48 kreditov.

2. U¢iaci sa dokon¢il vyssi narodny certifikat (HNC) v socialnej starostlivosti so $kotskou odbornou
kvalifikaciou 3 (SVQ3) v zdravotnej a socialnej starostlivosti o dospelych a chce Si urobit’ bakalara
(BA) v socialnej praci. Jedna univerzita prenasa 120 vSeobecnych kreditov na urovni 7 ako Specifické
kredity (cely prvy ro¢nik) do BA.

%3 SCQF PARTNERSHIP. 2009. SCQF Handbook: User Guide [online], s. 53.

%4 SCQF PARTNERSHIP. 2010. SCQF Credit Rating Criteria Explained: Learning Outcomes, National Learning
Hours and Assessment [online], s. 7.

%5 SCQF PARTNERSHIP. 2009. SCQF Handbook: User Guide [online], s. 53.

366 Tamze, s. 54.
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3. Uciaci sa dokoncil prvy ro¢nik stiidia mediciny (Medical Degree) na jednej univerzite a chce prejst’
na $tadium prirodnych vied (Science Degree) na inej univerzite. Jeho predchadzajice dosiahnuté
vzdelanie ma hodnotu 120 v§eobecnych kreditov na Grovni 7. Prijimajica univerzita presunie do svojho
Studia 100 z nich ako Specifické kredity na urovni 7.

4. Uciaci sa dokoncil Cast’ inzinierskeho $tudia (Degree in Engineering) na univerzite a chce prejst’ do
vys$sieho narodného diplomu (HND) v informacnych technologiach na jednej skotskej vysokej skole.
Vzdelanie dosiahnuté na univerzite méa hodnotu 80 vSeobecnych kreditov na urovni 7 a Cast’ z nich je
z projektovania pomocou poéitaca (computer-aided design). Vysoka Skola presunie do HND 20
kreditov ako Specifické kredity na Grovni 7.
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Priloha B — Struktira kvalifika¢nej karty vo vybranych krajinach

Ceska republika?’67

V NSK sa 0 tiplnej profesijnej kvalifikacii (UPK) uvadzaji vzdy tieto udaje:

nazov a ¢iselné oznadenie (kod) UPK,

uréenie, ktorého povolania, pripadne ktorych povolani sa UPK tyka,

ak ide o UPK, ktora sa ¢leni na PK, uvadza sa aj zoznam vietkych PK, ktorych ziskanie je
predpokladom ziskania UPK,

doklady potvrdzujuce ziskanie danej UPK.

V NSK sa o profesijnej kvalifikacii (PK) uvadzaja vzdy tieto tidaje:

nazov a ¢iselné oznacenie (kod) PK,

kvalifikacny Standard danej PK, vratane nadviznosti na iné kvalifikécie,

uréenie vizby na konkrétne povolanie, pre ktoré preukazuje dand PK odbornu
sposobilost’,

hodnotiaci Standard danej PK a udaje, ¢i sa na vykonanie skusky vyzaduje zdravotna
sposobilost’,

ak ide o PK, ktora je sicastou UPK, uvadza sa aj zoznam vsetkych nadvizujucich PK,
ktorych ziskanie je predpokladom ziskania UPK,

nazov prislusného autorizujiceho organu,

zoznam autorizovanych osdb opravnenych overovat’ dosiahnutie odbornej spdsobilosti
vyzadovanej na ziskanie osved¢enia o danej PK,

udaj, ¢i skuska prebicha pred autorizovanou osobou alebo pred skuSobnou komisiou,
Vv pripade skusky pred skuSobnou komisiou tieZ pocet clenov komisie pre danu PK.

Dansko

Spravovanim datab4zy akreditovanych vzdelavacich programov, kvalifikacii a povolani je
poverené Ministerstvo $kolstva a mladeze (Ministeriet for Born og Undervisning), ktoré na

svojom portali Sprievodca vzdelavanim (Uddannelses guiden)

%8 noskytuje opisy takmer 500

povolani zoskupenych do 20 oblasti.

Opis jednotlivych povolani obsahuje:

podrobny opis typickych vykonavanych pracovnych ¢innosti a uloh,

mozné spdsoby vykonavania povolania (zamestnanie, Zivnost),

priemerny plat v povolant,

aktualne pracovné prileZitosti v jednotlivych danskych regionoch,

moznosti d’alSieho profesijného rastu,

web linky na ziskanie d’alSich informacii o povolani (profesijné organizacie).

%7 7droj informécii http://novyportal.narodnikvalifikace.cz .

%8 Dostupné na http://www.ug.dk/Job .

158


http://novyportal.narodnikvalifikace.cz/
http://www.ug.dk/Job

Databaza kvalifikacii

%9 obsahuje:

zékladné informacie o vzdelavacom programe na ziskanie kvalifikacie (ciel'ova skupina,
ocakavané vystupy vzdelavania, moznosti uplatnenia sa v praxi),

nazov kvalifikacie,

druh/stupen vzdeldvania ajeho umiestnenie v Kvalifikatnom ramci pre celozivotné
vzdelavanie,

bezna dizka trvania vzdelavania,

prijimacie poziadavky,

poplatky za vzdelavanie/Skolné,

aktualna ponuka vzdeldvania.

Francuzsko

Struktura karty kvalifikacie je publikovana v Narodnom registri profesijnych kvalifikacii®™;

Opisny suhrn kvalifikacie

Nézov kvalifikacie

Autorita zodpovedna za certifikaciu

Organ pripravujuci referencie

Certifikacna autorita kvality

Uroven alebo oblast’ ¢innosti

Kolektivne zmluvy

Kéd v narodnej Strukture odvetvi

Suméarny prehl'ad zamestnania alebo poZadovanych zru¢nosti a kompetencii
Podniky alebo typy zamestnani dostupné pre drzitelov tejto kvalifikacie, diplomu,
certifikatu

NajbliZsie prepojenia na kody ROME

Ako ziskat’ tato kvalifikéaciu

Opis komponentov certifikacie

Platnost’ nadobudnutych komponentov

Poziadavky na registraciu pre certifikaciu (udelenie kvalifikacie) Ano |Nie |ZloZenie komisie

Po odborne;j priprave ako Student alebo so statusom Studenta

V ucnovskej priprave

Po odbornom kurze

Zamestnanec s kontraktom

%9 Dostupné na http://www.ug.dk/Uddannelser .

$70 Dostupné na http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=5226 .
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Na zaklade individuélnej prihlasky

Na zaklade predchadzajucej skusenosti (VAE)

Ano Nie

Dostupné v Novej Kaleddnii

Dostupné vo Francuzskej Polynézii

Prepojenie s inymi kvalifikaciami
Eurépske alebo medzinarodné dohody
Pravny zéklad

Vseobecny predpis €.

Referencia na datum vytvorenie zdznamu (alebo vymazanie zdznamu)
Iné referencie

Statistika

Iné zdroje informacii

Umiestnenie certifikacie

Umiestnenie sprav o certifikacnom orgéane
Historia certifikdcie

Predchadzajuca certifikacia

Holandsko

Profesijné kompetencéné profily (PCP), kvalifika¢né profily (QP) a kvalifika¢né zlozky/dosier
(QD) sa tvoria podla formatov povodne predpisanych®”* COLO (narodné odborné centra pre
odborné vzdelavanie, pripravu a trh prace)®’%.

Profesijny kompeten¢ny profil obsahuje nasledovné informacie:

e vSeobecné informacie (nazov profilu alebo profesie, zdroje informacii/zdrojové
dokumenty, validizujuce organizacie, nazvy moznych povolani),

3 Pozri Dutch competence-based qualification system: Background, structure, procedure, concepts, and formats;
dostupné na:
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CCOQFjAA&url=http%3
A%2F%2Fwww.project-ngf-

sqf.eu%2Ffileadmin%2FDateien%2FWorkpackages%2FWP2%2FKCH 2010 Dutch competence-

based qualification system.doc&ei=dLJIUprELMge0wW8-
ICOQCwW&Usg=AFQjCNGO00rreFQNtTT4lggNvLv81cIJMpwA&bvm=bv.55123115,d.bGE

%72 17 centier zdruzenych do COLO (pozri http://www.workplacement.nl/tl_files/bestanden/colo-folder-engels.pdf)
plnilo o. i. rolu sektorovych rad. Od roku 2011 bolo COLO transformované na Nadaciu pre spolupracu OVP a trhu
prace (SBB), pozri http://www.s-bb.nl/homepage.html a http://www.s-bb.nl/sector-councils-for-vet.html .
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e opis profesie (profesijny kontext/aktivity, Ulohy a zodpovednosti, zlozitost, typické
profesijné postoje, trendy a inovacie v profesii, moznosti kariéry),

e zoznam kla¢ovych uloh,

e opis klIicovych uloh (pre kazda klIicovu ulohu: proces, ulohy/zodpovednosti, zlozitost,
zapojené strany, prostriedky, kvalita procesov a produktov/sluzieb, moznosti a problémy),

e zoznam a opis kIicovych problémov (pre kazdy klIi¢ovy problém: kratky opis typickych
problémov, moznosti a dilemy, s ktorymi je profesiondlny pracovnik konfrontovany
V praci),

e profesijné kompetencie a kritéria uspechu (pre kazdu profesijnu kompetenciu: uplny opis
kompetencii potrebnych na riadny vykon kli¢ovych uloh, a kritérid uspechu z hladiska
procesov a vysledkov),

e kompeten¢nd matica (krizova tabulka profesijnych kompetencii a klucovych tloh
a problémov, pricom st zobrazené len vztahy medzi nimi, nie vSak kritérid tispechu).

Kvalifika¢ny profil (QP) obsahuje nasledovné informaécie:
Cast’ I: KI'acové QP — ktoré stanovuje ministerstvo skolstva

e VsSeobecné informacie (nazov QP, datum, cislo verzie, majitel, organizacia, zdroje
a referen¢né dokumenty, validujuca organizacia a datum),

e Specifické informacie (stru¢ny opis QP, miesto v kvalifikacnej Strukture a vztahy s inymi
QP, klasifikacia a uroven QP, odliSnosti, procesy hodnotenia, nazov certifikatu, mozné
certifikované jednotky v rdmci QP a mozné pravne poziadavky na vykon profesie),

e zoznam kl'icovych uloh,
e zoznam kl'icovych problémov,

e kompetenéna matica (v ktorej je zoznam kompetencii vo vztahu ku kI'i¢ovym tloham
a kl'a¢ovym problémom).

Cast’ II: Rozpracovanie QP — ktoré je stanovené jednotlivymi odbornymi centrami
e Specializacie (ak je to vhodné: ndzov Specializécie, struény opis, zoznam klI'i¢ovych uloh,
kl'icovych problémov a kompetencii),

e podrobnejsie kl'aCové tlohy (rozpracovany opis klIicovych uloh, pri kazdej klIicovej ulohe:
proces, ulohy/zodpovednosti, zlozitost, prostriedky, kvalita procesov a vysledkov, moznosti
a dilemy),

e kompetencie a kritéria ich zvladnutia (za kazda kompetenciu: nazov, definicia kompetencie,
kritéria jej zvladnutia z hl'adiska procesu a vysledkov),

e zloZenie QP (rozdiel medzi klI'icovym QP a Specializaciami; pre kazdy z nich: zoznam
kl'a¢ovych uloh, klI'i€ovych problémov a kompetencii),

e certifikované jednotky (nazov certifikovanej jednotky, klucové ulohy, problém
a kompetencie),
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e kompeten¢na matica (rozpracovana matica, v ktorej si kompetencie vo vztahu ku vSetkym
kI"aiCovym tlohdm a problémom kI'i€ovej kvalifikacie a jej Specifikacii),

e potvrdzujuci dokument (dokument, v ktorom je zohl'adneny proces rozvoja a urobené vol'by
V odbornej priprave).

Kvalifika¢ny dosier (QD) pozostava z celého QP plus vsetkych zdrojovych dokumentov
a referencnych dokumentov (Cast’ I1I).

Cast’ I: Jadro QP

Cast’ II: Rozpracovanie QP

Cast’ III: Zdrojové dokumenty - povinné zdrojové dokumenty su:

vSetky zodpovedajiuce PCP,

ucebny a obciansky profil,

referen¢ny dokumenty pre jazyky,

vsetky ostatné relevantné dokumenty pre tvorbu alebo pochopenie QP.

Irsko

373

Struktura karty dokladu v registri dokladov pre d’alsie vzdelavanie®’:

nazov,

kod,

uroven (NKR),

typ (hlavny, mensi, osobitny, doplitujici),

oblast’ (ur¢enych bolo 9 oblasti vzdelavania rozdelenych do podoblasti a domén),

pocet kreditov,

datum aktivécie,

datum publikovania,

datum revizie,

datum deaktivacie (v pripade deaktivovanych dokladov),

stav (aktivny, neaktivny, reviduje sa).

Specifikdcia dokladu (pri hlavnych dokladoch je nazov Specifikdcia certifikatu, pri
mensSich Specifikdcia komponentu, obsahuje odkaz na Standard dokladu so vzdelavacimi
vystupmi),

informacia o validacii (obsahuje odkaz na stranku FETAC-u s informaciami o validacii
programov),

dodatok k osved¢eniu (na ucely Europassu).

%7 Dostupné na http://www.fetac.ie/fetac/awardsinfo/directory/directory.htm .
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Pri hlavnych dokladoch je uvedeny zoznam povinnych a volitelnych mensich (resp. aj
osobitnych) dokladov, z ktorych si mozno hlavny doklad ,,vystavat™, a to vratane odkazov na ne

a vratane poctu ich kreditov.

Nemecko®"

Struktura kvalifikaénej karty obsahuje tieto zakladné daje:

e povolanie

e kvalifikacia

certifikacné miesto

ISCED 97

vstupné podmienky

ukoncenie vzdelavania

pokracovanie vzdelavania

Miesto vzdelavania

dizka vzdelavania

legislativne podklady, u¢ebné plany, atd’.
NKR/EKR troven

stru¢né zdovodnenie priradenia tirovne.

Pri povolaniach, na ktoré sa pripravuju v uznanych odboroch vzdelavania (Berufsausbildung)
podla prislusnych predpisov, sa uvadzaji aj vzdelavacie vystupy (Lernergebnisse) v rozsahu
prisluSnych deskriptorov.

- Odborné kompetencie

- Vedomosti - Hibka a 3irka,

- Zrucnosti - Nastrojoveé a systémove zrucnosti.

- Osobné kompetencie

- Socialne kompetencie (timové, riadiace zruénosti, angazovanost’ a komunikacia),

- Vlastné kompetencie (samostatna zodpovednost, hibavost’ a schopnost’ ugit’ sa).

Norsko

Ulohu tzv. kariet povolani plni opis povolani na oficidlnom internetovom portéli pre vzdelavanie
akariéru (utdanning.no)*”>. Portal poskytuje prehlad o viac ako 540 povolaniach a opis
jednotlivych povolani obsahuje:

%74 Nemecka referencovacia sprava (Deutscher EQR-Refernzierungsbericht), str. 128 — 129.

$7> Dostupné na http://utdanning.no/yrkesbeskrivelser .
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e zakladné informacie o povolani (pozadované vedomosti a bezne vykondvané pracovné
¢innosti a tlohy),

e pozadované osobné vlastnosti pri vykone povolania,

e moznosti ziskania kvalifikacie (kde sa da ziskat’, za aky Cas, aké su vstupné poziadavky
a moznosti d’al§ieho vzdelavania),

e moznosti uplatnenia sa na trhu préace,

e priemerny plat v povolani,

e vyhody, ktoré povolanie prinasa,

e aktualne Statistiky o povolani (kde realne pracuju kvalifikovani a aké vzdelanie maju ti,
¢o povolanie vykondvaju).

Ulohu tzv. kariet kvalifikacii plni opis vzdelévacich ciest k ziskaniu jednotlivych kvalifikacii na
tom istom internetovom portali *’®, ktory obsahuje:

stupen vzdelavania, na ktorom mozno kvalifikaciu ziskat,

idaj o beznej dizke vzdelavania,

poziadavky na vstup do konkrétneho vzdelavacieho programu,

zoznam vsetkych institacii, ktoré vzdelavaci program pontkaju,

dalsie asistencné sluzby (rady, ako sa na vzdelavanie prihlasit, ako ziskat' Stipendium
a pozicku na Studium, rozhovory s 'ud’'mi pracujucimi v profesii, uzitocné linky).

Rakusko

V Rakusku nie je k dispozicii jednotna ucelena informacia o ,karte kvalifikacii®, resp. o opise
povolania. Sposob opisu povolani je rozmanity a nemd ziadnu jednotnu Struktaru (v podstate ide
0 opis odboru vzdelavania). Informaéné centrum viedenskej hospodarskej komory
(Berufsinformationszentrum der Wiener Wirtschaft),®”’ obsahuje adresar webovych stranok,
ktoré poskytuju informécie o povolaniach na narodnej i medzinarodnej irovni a o instituciach
zabezpecujucich pripravu na tieto povolania. Informécie o povolaniach a moznostiach pripravy
na tieto povolania poskytuje tzv. ,kariérny kompas“378, ktory umoZiuje pristup k réoznym
zdrojom informacii o povolaniach, mzdach a perspektivach potrieb trhu prace. Kompas odkazuje
na ,lexikon povolani“379, kde su informacie o cca 1 800 povolaniach alebo na ,,komputer
informécii o povolaniach“**, kde st informécie o viac ako 1 500 povolaniach.

37® Dostupné na http://utdanning.no/utdanningsbeskrivelser .

¥ Dostupné na http://www.biwi.at/berufsinformation.htm .

378 pozri http://www.karrierekompass.at/ .

319 Pozri http://www.berufslexikon.at/ .

380 pozri http://www.bic.at/ .
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Skétsko

Databéza kvalifikacii®*' umoziiuje vyhladavat a najst’ vhodnu kvalifikaciu a vzdelavanie z tych,
ktoré su zaclenené do Skotskeho kreditového a kvalifikaéného ramca (SCQF), pricom vyhl'adana
informacia je Struktirovana takto:

e Vlastnik kvalifikacie/programu
e Organ na udelovanie kreditov
e Uroveit SCQF

e Uroveii EKR

o Kredity
e Oblasti
e Opis

e (iel'ova skupina
e Datum vydania

%! Databaza SCQF, dostupné na http://www.scqf.org.uk/Search%20The%20Database .
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Priloha C — Reakcie na projektové zadanie z pohl’adu skumanych
krajin

Ako sme skonStatovali na zaciatku Stadie v Casti ,,Projektové zadanie®, poziadavky na analyzu
zahrani¢nych skisenosti mozno chépat’ aj ako ziadost’ o explicitné zodpovedanie nasledujucich
otazok, na ktoré v tejto prilohe uvadzame odpovede z pohl'adu vsetkych skiimanych krajin:

la Ako sa Vv skumanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikacii, kolko virovni rozpozndva
kvalifikacna sustava a v akom vztahu je kvalifikacna sustava k EKR?

1b Ako sa pri nastaveni kvalifikacii zohladnuju Specifika roznych vzdeldavacich prostredi (je
uznavanie neformalneho a informalneho ucenia sa plne funkcne)?

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adnuji potreby a poZiadavky zamestnavatelov?

2a Ako je podporovand horizontdalna a vertikdalna priestupnost vzdeldvacich ciest (napr. 0. i.
su vzdelavacie programy modulované a kvalifikacie clenené na samostatné jednotky)?

2b Ako su rieSené vztahy medzi uplnymi kvalifikaciami navzajom?

2c¢ Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikacii alebo v kvalifikacnom ramci klucové
kompetencie?

3a Ako su Strukturované informacie o kvalifikaciach, resp. aké polozky su obsiahnuté

V kartach kvalifikdacie?

Ceska republika

1la Ako sa v skumanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

Pozri kratky portrét, ¢ast’ 2.2.

1b Kol'’ko tirovni rozpozndva kvalifikacnd sustava a v akom vztahu je kvalifikacnd
sustava k EKR?

NSK rozliSuje 8 urovni, ktoré su ekvivalentné trovniam EKR. Kazda kvalifikacia v NSK ma
prideleni  kvalifikaéni  uroven. Referencovanie vykonané, referencovacia sprava:
http://www.nuv.cz/uploads/ECVET a EQF_4 6/NPZ 20121016 _k_tisku_fin.pdf.

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adriuju Specifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

Pozri kratky portrét, Cast’ 2.3.
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1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladrniuji potreby a poZiadavky
zamestnavatelov?

Potreby a poziadavky zamestnavatel'ov sa zohl'adfiuji prostrednictvom sektorovych rad.

Proces vymedzovania kvalifikdcii sa moze iniciovat’ rozborom pokrytia sektorov profesijnymi
kvalifikaciami, ktory kazdoro¢ne prebieha v prvom kvartali prerokovavanim v sektorovej rade.
Zistuje sa, v ktorych oblastiach alebo ¢innostiach v danom sektore vo vdzbe na NSP a vyvoj trhu
prace nie su vytvorené alebo sa nevytvaraju PK, a pritom by sa na trhu prace uplatnili, prip. st
vytvorené PK, ale uz nezodpovedaju poziadavkam trhu prace.

Nésledne sa stanovia subory PK, ktoré treba v jednotlivych sektoroch vo vymedzenych
obdobiach nanovo vytvorit’ a spracovat’ ich Standardy. Stanovia sa aj subory uz jestvujucich PK,
ktoré¢ je treba v jednotlivych sektoroch vo vymedzenych obdobiach zrevidovat'.

Pre kazdu PK, ktorej tvorba alebo revizia bola pre prislusné obdobie naplanovana, sa pri
sektorovej rade vytvori pracovna skupina. Ide o skupinu odbornikov, u ktorych je zaruka, ze
Standardy spracuju fundovane a podl’a potrieb trhu prace.

Névrhy novych, resp. upravy revidovanych Standardov, spracovavaju experti zo sféry prace
zdruzeni v pracovnych skupindch a expertnych timoch pod metodickym vedenim odborného
garanta Narodného ustavu pre vzdelavanie, Skolské poradenské zariadenia a zariadenia pre
dal$ie vzdelavanie pedagogickych pracovnikov (NUV).

Navrhy $tandardov spracované pracovnymi skupinami, resp. expertnymi timami sa odovzdaju
vybranej vzorke externych posudzovatelov (tzv. potvrdzovatel'ov) z radov zamestnavatel'ov
a d’alSich odbornikov v oblasti prislusnej PK. Vzorka tychto povrdzovatel'ov sa vybera zo siete
potvrdzovatel'ov spravovanej a dopliianej koordinaénou radou.

Navrhy Standardov spracované expertmi v pracovnych skupinach (resp. v expertnych timoch) sa
posudia a prorokuju v sektorovych radach a bud sa schvélia, alebo vratia s pripomienkami
K apravam.

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost vzdeldvacich
ciest?

Jestvuju profesijné kvalifikacie a Gplné profesijné kvalifikacie, priCom niektoré PK mdzu byt
stcastou konkrétnej UPK, ateda z viacerych PK sa da zlozit UPK. UPK opraviiuju vykonat
zavere¢nu alebo maturitnu skisku, ¢o je predpokladom na d’alie vzdelavanie a zisk kvalifikacie
(napr. v terciarnom vzdelavani).

2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a ciastocnymi kvalifikdciami?

Jestvuju profesijné kvalifikacie a Gplné profesijné kvalifikacie, pricom UPK sa daja skladat
z PK. Konkrétna PK byva sticastou len jednej konkrétnej UPK.
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2c Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?

NSK zarad'uje kazdu tplnt profesijnu kvalifikaciu na konkrétnu uroven, ¢im poskytuje néstroj
na ich porovnavanie. Uplné profesijné kvalifikdcie opraviiuju vykonat zavereénu alebo
maturitni  skuSku, ¢o je predpokladom na d’alSie vzdelavanie a zisk kvalifikacie (napr.
V terciarnom vzdeldvani).

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdacii alebo v kvalifikacnom rdmci
kl'icové kompetencie?

V NSK sa poziadavky kvalifikacného Standardu formuluja prostrednictvom spdsobilosti
(kompetencii), ktoré by mal mat’ drzitel’ prislusnej kvalifikacie. Tieto sposobilosti st definované
Kompetenénym modelom sluzieb zamestnanosti a su sucast'ou postupne vyvijanej a napliiovanej
centralnej databazy kompetencii spolo¢nej pre NSK a NSP.

Tento kompetencny model je v plnom rozsahu aplikovany v NSP, kde sa rozliSuju tri kategorie
kompetencii:

1. mikké kompetencie (napr. efektivna komunikacia, aktivny pristup, samostatnost’),
2. v8eobecné zrucnosti (napr. pocitacové zrucnosti, anglictina, ekonomické povedomie),
3. odborné zruc€nosti a znalosti (napr. navrhovanie zdhradné¢ho nabytku).

Sucast'ou kvalifikacnych Standardov PK v NSK je len kategdria odborné zru¢nosti a znalosti. Pre
ucely NSK sa sthrnne nazyvaji odborné spdsobilosti. Prvé dve kategorie kompetencii (makké
kompetencie a vSeobecné zru€nosti) sa pre ulely NSK zjednoduSene nazyvaji vSeobecné
kompetencie. VSeobecné kompetencie nie su v kvalifikaénych Standardoch PK explicitne
stanovované, ale mali by sa vyuzivat az pri tvorbe kritérii hodnotiacich Standardov. AvSak
vzhladom na to, Ze hodnotiaci Standard je len konkrétnejSim rozpracovanim odbornych
spdsobilosti, v§eobecné kompetencie nie su v skutocnosti v NSK zohl'adnené.

3a Ako su Struktirované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZky su
obsiahnuté v kartdch kvalifikdcii?

V NSK sa o UPK uvéadzajt vzdy tieto udaje:

a) ndzov a ¢iselné oznacenie (kod) UPK,

b) uréenie, ktorého povolania, pripadne ktorych povolani sa UPK tyka,

¢) ak ide o UPK, ktora sa ¢leni na PK, uvadza sa aj zoznam vietkych PK, ktorych ziskanie je
predpokladom ziskania UPK,

d) doklady potvrdzujuce ziskanie danej UPK.

V NSK sa o PK uvédzaja vzdy tieto tdaje:

a) nazov a Ciselné oznacenie (kod) PK,

b) kvalifikacny Standard danej PK, vratane nadvdznosti na iné kvalifikécie,

¢) urcenie vazby na konkrétne povolanie, pre ktoré preukazuje dana PK odbornt spdsobilost,

d) hodnotiaci Standard danej PK a udaje, ¢i sa na vykonanie skusky vyzaduje zdravotna
spdsobilost’,
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e) ak ide o PK, ktora je sucastou UPK, uvadza sa aj zoznam vietkych nadvizujicich PK,
ktorych ziskanie je predpokladom ziskania UPK,

f) nédzov prislusného autorizujuceho organu,

g) zoznam autorizovanych os6b opravnenych overovat dosiahnutie odbornej spoOsobilosti
vyzadovanej na ziskanie osvedcenia 0 danej PK,

h) udaj, ¢i skuska prebieha pred autorizovanou osobou alebo pred skuSobnou komisiou,

v pripade skusky pred skugobnou komisiou tieZ po&et lenov komisie pre dana PK>*,

Dansko

1a Ako sa v skimanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

V Dansku st jednotlivé kvalifikacie opisané pomocou vzdeldvacich Standardov, ktoré opisuju
vedomosti, zrucnosti a kompetencie, ktoré sa nadobudaji vo vzdeldvani. Na ich tvorbe sa
podielaju viaceri partneri, ako su ministerstvd, rady pre odborné vzdeldvanie a pripravu,
zamestnavatel'ské zvizy a profesijné zdruzenia (komory).

1b Kol'ko tirovni rozpozndva kvalifikacnd sustava a v akom vztahu je kvalifikacnd
stustava k EKR ?

Dansky Kvalifikacny ramec pre celoZivotné vzdeldvanie ma 8§ irovni a nema definovanu uroven
kompatibilnt s 1. urovitiou EKR. Jeho 1. uroven je spolu s 2. troviiou kompatibilnd s 2. iroviiou
EKR.

Referencovanie bolo vykonané a referencovacia sprava je dostupnd aj v angli¢tine na:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/eqf/dkreport_en.pdf

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adriuju Specifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

V Dansku aj je problematika uznavania vysledkov neformalneho a informalneho ucenia sa
dokladne prepracovana a plne funkéna. Pravo na ich ,,zdokumentovanie“ je zakotvené
Vv legislative. Vysledkom procesu ich uznavania moze byt zaradenie do vzdelavacieho programu
vysSej urovne, prisposobenie vzdelavacieho programu a jeho skratenie, osved¢enie o sposobilosti
ziadatel'a alebo ziskanie kvalifikacie.

382 pozri http://novyportal.narodnikvalifikace.cz/
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1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladrniuji potreby a poZiadavky
zamestnavatelov?

V Dansku zohravajii zamestnavatelia klI'a¢ova tlohu v institiciach, ktoré si za nastavenia
kvalifikaéného systému zodpovedné (narodné aj regionalne rady pre odborné vzdelavanie
a pripravu).

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost vzdeldvacich
ciest?

V Déansku existujii viaceré moznosti ziskania kvalifikacie, najmd vo vzdelavani dospelych.
Programy odborného vzdelavania a pripravy st najCastejSie pontkané ako programy
»sendvicového typu®, kde sa prakticky vycvik vo firme (v podniku) strieda s vyucbou na
odbornej skole, pricom prakticky vycvik tvori zvycajne 1/3 az 1/2 vzdelavacieho programu.
Doba trvania jednotlivych vzdelavacich programov je od 18 mesiacov do 5,5 roka. Néstrojom na
poskytnutie prehladu danskych kvalifikacii, uznavanych osvedceni a diplomov vzdelavania,
moznosti ich ziskania a projektovania d’alSej vzdelavacej cesty je Kvalifikaény ramec pre
celozivotné vzdelavanie (Kvalifikationsrammen for Livslang Leering).

Kredity sa v Dansku pouzivaji len vo vysokoskolskom vzdelavani.

2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a ciastocnymi kvalifikdciami?

V Dansku st presne vymenované vzdelavacie programy, ktorych absolvovanim mozno uplné
kvalifikacie ziskat. Tie maju dizku trvania od 1,5 do 5,5 roka aje ich okolo 110. Presne
vymedzené si aj vzdeldvacie programy, ktorych absolvovanim mozZzno ziskat' ciastocné
kvalifikacie. Tie maju dizku trvania od 1,5 roka do 3 rokov a je ich okolo 70.

2c Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?

Kazda uplna kvalifikacia je v Dansku priradend konkrétnej urovni kvalifika¢ného ramca, ktory je
prostriedkom ich porovnavania.

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdcii alebo v kvalifikaénom rdmci
kl'icové kompetencie?

KTlucoveé kompetencie su v danskom kvalifikatnom ramci pre celozivotné vzdelavanie zaclenené
Vv deskriptoroch bud’ medzi zruénosti (napr. zrucnosti riesit problémy a komunikacné zrucnosti)
alebo medzi kompetencie (napr. kompetencie k spoluprdci a kompetencie k uceniu sa).

3a Ako su Struktirované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZky su
obsiahnuté v kartdch kvalifikacii?

V Dansku spravuje databazu kvalifikacii na svojom portali (Uddannelses guiden) Ministerstvo
Skolstva a mladeze (Ministeriet for Born og Undervisning). Ta obsahuje:
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e zakladné informdcie o vzdeldvacom programe na ziskanie kvalifikéacie (cielova skupina,
o¢akavané vystupy vzdelavania, moznosti uplatnenia sa v praxi),

e nazov kvalifikacie,

e druh/stupenn vzdelavania a jeho umiestnenie v Kvalifikatnom ramci pre celozivotné
vzdelavanie,

e beznu dizka trvania vzdelavania,

e prijimacie poziadavky,

e poplatky za vzdelavanie/Skolné,

e aktualnu ponuku vzdelavania.

Francuzsko

1a Ako sa v skimanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

Pozri kratky portrét, ¢ast’ 2.2.

1b Kol'ko trovni rozpozndva kvalifikacnd sistava a v akom vztahu je kvalifikacnd
sustava k EKR ?

Francuzsky kvalifikaény ramec (FRKR) ma 5 tGrovni. Kazda kvalifikacia zahrnuta do databazy
RNCP ma prideleni troveii FRKR a EKR. Referencovanie bolo vykonané v roku 2010,
referencovacia  sprava: http://ec.europa.eu/eqf/uploads/file/Report-FR-NQF-EQF-VF.pdf.
V sucasnosti sa pripravuje aktualizacia — planuje sa obdoba 8 urovni EKR.

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adnuju Specifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

Vo Francuzsku sa zaujem o uznanie neformalneho a informalneho ucenia sa zacal v 70. rokoch.
V st€asnosti mé& Francizsko najkomplexnejSie rozpracovany systém uznavania vysledkov
neformalneho a informalneho ucenia sa a ich zrovnopravnenia s formalnymi vzdelavanim. Pozri
kratky portrét, Cast’ 2.3.

1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladriuju potreby a poZiadavky
zamestndvatelov?

Tvorbu kvalifikacii realizuju relevantné ministerstva s podporou profesijnych Konzultacnych
komisii (Commission Professionnelle Consultative, CPC), ktoré sti obdobou sektorovych rad.
Vytvara ich ministerstvo Skolstva na obdobie Styroch rokov, pri¢om $truktira CPC sa priebezne
meni v stlade s hospodarskym vyvojom, v sti¢asnosti ich pracuje 14°%,

%83 Dekrét & 2007-924 z 15. maja 2007 ustanovuje 14 CPC, zodpovedajicich hlavnym ekonomickym odvetviam: -
Metalugia; Stavebnictvo, verejné prace, stavebné materialy; Chémia, bio-priemysel, Zivotné prostredie; Energie;
Odevny priemysel a relevantné odvetvia; Drevarstvo a drevarske vyrobky; Doprava, logistika, bezpe¢nost’ a iné
sluzby; Grafika a vizualna komunikacia; Uzitkové umenie; Marketing a distribiicia; Administrativne a finanéné
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Na analyzu potrieb je CPC kvalifikovana institucia jednak zloZenim — ma obvykle cca 40 ¢lenov
(teda institacii, ktoré¢ Clenovia zastupuju), ajednak pravomocou vytvarat pomocné pracovné
skupiny a konzultovat’ s externymi expertmi. Analyzu potrieb teda nevykonava nejaké osobitné
pracovisko. Mdze 0 nu poziadat’ ktorykol'vek aktér a do tivahy sa berie: vyvoj v danom odvetvi,
sposoby ndboru zamestnancov do podnikov v danom odvetvi, perspektivy, ktoré dané
osvedCenie/diplom dava, najvhodnejSie spdsoby ametdody ucenia sa dant skupinu
a relevantnost’ poziadavky vzhl'adom na existujuce osvedéenie/diplomy. CPC st organy ktoré
konzultuju a radia pri tvorbe, aktualizacii alebo vymazani kvalifikacii technického a odborného
vzdelavania na urovni stredoskolskej odbornej pripravy (CAP a BT5384).

Kazda zo 14 aktudlne pracujucich komisii CPC sa skladad zo zastupcov Styroch skupin aktérov:
zamestnavatelia, zamestnanci, Statna sprava a nezavisli odbornici. Zakladné principy fungovania
CPC urcuju, ze zastupcovia zamestnavatelov a zamestnancov (odborovych organizacii) su
Vv rovnakom pomere zastipenia. Podla uvedené¢ho dekrétu CPC poskytuju nasledujice
konzultacie a poradenstvo:

1. Definuji odborné a technické povolania viazuce sa k rozlicnym dokladom o kvalifikaciach
alebo diplomom, detailne rozpracovavaju Standardy povolani do Standardov kvalifikacii
a hodnotiacich Standardov pre pociatocni odbornu pripravu (v Skolach alebo ucnovskej
priprave), pre d’alSiu odbornt pripravu alebo pre proces uzndvania predchadzajicich skusenosti.

2. Stanovuju potrebu odbornikov a absolventov technickych odborov vzhl'adom na meniace sa
povolania a odvetvia priemyslu.

3. Skumaju konzistentnost” kvalifikacii v odbornych a technickych povolaniach.

4. Odpovedajii na otazky ministerstva Skolstva tykajuce sa vSeobecnych alebo Specifickych
otazok odborného vzdelavania a pripravy.

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost’ vzdeldvacich
ciest?

Horizontalna a vertikalna priestupnost’ vzdelavacich ciest nie je primarne v ¢leneni vzdelavacich
programov na moduly a iné¢ samostatné jednotky, ale v zrovnopravneni vsetkych vzdelavacich
ciest, ktoré rovnocenne vedu ku kvalifikdcidm, a zérovein mozno vytvarat kombinacie
vzdelavacich ciest, v rdmci ¢oho nie je potrebné opakovat’ tie ¢asti kvalifikécie, ktoré uz Ziadatel
nadobudol niektorou formou ucenia sa. Pravo kazdého dospelého cloveka raz za tri roky
poziadat’ o hodnotenie nadobudnutych kompetencii (zhodnotenie osobného portfolia) a udelenie
najblizSej vysSej Urovne kvalifikicie vytvara zdklad pre vertikdlnu priestupnost’ vzdelavacich
ciest. Casti osobného portfolia su zaroven uplatnitePné pri priprave na iné povolanie &
rekvalifik4cii.

sluzby; Turizmus, hotelierstvo a restauracie; Kadernictvo a nadvédzné sluzby; Zdravotnictvo, socidlna praca
a medicinsko-socialne sluzby. Official Gazette ¢. 113 zo 16. maja 2007; text €. 95.

%4 Odborné kvalifikicie na stredoskolskej Grovni odborného vzdeldvania technického a polnohospodarskeho
zamerania
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Kreditovy systém je zavedeny len vo vysokoskolskom vzdelavani vramci ECTS, ale
V sucasnosti sa experimentuje so zavedenim kreditového systému pre stredoskolské odborné
vzdelavanie (ECVET).

2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a Ciastocnymi kvalifikaciami?

Vzhl'adom na to, ze kvalifikdcie su odvodené z povolani, formalnym vzdeldvanim mozno
nadobudnit’ len Gplnu kvalifikdciu rozli¢nej trovne. Validizaciou nadobudnutych skusenosti
(VAE) alebo akreditaciou zivotnych sklisenosti mozno primarne ziskat’ rovnocennt kvalifikaciu
ako vo formalnom vzdeldvani, ale tato schéma umoznuje ziskat' aj ciasto¢né odborné
kvalifikacie prostrednictvom uznania zru¢nosti a poznatkov nadobudnutych pracovnymi
skusenost’ami.

2c Ako su riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?

Kazda kvalifikacia je zaradend na konkrétnu troven FKR aposkytuje tak nastroj na ich
porovnavanie. Okrem vysokoskolskej urovne, spojenej s dlhodobou implementaciou ECTS,
francuzsky systém v sicasnosti nepracuje s kreditmi (i ked” sa aj vo FR experimentuje so
zavedenim ECVET). Porovnavanie kvalifikacii sa realizuje na zéklade vzdelavacich vystupov.

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdcii alebo v kvalifika¢nom rdmci
kl'icové kompetencie?

V 80. rokoch bolo vo FR kvalifikatnom systéme zavedené hodnotenie kompetenciii (bilan de
compétences), ktoré umoziuje jednotlivcom identifikovat’ vSetky ich kompetencie a postoje bez
potreby zapojit’ sa do formalneho hodnotiaceho a certifikaéného procesu.

Cely koncept kvalifikacii je vo FR postaveny na pojme kompetencii (vel'mi Casto sa aj samotna
kvalifikacia oznacuje pojmom competence). V tomto zmysle nejde o eurdpske klacové
kompetencie, ale o0 suhrnny pojem vedomosti, zrucnosti ainych spodsobilosti na vykon
konkrétneho povolania.

3a Ako su Struktirované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZky su
obsiahnuté v kartdch kvalifikacii?

Struktara informacii v kartach kvalifikacii je podrobne uvedena v Prilohe B.

Holandsko

1a Ako sa v skimanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

Pozri kratky portrét, ¢ast’ 2.2 .
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1b Kol'ko trovni rozpozndva kvalifikacnd siustava a v akom vztahu je kvalifikacénd
sustava k EKR?

NLKR rozliSuje 9 urovni, ktoré su od 1. Grovne ekvivalentné urovniam EKR (teda okrem
urovne 0 - vstupnej, ktora je navyse oproti EKR). Kazda kvalifikacia udel'ovana vo formalnom
systéme je genericky zaradenda vV NSK a ma pridelena kvalifikacni taroven. Sukromni
poskytovatelia vzdelavania moézu poziadat’ o zaradenie kvalifikacie do NSK po splneni
poziadaviek. Referencovacia sprava bola publikovana vo februari 2012, je dostupna na:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/eqf/nederland_en.pdf.

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adriuju Specifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

Pozri kratky portrét, cast’ 2.3.

1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladniuju potreby a poZiadavky
zamestndvatelov?

Stucasnu situaciu z hladiska zapojenia institucii do tvorby kvalifikacii na trovni vysSieho
stredného odborného vzdelavania charakterizuj nasledovné body>®>:

- po prvé, narodny kvalifikacny systém tvori (zatial) 19 ndrodnych orgénov pre odborné
vzdelavanie (LOB’S) — v sucasnosti sa nazyvaji Odborné centra pre OVP a priemysel (KBB’s)
a su organizované na sektorovom principe, pricom zapajaji zastupcov socialnych partnerov
a odbornych $kol a st zodpovedné tak za kvalifikacie, ako aj za subor cielov vzdelavania pre
dudlnu aj Skolsku ¢ast’ OVP;

- po druhg, tieto kvalifikacie maji byt nezavislé od vzdeldvacej cesty, priCom sa rozliSuju dve
zékladné cesty — dudlna (bbl) a Skolska (bol);

- po tretie, vlada stanovuje kritéria, ktoré maji dosiahnut’ narodné kvalifikacie a vytvorila
Poradny vybor pre vzdeldvanie a trh prace (ACOA), ktory poskytuje poradenstvo o narodnych
kvalifik4ciach a monitoruje stilad so stanovenymi kritériami;

- po Stvrté, socialni partneri v kazdom sektore st zodpovedni za tvorbu ,profesijnych
kompetencnych profilov aspolu so zastupcami §k6l majii spoloéntt zodpovednost za
stanovenie a naplnenie kvalifikacii v kazdom odvetvi vratane ciel'ov vzdelavania;

- a napokon, odborné Skoly (ROC’s) musia zalozit’ svoje kurikuld na narodnych kvalifikaciach
a asi 1/5 kurikula mo6zu prisposobit’ miestnym potrebam.

% Dalsie informacie su dostupné na. http://www.calibris.nl/Andere-talen/EN/Qualification-Structure/Job-
profiles-per-sector .
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2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost vzdeldvacich
ciest?

Jestvuju Ciastocné auplné profesijné kvalifikacie, pricom CcCiastocné kvalifikdcie su sice
certifikované, ale su len cestou k nadobudnutiu Uplnej kvalifikacie (teda konkrétna kvalifikacia
sa vysklada z viacerych Ciastkovych).

2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a Ciastocnymi kvalifikaciami?

Struktara kvalifikacii ma byt efektivnym nastrojom komunikéacie medzi vzdelavanim a trhom
prace. Kvalifikadcie maju odrazat’ poziadavky priemyslu, remesiel, §kol a spolo¢nosti ako celku
S jasne stanovenymi poziadavkami a transparentnou Struktirou. V sucasnosti sa vo vySSom
strednom odbornom vzdelavani rozliSuju Styri rozlicné trovne kvalifikacii, ktoré pokryvaju vyse
700 kvalifikacii. Kazda kvalifikacia je rozpracovana do cielov vzdelavania, ktoré Specifikuju
poznatky a zruc¢nosti, a zvic¢sa je Strukturovana do Ciastocnych kvalifikacii. Tento 4-uroviiovy
kvalifika¢ny ramec s kvalifikaciami rozdelenymi do jednotiek alebo ¢iastoénych kvalifikacii vo
vysSom strednom OVP zaviedol zakon o vzdelavani dospelych a odbornom vzdelavani (WEB).
Ciastoéné kvalifikacie st certifikované oddelene, ale az po ziskani vietkych certifikitov sa
udel'uje plny diplom/kvalifikacia.

2c Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?

V NLSK je kazda regulovana kvalifikdcia (poskytovana formalnym vzdelavacim systémom)
genericky zaradena na konkrétnu turoven, ¢im poskytuje néstroj na ich porovndvanie. Aj
poskytovatelia vol'nych kvalifikécii maju moznost’ poziadat’ o zaradenie kvalifikacie do systému
na konkrétnu uroven. Na zaradenie takejto kvalifikacie na konkrétnu Groven sa pouziva metoda
,,best fit*.

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdcii alebo v kvalifikacnom ramci
kl'icové kompetencie?

Od roku 2005 je struktura kvalifikacii v Holandsku zalozena na kompetenciach, aby lepSie
odrazali zru¢nosti a kompetencie poZzadované v praxi pri vykone povolania. V sucasnosti tento
kompetencny model eSte nie je plne uplatneny a stale ma status experimentu. Kazdy sektor ma
svoju vlastnu sektorovu Struktaru kvalifikécii, ktord rozpracovéavaji vyssSie uvedené odborné
centra vuzkej spolupraci sektoru avzdelavania. Na opis kompetencii sa pouziva
Standardizovany zoznam 25 kompetencii.

3a Ako su Struktirované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZky su
obsiahnuté v kartdch kvalifikdcie?

Struktara informacii v kartach kvalifikacii je podrobne uvedena v Prilohe B.
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Irsko

1a Ako sa v skimanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

Pozri kratky portrét Irska, ¢ast’ 2.2, a Box 16 o tvorbe novych §tandardov FETAC.

1b Kol'’ko trovni rozpozndva kvalifikacnd sustava a v akom vztahu je kvalifikacnd
sustava k EKR?

Kvalifika¢na ststava v frsku je vyjadrena narodnym kvalifikaénym ramcom. Ramec pozostava
z 10 Grovni®®. Sekundarne (nizie, vysie) $kolské vzdeldvanie pokryva urovne 3 az 5,
univerzitné vzdelavanie urovne 7 az 10, vysSie neuniverzitné vzdeldvanie trovne 6 az 10
a dalsie vzdelavanie urovne 1 az 6. Jednotlivé tirovne su priradené k urovniam EKR

Prirad’'ovacia (referencovacia) sprava NKR k Eurdpskemu kvalifikaénému rdmcu (EKR) bola
vypracovana v roku 20093

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adniuju Specifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

V frsku st kvalifikacie nastavované tak, aby mohli byt’ dosiahnuté vo formalnom vzdelavani aj
uznanim neformalneho a informdlneho ucenia sa. Uzndvanie neformalneho a informalneho
ucenia sa je zahrnuté do konceptu uznadvania predchadzajuceho ucenia sa, inStituciondlnym
ramcom pre uzndvanie je NKR. Regulacné orgdny vypracovali usmernenia pre uznavanie
predchadzajtiiceho ucenia sa vo svojich oblastiach. Uznavanie je funkéné a mdze sa tykat’ vstupu
do programu vediceho k udeleniu dokladu, kreditov veducich k ziskaniu kvalifikacie alebo
oslobodenia od niektorych poziadaviek programu a opravnenosti na ziskanie Uplného dokladu.
Pozri kratky portrét frska, cast’ 2.3.

1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladniuju potreby a poZiadavky
zamestndvatelov?

V d’alSom vzdelavani su pri tvorbe Standardov dokladov ¢lenmi Skupin pre tvorbu Standardov aj
zastupcovia daného odvetvia hospodérstva. Zastupcovia zamestnavatel'skej sféry prispievaju
k vypracovaniu vzdelavacich vystupov, ktoré reflektuji kompetencie potrebné na vykon
povolania. Standardy povolani/zamestnani neexistuji.

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost vzdeldvacich
ciest?

%6 Diagram ramea je dostupny na http://www.ngai.ie/FanDiagram/nqai_nfg_08.html.

%7 NQAI. 2009. Referencing of the Irish National Framework of Qualifications (NFQ) to the European
Qualifications Framework for Lifelong Learning (EQF) [online]. Dublin : NQAI 124 s. Dostupné na
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/eqf/irelandreport_en.pdf.
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Priestupnost’ dobre vidiet v dalSom vzdeldvani. Vzdeldvacie programy st modulované,
vychadzaji zo Standardov dokladov, ktoré su uréené na narodnej Grovni regulacnym organom
a slizia ako zavézna norma pre tvorbu programov. Hlavné doklady pre uplné kvalifikacie sa
skladaji z menSich dokladov (resp. aj osobitnych), z ktorych niektoré moézu mat charakter
CiastoCnych kvalifikacii tak, ako st chépané na Slovensku, skor v§ak maji charakter jednotiek
vzdelavacich vystupov. V d’alSom vzdelavani sa pracuje s kreditmi zodpovedajucimi principom
ECVET. Horizontdlna priestupnost’ je podporovana prenositelnostou kreditov. Vertikalna
priestupnost’ je podporena tym, Ze doklady st zaradené do trovni NKR postupne podla
naroc¢nosti a objemu. V $pecifikacii (Standarde) hlavného dokladu sa vzdy uvadzaju poziadavky
na pristup jednotlivca k vzdelavaniu veducemu k danému dokladu, ktorymi je dosiahnutie
vzdelavacich vystupov predchadzajucej urovne, moznosti prechodu do druhého programu na tej
istej urovni a postupu do programov na vyssej trovni.

2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a ciastocnymi kvalifikdciami?

Pozri kratky portrét Irska, Gast’ 5, priklad Skladadkovy systém a informaény systém v d’alsom
vzdelavani.

2c Ako su riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?

Kazdy hlavny doklad ma urceny nézov a je zaradeny na urcitu troven NKR tak, ze ho mozno
porovnat, v akom systéme vzdeldvania bol udeleny (formalne sekundéarne, univerzitné
a neuniverzitné vysokoskolské a d’alSie) a aky doklad nan nadvizuje na vysSich urovniach.

V d’alSom vzdelavani maju vsetky hlavné doklady na rovnakej urovni prideleny pocet kreditov,
ktorych rozsah je predpisany regulatorom, napr. na trovni NKR 4 maja hlavné doklady v registri
90 kreditov, na trovniach NKR 5 a 6 je to 120 kreditov. Vztahy medzi hlavnymi dokladmi st
okrem prislusnosti k rovnakej urovni NKR vyjadrené aj prislusnostou k rovnakej oblasti
vzdelavania.

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdcii alebo v kvalifikaénom rdmci
kl'icové kompetencie?

V dalSom vzdeldvani existuju zdkladné zru¢nosti (core skills), ktoré predstavujii vSeobecné,
prenositel'né zrucnosti suvisiace predovsetkym so zamestnatel'nost'ou. Podl'a jednotného systému
na tvorbu Standardov v d’alSom vzdelavani by kazdy hlavny doklad mal obsahovat’ aspoil 15 %
vSeobecnych standardov®®. Zakladné zrugnosti sa vadsinou poskytuju ako jednotky vzdelavacich
vystupov mensich dokladov. Zameriavajl sa na jednu z tychto domén: komunikécia, pocitanie
a Citatel'ska gramotnost’, poc¢itaCova gramotnost’, priprava na pracu, zrucnosti pre Zivot, osobny
rozvoj a iné zruénosti**. Priklad mensich dokladov zameranych na rozvoj zakladnych zru¢nosti
je v $tandarde dokladu na nadobudnutie kvalifikacie kadernik v frsku v Boxe 5. Niektoré
zakladné zrucnosti boli vypracované pre viaceré trovne NKR, napr. mensie doklady zamerané

%8 FETAC. [2006]. Common Awards System [online]. Dublin : FETAC. 39 s. [cit. 2013-07-31]. Dostupné na :
http://wwwv.fetac.ie/fetac/documents/Common_Awards_System.pdf .

%9 Dostupné na http://www.fetac.ie/fetac/awardsDirectory.do?method=getDomains&subField1d=185.
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na osobnu efektivitu pre trovne NKR 3, 4 a 5 alebo mensie doklady zamerané na komunikéciu
pre trovne 3,4, 5 a 6.

3a Ako su Struktiurované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZky st
obsiahnuté v kartdch kvalifikdcii?

V registri dokladov**® vydavanych FETAC-om st tieto polozky:

® nazov,

o kod,

e uroven (NKR),

typ (hlavny, mensi, osobitny, doplitujtci),

oblast’ (urc¢enych bolo 9 oblasti vzdelavania rozdelenych do podoblasti a domén),

pocet kreditov,

datum aktivacie,

datum publikovania,

datum revizie,

datum deaktivacie (v pripade deaktivovanych dokladov),

stav (aktivny, neaktivny, reviduje sa),

Specifikacia dokladu (pri hlavnych dokladoch je nazov Specifikacia certifikatu, pri mensich

Specifikacia komponentu, obsahuje odkaz na Standard dokladu so vzdelavacimi vystupmi),

e informécia o validécii (obsahuje odkaz na stranku FETAC-u s informaciami o validacii
programov),

e dodatok k osved¢eniu (na Gcely Europassu).

Pri hlavnych dokladoch je uvedeny zoznam povinnych a volitelnych menSich (resp. aj
osobitnych) dokladov, z ktorych si mozno hlavny doklad ,,vystavat™, a to vratane odkazov na ne
a poctu ich kreditov.

Uvedeny je aj celkovy pocet kreditov pozadovany pre ziskanie hlavného dokladu.

Nemecko

1la Ako sa v skumanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

Pre pojem ,kvalifikacia" existuje v Nemecku viacero definicii. Kvalifikdcia oznacuje formalny
vysledok hodnotiaceho a valida¢ného procesu, pri ktorom kompetentné institacie zistili, Ze
individualne vysledky ucenia sa zodpovedaji stanovenym Standardom.

Kvalifikacia je individudlna vykonnost, t.j. sthrn subjektivnych individudlnych schopnosti,
vedomosti a vlastnosti, ktoré dovol'uju jednotlivcovi trvale plnit’ ur€ité pracovné funkcie. Zahfna
funkén, politicko-ekonomicku a socidlnu dimenziu prace.

%0 Dostupné na http://www.fetac.ie/.
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Kvalifikdcia je sthrn vedomosti, schopnosti, zrucnosti, postojov a hodnot, ktoré¢ su

predpokladom pre vykon povolania®**,

Kvalifikacia sa dosahuje prostrednictvom vzdelavania a dalSiecho vzdelavania, pricom
informalne nadobudnuté kompetencie moézu byt principidlne zapocitané. Kvalifikécia pozostava

zo suhrnu vedomosti, zru¢nosti a kompetencii, ktoré su stanovené v opise a priradeni prislusnej
kvalifikacie (deskriptory)®*,

Vo vSeobecnosti vSak mozno konsStatovat, ze v Nemecku kvalifikacia tUzko stvisi so
vzdelavacim procesom a je vyjadrend kompetenciami, ktoré jednotlivec preukdze ako vysledok
vzdelavania.

1b Kol'ko tirovni rozpozndva kvalifikacnd sistava a v akom vztahu je kvalifikacnd
sustava k EKR?

Nemecky NKR (Der Deutsche Qualifikationsrahmen_fiir lebenslanges Lernen) ma osem
kvalifika¢nych stupniov a pre kazdy stupenn su opisané odborné a personalne kompetencie. Pri
odbornych kompetenciach sa uvadzajuo pozadované vedomosti (Sirka a hibka) a zruénosti
(néstrojové a systémové zrucnosti a pri persondlnych kompetencidch sa uvadzaji pozadované
socialne kompetencie (timova praca, vodcovstvo, komunikaéné zru¢nosti) a samostatnost
(samostatna zodpovednost, hibavost’ a schopnost’ ugit’ sa).

V Nemecku nie je explicitnd definicia Narodnej ststavy kvalifikdcii a mozno skonStatovat’, ze
systém kvalifikacii je vyjadreny narodnym kvalifikatnym ramcom (DQR). Neexistuje webova
stranka s registrom vSetkych kvalifikacii. Opis kvalifikacii je na réznej Grovni a v réznom
rozsahu spracovany odvetvovo.

V ma4ji 2013 boli prijaté zavery stalej Konferencie krajinskych ministerstiev kultiry v Nemeckej
spolkovej republike, Spolkového ministerstva pre vzdeldvanie a vyskum, konferencie
Ministerstiev hospodarstva a Spolkovdho ministerstva pre hospodarstvo a technologie
k Nemeckému kvalifikaénému ramcu pre celozivotné vzdelavanie a ich prilohou je Zoznam

priradenych kvalifikacii (Liste der zugeordneten Qualifikationen)*®.

Nemecky kvalifikaény systém sa odvija od vzdelavacieho systému, ktory je orientovany na
pripravu na povolanie (Berufsausbildung).

DQR je v Nemecku zavedeny po viac ako Sestrocnej vyvojovej faze. Bola spracovana referenéna
sprava (Deutscher EQR-Referenzierungsbericht®®*).

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adniuji Specifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

31 http://qualifikation.kenline.de/qualifikation/qualifikation_allgemein.htm

392 http://erwachsenenbildung.at/themen/ngr/grundlagen/grundbegriffe.php

393 http://www.deutschergualifikationsrahmen.de

4hitp://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/sfdoc.file.supply&filel D=1382362015928
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V Nemecku neexistuje v stucasnosti ziadny pravny ramec a ani ziadny $tandardizovany systém
uznavania neformdlneho a informdlneho ucenia sa. Je vSak potrebné spomenut’ dva priklady
legislativnych opatreni na uznavanie neformalneho vzdeldvania v odbornom vzdeldvani
a priprave:

e preskusanie externého Studenta na zdklade zédkona o odbornej priprave a Zivnostenského
zékona, ktoré vedie k udeleniu uplnej kvalifikdcie v uznanom ucnovskom odbore (nie je
ziadny rozdiel medzi touto kvalifikdciou a kvalifikaciou ziskanou normalnym sposobom);

e od roku 2009 je pristup kvalifikovanych pracovnikov k vysokosSkolskému vzdeldvaniu
upraveny rozhodnutim Stalej konferencie ministrov Skolstva a kultarnych zalezitosti
nemeckych spolkovych krajin (Lénder).

Okrem uvedenych opatreni bolo vytvorenych mnoho miestnych a regionalnych pristupov. Boli
vypracované §tudie, ktorych ciel'om je pripravit’ cestu pre d’al$i vyvoj v tejto oblasti.

1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladniuju potreby a poZiadavky
zamestndvatelov?

Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BiBB) je uznavané kompetenéné centrum pre vyskum a d’alsi
rozvoj odborného vzdelavania a pripravy (OVP) na povolanie v Nemecku. BiBB podlieha
Spolkovému ministersrvu vzdelavania a vyskumu (Bundesministeriums fiir Bildung und
Forschung). BiBB identifikuje tlohy OVP na povolanie, podporuje inovacie a vyvija nové, na
prax orientované rieSenia pre OVP na povolanie. Pri plneni svojich uloh BiBB spolupracuje
S partnermi partnerského paktu (Nationale Pakt fiir Ausbildung und Fachkrdftenachwuchs).

Klucovymi organizaciami reprezentujucini zaujmy a potreby zamestnavatel'ov su Deutsche
Industrie- und Handelskammertag®®a Handwerkskammern in Deutschland®.

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost’ vzdeldvacich
ciest?

V Nemecku je cca 1 571 povolani, z ktorych sa 344 pripravuje v odbornom vzdelavani a 1 227
v d’alSom vzdeldvani. Odborné vzdeldvanie sa realizuje v 344 uznanych odboroch vzdeldvania
podla predpisov (Berufsbildungsgesetz a Handwerksordnung). Podla dizky vzdelavania
a odbornej pripravy sa delia na:

- dvojrocné odbory
- trojro¢né odbory

- tr1 a polro¢né odbory.

Po uspesnom ukonceni kratSej formy vzdeldvania mozno pokracovat’ v pribuznej, ale dlhSej
forme vzdelavania, priCom sa ziskané vedomosti, zrucnosti a schopnosti mézu zapocitat. Hlbka

395 http://www.dihk.de

3% http://www.handwerkskammer.de
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a $irka nadobudnutych kompetencii je suvstazna s dizkou vzdeldvania, a preto je dvojroéné
a troj- /triapolro¢né vzdelavanie zaradené do roznej kvalifika¢nej Girovne.

Informacie dolezité pre identifikaciu povolani su k dispozicii na http://www.bibb.de/. Informacie
mozno ziskat’ aj na www.berufskunde.com, kde st informacie (podl'a jednotlivych spolkovych
krajin a krajov) o:

e povolaniach,
e zamestnavatel'och,
e Skolach.

2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a Ciastocnymi kvalifikdciami?

Prebiehaju intenzivne diskusie o vplyve, ktory moze mat nova paradigma na ,Beruf —
povolanie ako na hlavny organiza¢ny princip v nemeckom odbornom vzdelavani a priprave,
ako aj na trh prace. Panuju obavy, Ze pristup zaloZzeny na vzdelavacich vystupoch by mohol
kvalifikacie ziskané v odbornom vzdeldvani a priprave rozdelit' do r6znych trovni, ¢o by viedlo
K ich triesteniu a individualizacii.

2c Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?

V Nemecku urcuje podmienky pre pripravu na jednotlivé povolania, ktoré sa pripravuju
v odbornom vzdeldvani, samostatny predpis pre kazdé povolanie (Verordnung iiber die
Entwicklung und Erprobung des Ausbildungberufes).

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdcii alebo v kvalifikacnom ramci
kl'icové kompetencie?

Vzdelavacie vystupy su vyjadrené v roznych formulaciach vytvorenych standardov (Kompetenz),
najmd v odbornom vzdelavani a priprave, kde pojem Handlungskompetenz (kompetencia konat’)
postupne a stibezne s jasnymi vstupnymi poziadavkami, tykajiicimi sa miesta, trvania a obsahu
vzdeldvania, ziskal kl'iova tlohu v definovani kvalifikacii. Komplexné spdsobilost” konat’ je
opisana z hladiska typologie kompetencii: Fachkompetenz (odborna kompetencia),
Personalkompetenz  (osobna  kompetencia), Sozialkompetenz  (socialna  kompetencia)
a Selbststindigkeit (samostatnost’).

3a Ako su Struktirované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZky su
obsiahnuté v kartdch kvalifikacii?

V Nemecku je velmi uzke prepojenie medzi povolanim (Beruf) a odbornym vzdelavanim
(Berufsausbildung) a zrejme preto aj opisy povolani obsahuju opisy vzdelavacich vystupov.
Struktura informacie je zrejma zo Struktary kvalifikacnej karty.
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Struktira kvalifikacnej karty povolania®®’

Povolanie

Kvalifikacia Qualifikation
Certifika¢né miesto Zertifizierende Stelle
ISCED 97 ISCED 97

Vstupné podmienky Zugangsvoraussetzungen
Ukoncenie vzdeldvania Abschluss

Nadvéazné vzdelavanie Anschluss

Miesto vzdelavania Lernort

Dizka vzdelavania Lerndauer

Legislativne podklady, Ucebné plany, atd’.

Gesetzliche Grundlagen, Lehrpline etc.

NKR/EKR — troven

DQR-/EQR-Niveau

Stru¢né zdévodnenie priradenia trovne

Zusammenfassende Begriindung der Niveau-
Zuordnung

Vzdelavacie vystupy (Lernergebnisse)

Odborné sposobilosti

Osobné sposobilosti

Fachkompetenz Personale Kompetenz

Vedomosti Zruénosti Socialne sposobilosti Vlastné spdsobilosti
Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbstindigkeit
Hibka a $irka Nastrojové a systémové | Timové, riadiace Samostatnost’ a

zru¢nosti
Instrumentelle und
systemische;
Beurteilungsfahigkeit

Tiefe und Breite

zru¢nosti, angazovanost’ | zodpovednost’,

a komunikacia hibavost’ a
Team/Fiihrungs- schopnost’ ucit’ sa
fahigkeit, Mitgestal- Eigenstandigkeit/
tung, Kommunikation | Verantwortung,
Reflexivitit,
Lernkompetenz

Norsko

1la Ako sa v skumanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

V Norsku st jednotlivé kvalifikacie opisané pomocou vzdelavacich Standardov, ktoré opisuju
vedomosti, zrucnosti a ,,vSeobecné kompetencie®, ktoré sa nadobudaju vo vzdelavani. Na ich
tvorbe sa podielaju viaceri partneri, ako su ministerstva, rady pre odborné vzdeldvanie
a pripravu, zamestnavatel'ské zvizy a profesijné zdruZenia (komory).

%7 Nemecka  referencovacia  sprava  (Deutscher  EQR-Refernzierungsbericht)  dostupnd  na:

http://www.deutschergualifikationsrahmen.de/de?t=/documentManager/sfdoc.file.supply&s=JgRgLIrAlg8VUIHcgL
4&filelD=1382362015884, str. 128 — 129.
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1b Kol'’ko trovni rozpozndva kvalifikacnd sustava a v akom vztahu je kvalifikacnd
sustava k EKR?

Norsky Narodny kvalifikacny ramec pre celoZivotné vzdelavanie méa 7 urovni kvalifikacii,
ktorych Ciselné oznacenie (2-8) bolo zvolené tak, aby zodpovedalo prislusnym trovniam EKR.
V Norsku sa neposkytuje ziadna kvalifikédcia na tirovni 1.

Referencovanie bolo vykonané a referencovacia sprava je dostupnd aj v angli¢tine na:
http://www.nokut.no/Documents/NOKUT/Artikkelbibliotek/Norsk utdanning/NKR/Referencing
the_Norwegian_Qualifications_Framework (NKR) levels to the European Qualifications Fr
amework (EQF).pdf

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adriuju Specifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

V Norsku je problematika uznavania vysledkov neformélneho a informdlneho ucenia sa
dokladne prepracovana a plne funk¢éna. Pravo na ich ,,zdokumentovanie je zakotvené
Vv legislative oboch krajin. Vysledkom procesu ich uznavania moéze byt zaradenie do
vzdelavacieho programu vysSej urovne, prispdsobenie vzdelavacieho programu a jeho skratenie,
osvedcenie o sposobilosti ziadatel'a alebo ziskanie kvalifikacie.

1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladniuju potreby a poZiadavky
zamestndvatelov?

V Norsku maju zamestnavatelia vyznamné zastiipenie v institaciach, ktoré su za nastavenia
kvalifikaéného syst¢ému zodpovedné (narodné aj regionalne rady pre odborné vzdelavanie
a pripravu).

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost’ vzdeldvacich
ciest?

V Norsku je od roku 1976 vo vy$Som sekunddrnom vzdeldvani uplatiovany model jednotnej
Skoly, v ktorej existuji viaceré moznosti vyberu vzdeldvacej cesty. NajbeZznej$i model
odborného vzdelavania a pripravy je Stvorrocny a pozostdva z dvoch rokov Skolského
vzdelavania a dvojro¢nej praxe v podniku s tym, Ze ak nemozno V niektorych odboroch prax
V podniku zabezpecit’, ziaci absolvuju treti ro¢nik vzdeldvania v Skole. Kazdy jeden absolvovany
ro¢nik je na konci formalne ukonceny (t.j. je istym kvalifikacnym modulom), ¢o umoZziuje
ziakovi zmenu jeho vzdeldvacej cesty. Ti, ktori chcii pokracovat’ v Studiu na vysokej Skole,
musia absolvovat’ jednoro¢ny pripravny kurz na vysokoskolské stadium.

Alternativou vysokoskolského vzdel4vania je v Norsku odborné terciarne vzdelavanie, kde Statne
aj stkromné Skoly ponukaji akreditované vzdelavacie programy v dlzke 6 - 24 mesiacov, pri
ktorych sa absolvovanie jednorocného pripravného kurzu na vysokoskolské stadium nevyzaduje.

Kredity sa v Norsku pouzivaju len vo vysokoskolskom vzdelavani.
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2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a ciastocnymi kvalifikaciami?

V Norsku su uplné kvalifikacie zlozené z Ciastocnych kvalifikacii. V modeli jednotnej vyssej
strednej Skoly v Norsku sa priznava ciasto¢na kvalifikdcia po absolvovani kazdého ro¢nika
Stidia a Gplnd kvalifikdcia az po absolvovani trojro¢ného alebo Stvorrocného vzdelavacieho
programu (v zavislosti od odboru).

2c Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?

Kazda uplna kvalifikacia je v Norsku priradena konkrétnej urovni kvalifikaéného ramca, ktory je
prostriedkom ich porovnavania.

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdcii alebo v kvalifikacnom rdmci
kl'icové kompetencie?

V Norsku bol vytvoreny Specificky program rozvoja ,,zdakladnych zrucnosti* (Grunnleggende
ferdigheter), potrebnych v pracovnom zivote, ktorého pdvodnym cielom bolo prostrednictvom
individualne prispdsobenych kurzov pre dospelych prispiet’ k rozvoju ich zru¢nosti Citat’, pisat’,
verbalne komunikovat, pouzivat kazdodenni matematiku a digitdlne technolédgie, ktoré st
potrebné pri vykone jednotlivych povolani. Dnes je program rozvoja ,,zdkladnych zrucnosti*
povinnou sucast'ou odborné¢ho vzdeldvania a pripravy a ich rozvijanie sa postupne implementuje
uz aj do vSeobecnovzdeldvacich programov.

3a Ako su Struktirované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZky su
obsiahnuté v kartdch kvalifikdcii?

V Norsku ulohu tzv. kariet kvalifikacii plni opis vzdelavacich ciest k ziskaniu jednotlivych

kvalifikacii na oficidlnom internetovom portali pre vzdelavanie akariéru (utdanning.no) *%,

ktory obsahuje:

e stupen vzdeldvania, na ktorom mozno kvalifikéciu ziskat,

e 1daj o beznej dizka vzdelavania,

e poziadavky na vstup do konkrétneho vzdelavacieho programu,
e zoznam vSetkych instittcii, ktoré vzdeldvaci program pontka;ju,

o dalSie asistencné sluzby (rady ako sa na vzdelavanie prihlasit, ako ziskat Stipendium
a p6zicku na Stidium, rozhovory s 'udmi pracujicimi v profesii, uzito¢né linky).

%% Dostupné na http://utdanning.no/yrkesheskrivelser
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Rakusko

1a Ako sa v skiimanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

Pre pojem ,,kvalifikacia" existuje v Rakusku niekol'’ko definicii. Vo vSeobecnosti sa kvalifikacia
opisuje ako schopnost’ osoby pravidelne vykonavat ur¢ita ¢innost’ na urcitej urovni. Kvalifikaciu
mozno dosiahnut vzdeldvanim a dal$im vzdelavanim (zvySovanim kvalifikacie). Ako
kvalifikaciu alebo dosiahnutie kvalifikdcie oznacuje aj preukazatelny vystup nadpriemernych
alebo mimoriadnych vykonov***.V Rakusku kvalifikcia tizko suvisi so vzdelavacim procesom
a je vyjadrend kompetenciami, ktoré jednotlivec preukaze ako vysledok vzdelavania.

V Rakusku nie je ziadne jednotné pravidlo vo vzt'ahu k formalnemu uznavaniu kvalifikacii
ziskanych v zahrani¢i. Prislusné postupy sa nachadzaju vo viacerych spolkovych a krajinskych
predpisoch. Tieto procesy su zavislé od oblasti, pre ktori maji byt pouzité a st odlisné pre
uzndvanie povolani, uznavanie stredoSkolského odborného vzdelania a uznavanie
vysokoskolského vzdelania.

1b Kol'ko trovni rozpozndva kvalifikacnd sistava a v akom vztahu je kvalifikaénd
sustava k EKR?

Rakusky NKR (Nationaler Qualifikationsrahmen in Osterreich) je zlozeny z odsmich
kvalifikacnych stupriov. Kazdy z nich je charakterizovany odlisnymi deskriptormi. Na trovniach
6 — 8 vedl'a seba v NKR existuji dva prudy:

1. Dublinské deskriptory sa pouzivaju na pridelenie kvalifikacii, ktoré suvisia s bolonskym
cyklom.

2. Kovalifikacie ziskané v odbornom vzdeldvani a priprave a Vo vzdelavani dospelych,
poskytované mimo institacii vysokoskolského vzdelavania, sa budu priradovat’ NKR zalozenom
na deskriptoroch.

Deskriptory su zalozené na vedomostiach, zrucnostiach a spésobilostiach4oo. Rozhodnutie
vychadzalo z rozsiahleho konzultacného procesu a Studie, ktoré poskytli informdcie o existujlcej
implicitnej hierarchii v raktiskej sustave kvalifikacii, pricom vyuzivali Statisticky pedagogicky
vyskum a Statistické ramce.

Vytvorené boli vysvetlujuce tabul’ky, zahfiajuce kritéria a postupy, ktorych cielom je ul'ah¢it’
prepajanie narodnych kvalifikacii s trovilami NKR. Vysvetlujice tabulky su zaloZené na
analyzach pravnych dokumentov, vyhlasok a nariadeni tykajucich sa kurikal a odbornej
pripravy. Nauvedenie prikladov pre tGrovne vysledkov vzdeldvania sa pouZivaju referencné
kvalifikacie (Referenzqualifikationen).

39 http://neu.oeibf.at/db/calimero/tools/proxy.php?id=12756

400 Pozri: http://www.lebenslanges-lernen.at/fileadmin/lll/dateien/lebenslanges lernen_pdf word xls/nqr/

Deskriptoren/NOR_Infobl%C3%A4tter Deskriptoren.PDF
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Vypracovana bola prirudka pre NKR*™, zahttiajuca kritéria a postupy na klasifikaciu kvalifikcii
a Struktaru riadenia NKR. Kvalifikacny rdmec pre vysokoskolské vzdeldvanie pouziva ako
vychodiskovy bod d’alSieho rozvoja Dublinské deskriptory.

V Rakusku nie je explicitnd definicia Narodnej sustavy kvalifikdcii a mozno skonstatovat’, ze
systém kvalifikacii sa bude odvijat' od narodného kvalifikacného ramca. Opis kvalifikacii je na
roznej Grovni a v réznom rozsahu spracovany odvetvovo. Pripravuje sa webova stranka
s registrom vsetkych kvalifikacii tzv. Qualifikationsregister.

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adnuju Specifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

Prostrednictvom implementacie NKR si Rakusko v ramci vzdeldvania a odbornej pripravy
posilnuje pristup zalozeny na vysledkoch vzdeldavania v rdmci rakuskeho vzdeldvacieho systému.
Ten bude zékladom na umiestiiovanie kvalifikacii do NKR. Mnoho kvalifikacii sa uz
V sticasnosti orientuje na vysledky vzdelavania, ale tento pristup nebol doteraz vo vSetkych
sektoroch a instituciach dosledne pouzity. Vzdelavacie Standardy pre stredné odborné skoly
a odborné vysoké Skoly definuju ,,obsah“ (predmet a oblasti vedomosti a témy so stanovenymi
cielmi), ,,Cinnost™ (kognitivne vysledky pozadované v jednotlivych predmetoch) a osobné
a socialne spdsobilosti tykajlice sa prislusnej oblasti.

1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohladniuju potreby a poZiadavky
zamestndvatelov?

Velka ulohu zohravaji komory, ktoré sustred’uji poziadavky zamestnavatelov a poskytuju
informéacie a poradenstvo suvisiace s pripravou na povolanie napr. hospodarska komora
(Wirtschaftskammer Ostereich)*®. Informacie dolezité pre identifikaciu povolani su k dispozicii
na http://www.bic.at/.

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost’ vzdeldvacich
ciest?

Informacie dodlezité pre identifikaciu povolani a moznosti vzdelavacich ciest su k dispozicii na
http://www.bic.at/. Tu su uvedené podrobné informacie o povolaniach (viac ako 15 000
povolani) v ¢leneni:

povolania od A do Z,
skupiny povolant,
pracovné oblasti,
vzdelavacie cesty,
d’alsie vzdelavanie.

' Handbuch fiir die Zuordnung von formalen Qualifikationen zum Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR) -
Kriterien

402 http://portal.wko.at/wk/startseite.wk
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V ucnovskom vzdeldvani (dudlny systém) pre kazdy profil vyddva usmernenie pre vzdeldvanie
spolkové ministerstvo hospodarstva. Sklada sa z profilu pracovnych sposobilosti (Berufsprofil)
a suvisiacich ¢innosti a opisov prace azpracovného profilu (Berufsbild) obsahujiceho
vedomosti a zru¢nosti, ktoré maju uéni ziskat’ a st opisané na réznych web strankach napr.
Bundesministerium fiir Wirtschaft, Familie und Jugend*®,

Lehrabschlusspriifung (zavere¢nd skaska) je teoretickym a praktickym testom, ktorého cielom je
posudit’, ¢i uchadza¢ ziskal potrebné zrucnosti a sposobilosti na vykondvanie kvalifikovanej
prace. Skusky remeselnickych majstrov (na manudlne zivnostnicke povolania) a skusky na
overenie prisluSnych sposobilosti (na iné regulované Zivnosti) organizuju hospodarske komory
Vv jednotlivych spolkovych krajinach.

Vo vysokoskolskom vzdelavani bol v roku 2002 zadkonom o univerzitdch (Universititsgesetz)
zavedeny kvalifikacny profil, ktory opisuje pre kazdy modul ocakdvané vysledky vzdeldvania
(a definicie vysledkov vzdelavania), avSak jeho implementacia sa medzi inStitdciami
vysokoskolského vzdelavania lisi.

2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a ciastocnymi kvalifikdciami?

Rakutsko nema jednotny pravny ramec na regulaciu overovania auznavania neformalneho
a informalneho ucenia sa. Existuju vSak rdzne zdkony a nariadenia, ktoré v sebe zahfiiaju
mechanizmy a opatrenia, ktoré umoznuju institGciam formalneho vzdelavania a odbornej
pripravy uznavat' vysledky vzdelavania ziskané mimo formalneho vzdelavania a odbornej
pripravy (napr. dospeli mézu ziskat’ kvalifikaciu udel'ovanu Hauptschule (,,8koly druhej Sance®),
mimoriadne pripustenie k u¢iiovskym skuaskam, ziskanie odborného titulu Ingenieur alebo
uznanie praxe a dalSicho vzdelavania k poziadavkam na pristup k regulovanym povolaniam
atd’.).

Napriek implementacii NKR je tu stale otazka, ako zahrnut’ vysledky z informalneho ucenia sa
a kvalifikécie/certifikdty z neformalneho vzdeldvania bez ich ekvivalentu vo formalnom
vzdelavani. Diskusia sa zameriava na kritéria kvality, ktoré je potrebné spinat’ — a ktoré sa
zalozené na definicii kvalifikacie podla EKR/NKR - prizvazovani suboru vysledkov
vzdelavania stvisiacich s kvalifikaciou, ktord mdze byt zaradena v NKR.

2c Ako su riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?
, . . r +r404 S ’ 7
Uznavanie kvalifikacii*® sa uskuto¢iiuje v nasledovnych forméch:

e uzndvanie kvalifik4cii na zdklade obsahového porovnania s rakuskymi kvalifikaénymi
poziadavkami (Qualifikationsanforderungen),
e uznavanie na zéklade pracovnych sktsenosti (Berufserfahrungen),

%3 http://www.bmwfj.gv.at/Berufsausbildung/LehrberufelnOesterreich/Seiten/default.aspx

494 http://www.berufsanerkennung.at/uebersicht/allgemeine-informationen
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e automatické wuznavanie na zdklade harmonizovanych vzdelavacich skuasenosti
(Ausbildungserfahrungen),

e indikacia nadnarodnych sluzieb (¢innost sa vykonava v rakasku len doCasne a podnik
nema sidlo v Rakusku).

Opis kvalifikacii je na rdznej urovni a v roznom rozsahu spracovany odvetvovo. Pripravuje sa
webova stranka s registrom vsetkych kvalifikécii tzv. Qualifikationsregister O uznani povolani
rozhoduje prislusnd zamestnanecka organizacia a proces uznavania zavisi od toho kde bola
kvalifikacia ziskana.

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdcii alebo v kvalifikaénom rdmci
kl'icové kompetencie?

Vzdelavacie vystupy st vyjadrené vroznych formulaciach vytvorenych Standardov
a kompetencie vyjadruju pozadované timové a riadiace zrucnosti, angazovanost’, komunikaciu,
samostatnost’ a zodpovednost’, hlbavost’ a schopnost’ ucit’ sa.

3a Ako su Struktirované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZky su
obsiahnuté v kartdch kvalifikdcii?

V Rakusku nie je k dispozicii jednotna ucelena informacia o ,karte kvalifikacii" resp. o opise
povolania. Spdsob 0pisu povolani je rozmanity a nema ziadnu jednotnu $truktaru (v podstate ide
0 opis odboru vzdelavania). Zavisi od informaénych zdrojov, ktoré st ulozené na réznych
webovych strankach. Napr.: kompletny prehl’ad o nich poskytuje informa¢né centrum viedenskej
hospodarskej komory (Berufsinformationszentrum der Wiener Wirtschaft)*®, ktora obsahuje
webovy adresar stranok, ktoré poskytuji informacie o povolaniach na narodnej 1 medzinarodne;j
urovni a o inStituciach zabezpecujucich pripravu na tieto povolania. Informécie pre uchadzacov
0 zamestnanie a zamestndvatelov poskytuje aj webova stranka servisu pre pracovny trh
(Arbeitsmarktservice Ostereich)406. Informécie o povolaniach a moZnostiach pripravy na tieto
povolania poskytuje tzv. kariérny kompas, ktory umoznuje pristup k réznym zdrojom informécii
o povolaniach, mzdich a perspektivach potrieb trhu prace. Kompas odkazuje na lexikon
povolani servisu pre pracovny trh (Berufslexikon des Arbeitsmarktservice - AMS)*”’, kde su
informacie o cca 1 800 povolaniach alebo na BerufsinformationsComputer der WKO*®, kde su
informacie o viac ako 1 500 povolaniach.

Skétsko
1a Ako sa v skimanych krajindch pristupuje k opisom kvalifikdcii?

pozri kratky portrét, cast’ 2.2

495 http://www.biwi.at/berufsinformation.htm

496 http://www.ams.at

7 http://www.berufslexikon.at

%8 http://www.bic.at
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1b Kol'ko trovni rozpozndva kvalifikacnd sistava a v akom vztahu je kvalifikacénd
sustava k EKR?

SCQF ma 12 urovni. Kazda kvalifikacia zahrnutd do databdzy ma pridelenu uroven SCQF
a EKR. Referencovanie vykonané, referencovacia sprava:

http://scaf.org.uk/content/files/europe/QFUK Joint Report - Updated March 2010.pdf.

1c Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adriuju $pecifikd réznych vzdeldvacich
prostredi?

Pozri kratky portrét, cast’ 2.3

1d Ako sa pri nastaveni kvalifikdcii zohl'adriuju potreby a poZiadavky
zamestndvatelov?

Potreby a poziadavky zamestnavatel'ov sa zohl'adnuju prostrednictvom sektorovych rad.

Jednotky SVQ (SVQ Units) a teda aj SVQs sa zakladaju na narodnych §tandardoch kompetencii,
nazyvanych narodné¢ Standardy povolania (National Occupational Standards), ktoré
vypracovavaju sektorové rady (Sector Skills Councils) zlozené z obchodnych komor (trade
bodies), zamestnavatel'ov a odbornikov.

Okrem toho kazda ziadost' certifikaéného organu o akreditdciu SVQ musi mat podporu
prislusnej sektorovej rady (Sector Skills Councils, SSCs), alebo organu na tvorbu Standardov
(Standards Setting Bodies, SSBs). Ziadost’ musi mat’ aj podporu $kotskych zamestnavatel'ov.
SQA vyzaduje, aby podpora zamestnavatelov bola Specifickd pre kvalifikdciu a certifikaény
organ a mala by demonstrovat’ potrebu konkrétnej kvalifikacie. Ziadost’ o akreditaciu by mala
zahfiat’ nasledujice informdcie: zdovodnenie kvalifikdcie (icel a ciel’), prilezitosti na postup,
udaje o obsahu kvalifikacie (ndrodné Standardy povolania, Struktira, hodnotiaca stratégia,
zakladné zrucnosti), metodologiu hodnotenia, podporu zo sektorovej rady, podporné materialy
vratane poziadaviek na dokazy, marketingovy plan, podporu od Skotskych zamestnavatel'ov.

2a Ako je podporovand horizontdlna a vertikdlna priestupnost’ vzdeldvacich
ciest?

SVQs st modulované na jednotky SVQ, ktoré mézu fungovat’ aj ako samostatné kvalifikécie.
Konkrétna jednotka SVQ mdze byt sucastou viacerych SVQs.

Vsetky kvalifikacie a vzdelavacie programy v ramci SCQF majua pridelené kredity, ktoré sa daju
prenasat’ do inych kvalifikacii alebo vzdelavacich programov — pozri kratky portrét, ¢ast 5.

2b Ako st riesené vztahy medzi tiplnymi a ciastocnymi kvalifikdciami?

V ramci SVQs sa za Ciastocné kvalifikacie daju povazovat’ jednotky SVQ, z ktorych sa skladaj.
SVQs. Konkrétna jednotka SVQ moze byt sucast’ou viacerych SVQs.
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2c Ako su riesené vztahy medzi tiplnymi kvalifikdciami navzdjom?

SCQF zaraduje kazdu kvalifikaciu na konkrétnu uroveinn a poskytuje tak nastroj na ich
porovnavanie. Kazda kvalifikacia zaradenda v SCQF ma okrem toho pridelené kredity, ktoré sa
daju prenasat’ do inej kvalifikécie — pozri kratky portrét, Cast’ 5.

2d Ako su zohladnené pri opisoch kvalifikdcii alebo v kvalifikaénom rdmci
kl'icové kompetencie?

Jestvuji jadrové zrucnosti (core skills), ktoré zahfiiaju Skalu zruCnosti a spdsobilosti, ktoré
umoznuji reagovat’ na zmeny na pracovisku, ako aj v zivote a uceni sa. Pomahaju vyuzivat
a prenaSat’ vedomosti a zrucnosti flexibilnym spdsobom, aby sa naplnili poziadavky novych
situacii. Jednotlivcovi poskytuju zaklad, aby svoje ucenie vyuzil vinych kvalifikdciach
a povolaniach. Je 5 jadrovych zru¢nosti:

1. komunikécia

2. matematickd gramotnost’

3. informacéné a komunika¢né technologie
4. rieSenie problémov

5. praca s druhymi.

Jadrové zrucnosti su do SVQs zakomponované prostrednictvom procesu znacenia (signposting)
jadrovych zru¢nosti. Ako stucast’ procesu SQA akreditacie na schvéalenie SVQs musia sektorové
rady spolu so Struktirou SVQ a stratégiou hodnotenia predlozit Akreditacnej koordinacnej
skupine aj sprdvu o znaceni jadrovych zrucnosti. Dokument by mal indikovat, kde kazda
jednotka poskytuje prilezitost na dokladovanie jadrovych zru€nosti a na akej urovni SCQF.
Z tychto dovodov by mali byt jadrové zru¢nosti znacené v sulade s jednotkami pracoviskych
jadrovych zruc¢nosti (Workplace Core Skills Units), ktoré pokryvaji vsetkych pat jadrovych
zru¢nosti na Grovniach 3 — 6 SCQF. Znacenie je len indikativne a udava uroven jednotlivych
zloZiek jadrovych zru¢nosti, ktoré by mal kandidat dosiahnut’.

Ukéazka: http://www.sga.org.uk/sga/files ccc/Core%20skill%20signposting.xIsx

3a Ako su Struktirované informdcie o kvalifikdcidch, resp. aké poloZzky st
obsiahnuté v kartdch kvalifikdcii?

Databaza SCQF: http://www.scaf.org.uk/Search%20The%20Database

Vlastnik kvalifikédcie/programu
Organ na udel'ovanie kreditov
Uroven SCQF

Uroveit EQF

Kredity

Oblasti

Opis

Cielova skupina

Datum vydania
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Priloha D — Ilustracia Struktury a funkcie kvalifikaéného ramca
v Irsku

Pre zaradenie dokladov (kvalifikécii) do stupia NKR su kategorizatnymi pomdckami
deskriptory irskeho NKR. V Irsku st oznacované ako indikatory. Indikéatory vsetkych urovni

vidiet’ v matrici irskeho NKR

49 Na ilustraciu uvddzame v nasledujucej tabulke indikatory

, ’ 410 ©1: . . . OS] v r , r
urovne 5 irskeho NKR™™. Ako vidiet aj z tejto ilustracie si vSeobecné a ramcové.

Indikatory urovne 5 irskeho NKR

Vedomosti Siroka kala vedomosti.

Sirka

Vedomosti Niektoré teoretické pojmy awurCitd miera abstraktného myslenia,
Druh s vyznamnou hlbkou Vv niektorych oblastiach.

Know-how a zru¢nosti

Rozsah

Demonstrovat’ Siroky rozsah Specializovanych zruc¢nosti a nastrojov.

Know-how a zru¢nosti

Selektivnost’

Vyhodnotit' a vyzivat' informacie na planovanie a rozvoj investigativnych
stratégii a rieSenie rozmanitych neznamych problémov.

Kompetencie

Kontext

Konat" v rozmanitych a S$pecifickych kontextoch, brat zodpovednost' za
povahu a kvalitu vystupov; identifikovat’ a vyuZivat’ zru¢nosti a vedomosti
v r6znych stvislostiach.

Kompetencie
Rola

Prejavit’ iniciativu anezavislost’ pri vykonavani definovanych aktivit;
zapojit sa do viacClennych, zlozitych aréznorodych skupin a pracovat’
Vv nich.

Kompetencie

Ucenie sa ucit’

U¢it sa brat’ zodpovednost’ za svoje vlastné ucenie sa v riadenom prostredi.

Kompetencie
Vhlad

Prijat plmd zodpovednost za jednotnost’ vlastného sebaporozumenia
a spravania.

V programoch d’alieho vzdelavania, ktoré je silne regulované®'’, musia byt tieto indikatory
reSpektované kazdou kvalifikaciou zodpovedajucej Girovne (v tomto pripade urovne 5).

V nasledujice; tabulke ukazujeme,

ako sa to odraza v hlavnhom doklade kvalifikacie

Kadernictvo. Tabul'ka zaroven prinasa ukazku formulécii vedomosti, zrucnosti a kompetencii
pozadovanych pre tato kvalifikaciu v hlavnom doklade.

499 pozri http://www.ngai.ie/docs/publications/12.pdf

9 frsky NKR ma 10 trovni. Jeho Groveti 5 zodpoveda urovni 4 Eurdpskeho kvalifikagného ramea.

“1 pavodnym Specializovanym regulatorom bol FETAC, aktualne nim je QQL
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Ukadzka vedomosti, zrucnosti a kompetencii v Specifikdacii hlavného dokladu Kadernictvo

Kadernictvo, NKR 5; EKR 4

Uciaci sa bude schopny

Vedomosti Demonstrovat’ Siroku Skalu vedomosti tykajucich sa tedrie a praxe
S kadernictva.

Sirka

Vedomosti Preukazat, Ze rozumie Specifickym kadernickym technikam a skale
Druh sluzieb zameranych na zakaznika, ktoré st vyzadované v kadernictve.

Know-how a zru¢nosti

Rozsah

Preukazat’ Siroka $kdlu zrucnosti pri hodnoteni typu vlasov zdkaznika,
diskusii 0 vhodnom $tyle Uéesu, pouzivani technik farbenia a trvalej
ondulécie, v stlade s poziadavkami na bezpe¢nost’ a ochranu zdravia pri
praci.

Know-how a zru¢nosti

Selektivnost’

Rozhodovat’ sa pri poskytovani kadernickych sluzieb podla poziadaviek
zakaznika a v stlade s prislusnou praxou v odvetvi.

Kompetencie
Kontext

Vyuzivat' vedomosti a zru¢nosti v réznych kontextoch a prostrediach,
Vv ktorych sa vykondva kadernicka prax.

Kompetencie
Rola

Efektivne prispievat’ k vytvaraniu prostredia v kadernictve v stlade
s organizaénymi poziadavkami a Kulturou sluzieb zakaznikom.

Kompetencie

Ucenie sa ucit’

Brat’ zodpovednost’ za vlastné ucenie sa v Strukturovanom prostredi.

Kompetencie
Vhlad

Reflektovat’ svoju vlastni ¢innost’” pre porozumenie seba samého a pre
vlastny profesionalny rozvoj.

Z tejto ukazky vidime, ze pri hlavnych dokladoch st vich Specifikdcii uvedené vedomosti,
know-how a zru¢nosti a kompetencie formulované stru¢ne a ,,zovSeobecnujuco”. Vzdelavacie
vystupy su konkretizované a podrobnejSie rozpracované v mensich dokladoch, z ktorych sa
hlavny doklad sklada. V tychto menSich dokladoch vSak uz vzdelavacie vystupy nie su
formulované a rozlisované ako vedomosti, know-how a zruénosti a kompetencie. Na ilustraciu
prinaSame formulacie vzdelavacich vystupov dvoch mensich dokladov potrebnych na ziskanie
hlavného dokladu a kvalifikéacie
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Ukazka formuldcii vzdelavacich vystupov mensSieho dokladu Tedria a prax v kadernictve

Teoria a prax v kadernictve

Uciaci sa bude schopny:

Diskutovat’ a identifikovat’ stav vlasov a pokozky hlavy vratane infekénych a neinfekénych chorob.

Diskutovat’ o vhodnom ucese pre klienta podl'a veku, Zivotného S$tylu, typu tvare, spdsobu rastu vlasov
a textury vlasov.

[lustrovat rozdiely medzi kyslymi a alkalickymi roztokmi a exotermickym roztokom na trvalil ondulaciu.

Odporucit’ spravne oSetrovacie produkty na pouzitie v saléne a po névsteve salonu pre rozliént kvalitu
vlasov a pokozky hlavy.

[ustrovat’ Struktaru vlasov a pokozky hlavy vratane napinatel'nosti a elasticity vlasov.

Diskutovat’ o elektr. pristrojoch a kadernickych poméckach pouzivanych v salone a spravne ich pouzivat.

Pouzivat’ rozne druhy natacok, rézne techniky na zvlhéenie vlasov vratane aplikacie vlasovych produktov
na zvinenie vlasov.

Vytvarat' viny vyuzitim techniky krizkovania vlasov a techniky vytlacanej viny.

Pouzivat’ rozne druhy kief a hrebeiiov na vytvarovanie ucesu vratane aplikovania vlasovych produktov pri
suseni vlasov klienta.

Odmerat’ a namiesat’ spravne podl'’a ndvodu vyrobcu farbu na vlasy vratane vykonania kozného testu.

DodrZiavat’ hygienu v salone a osobni hygienu vratane zodpovednosti za bezpe¢nost’ a ochranu zdravia.

Pouzit’ pri natdcani vlasov pri trvalej onduldcii metédu rozdelenia vlasov do deviatich/Siestich sekcii
vratane striedavého kladenia natac¢ok a vol'by spravnej velkosti natacok.

Diskutovat’ a podl'a navodu vyrobcu aplikovat’ neutralizér.

Urobit’ strih vyuzitim zékladnych technik strihania, vratane zarovnania do jednej diZky, §tvorcovych
vrstiev, zaoblenych vrstiev a bobu.

Analyzovat’ vlasy a pokozku hlavy klienta a na zaklade toho urcit’ optimalny Samp6n a kondicionér, aby sa
dosiahol ¢o najlepsi vysledok.

Uplatiiovat’ profesijné normy pri priprave klienta na sluzby v saléne vratane prikrytia plastenkou,
umyvania vlasov Samponom, aplikacie kondicionéra.

Pouzivat’ spravne pohyby pri umyvani vlasov a nanasani kondicionéra.

Demonstrovat’ aplikaciu farby na vlasy aj jej pripravu podl'a navodu vyrobcu.

Demonstrovat’ aplikaciu chemikalie na trvali ondulaciu a jej pripravu podl'a ndvodu vyrobcu.

Odporucit’ a aplikovat’ vhodné oSetrenie na rézne problémy s vlasmi a pokozkou hlavy vyuzitim vhodnych
vyrobkov, technik a pristrojov.

Uplatnit’ rozne techniky farbenia vlasov vratane aplikacie na panenské vlasy, na korienky vlasov
a aplikacie docasnej farby, semi-permanentnej a kvazi-permanentnej farby.

Uplatiiovat’ efektivne komunikacné techniky a techniky sluzieb pre zakaznikov pri prijimani zakaznikov
a hodnoteni ich poziadaviek.

Pouzivat’” vhodné systémy objednavania zékaznikov, techniky telefonovania, zaznamenavania tdajov
0 zékaznikoch a postupov stvisiacich s platenim.
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UkazZka formuldcii vzdelavacich vystupov mensieho dokladu Kadernictvo — Materialy

Kadernictvo — Materialy

Uciaci sa bude schopny:

Diskutovat o $trukture atbmov, molekl, idnov, prvkov a zlucenin.

Opisat’ ¢innost’ molekdl Samponu vratane nepolarnych a polarnych Casti.

Diskutovat’ o cykle rastu vlasu vratane anagénnej (rastovej) fazy, katagénnej (intermedialnej) fazy
a telogénnej fazy (vypadévanie vlasov) a priemernej miery rastu.

Vysvetlit  vlastnosti vlasov vratane elasticity, napinatelnosti, sily, pordznosti, textury
a hygroskopickosti.

Vysvetlit’ dolezitost’ ochrany kadernika a klienta pri pouzivani chemikalii.

Opisat’ Struktaru lebky vratane kosti, svalov, nervov a zasobovania hlavy a tvare krvou.

Vysvetlit' §kalu pH a jej délezitost’ v kadernictve vratane kyselin, zasad a kyslého povlaku pokozky.

Preskimat’ §truktiru proteinov vratane keratinu, peptidovych vézieb, hydrogénnych vézieb,
polypeptidovych ret'azcov a sirnika.

Vysvetlit doblezitost peroxidu vodika v kadernickom priemysle vratane oxidécie, koncentricie
V objemovych percentach, vplyvu na zdravie a bezpe¢nost’ pri praci a skladovanie.

Vysvetlit’ potrebu dobrého vetrania salona.

Analyzovat’ chemické rozdiely medzi azofarbivami, nitrézovymi farbivami a parafarbivami.

Preskumat’ stcasti v trvalej a neutralizéri a u¢inky, ktoré mézu mat’ tieto chemikalie na pokozku hlavy
a vlasovej stonky.

Opisat’ bezpe¢nostné postupy pri praci s elektrickymi pristrojmi a chemikaliami v stvislosti
s kadernictvom.

Preskumat rozdiel medzi kondicionérom a penetracnym kondicionérom.

Preskumat’ Struktiru a funkciu pokozky a vlasov vratane Struktary vlasového folikula, papily a folikula.

Preskamat’ svetlo a jeho vplyv na farbu vratane umelého svetla a bieleho svetla.

Preskimat’ rézne kategérie kozmetickych farieb na vlasy a ich vplyv na Struktiru vlasov vratane
rastlinnych a kovovych farbiv.

Preskiimat’ roztok na trvali ondulaciu a jeho chemicky vplyv na Struktaru vlasu, vratane kyslych
roztokov, alkalickych roztokov, exotermickych roztokov a roztokov na chemické vyrovnavanie vlasov.

Preskimat’ rozne formy sterilizacie patogénnych a nepatogénnych organizmov vratane mikro-
organizmov, tzn. hub, baktérii, virusov, infekénych, neinfekénych a zvieracich parazitov.

Preskimat respiracné, cirkula¢né, lymfatické a zazivacie systémy z hl'adiska ich vplyvu na rast vlasov
a na pokozku.
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Priloha E - Porovnanie hodnotiacich Standardov kvalifikacie
Kadernik

vo verzii zverejnenej Vv Informa¢nom systéme d’alSieho vzdelavania (ISDV) avo verzii
spracovanej SOS, Svitoplukova 2, Bratislava

Hodnotiaci Standard kvalifikdcie | Hodnotiaci Standard
Kadernik - kod ISCO-08: 5141 Kadernik 0004 UK ISDV
(ISDVverzia) (Verzia SOS Svitoplukova 2, Bratislava)

V procese uznavania vysledkov d’alSicho vzdelavania a overenia a hodnotenia odbornej spdsobilosti
vramci tejto kvalifikicie moze kazda fyzicka osoba poziadat’ o vykonanie skuasky. Uroveii
nadobudnutych vseobecnych schopnosti je sucastou hodnotiaceho Standardu (minimalna poziadavka
urovne ISCED 2C).

Skusku bude tvorit’ teoretickd ¢ast’ a praktickd Cast’ v zavislosti od charakteru pracovnej ¢innosti, na
ktorej vykon sa overuje dosiahnuta odborna sposobilost’ a ktora je uréena hodnotiacim Standardom.

Pri zostavovani ufebného planu vzdelavacieho programu sa sustredte na to, aby absolvent
akreditovaného vzdelavacieho programu vedel na sktske preukazat odborné vedomosti a odborné
zru¢nosti na pozadovanej Grovni v§eobecnych schopnosti zadefinovanych v hodnotiacom $tandarde.

Predmetom overenia a hodnotenia bude

Prehl'ad teoretickych vedomosti | . Prehl'ad teoretickych vedomosti z technoldgie pracovnych
z hygieny, anatomie, | postupov v kadernictve, vediet’ popisat’ a vysvetlit’:

dermatologie, opisu technologie

pracovnych postupov

v kadernictve:

Bezpecnost’ a hygiena pri praci. hygienické predpisy pre zriad’'ovanie prevadzkarne

Anatémia koze, biochemické | dezinfekcia, sterilizacia naradia a pomdcok
procesy v pokozke.

Anatémia vlasu, funkcia vlasu, | upratovanie a dekontaminacia na pracovisku
cyklus rastu viasov.

Choroby vlasov / pri¢iny, | hygienické poziadavky na bielizen
prejavy, povolené ukony
v kadernickych sluzbach/.

Opis melaninovej pigmentacie | vybavenie kadernickeho pracoviska
pokozky, proces tvorby

prirodzeného pigmentu,
prirodzena farba vlasov
v suvislosti s dvomi druhmi typov
melaninu.
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Kozmeticky  pigment, teplé
a studené farby, mieSanie farieb,
oznacenie hlbky farieb.

kadernicke ukony vykonavané v suchej a mokrej Casti kadernictva

Peroxidy a oxidanty.

masaz hlavy - G¢inok masaze, druhy masaze

Kozné choroby aich prejavy,
priciny, povolené ukony
v kadernickych sluzbach.

pripravky na masaz — vlasové vody a tonika

Starostlivost’ o vlasy, jej vyznam.

postup pri masézi hlavy

Pomocky a prostriedky na | bezpecnost' a hygiena pri praci pri umyvani vlasov
umyvanie vlasov, regenericia

vlasov.

Opis  pripravkov, ich ucinky, | charakteristiku umyvania vlasov a vlasovej pokozky

pracovny postup pouZitia :

pri preparécii vlasov / preparacny
roztok, atd’.

pomdcky a material, kysly oplach

pri farbeni vlasov / farbiva,
kratkodobé zafarbenie vlasov,
farebné pastely, Sampony, krémy,
atd’./,

technologicky postup umyvania vlasov

pri zosvetlovani vlasov, peroxid
vodika, alkalie, zahust'ovace, atd’.

Sampony — zloZenie, poZadované vlastnosti, pouzitie v odbore

Technologicky postup pri:

druhy Sampodnov

- vodovej ondulacii,

strihanie damskych vlasov — techniky, druhy strihov

- ondulacii Zelezom,

diagndza vlasov

- strihani vlasov /charakteristické
znaky technik strihania vlasov,

priprava zakaznika na strihanie, naradie a pomocky na strihanie

- preparacii vlasov,

pracovny postup plastického, tupého a kombinovaného strihu

- odfarbeni vlasov,

dodrziavanie bezpecnostnych a hygienickych predpisov pri strihani

- farbeni vlasov,

vlasovy korienok, vlasova stonka, vlasové tistroje

- farbeni obocia,

jednotlivé techniky strihania vlasov

- ukladani masiek.

druhy panskych strihov

diagnoza panskych vlasov
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Prakticka cCast’”:

pracovny postup klasického panskeho strihu do prechodu

a/ Damske strihy:

druhy zastrihu a kone¢na tiprava

Déamsky mix - strih, klobukové
farbenie vlasov / skryté farbenie

rast a vymena vlasov, farba vlasov

do trojuholnika/, moédny strih

akonecna  uprava  zehlenim

vlasov,

Damske farbenie vlasov | kombinované techniky vodovej ondulacie

s kratkodobou oxida¢nou farbou
+ melir ton v tone, mddny strih
a fukand onduldcia / polovi¢na
a okruhla kefa/,

Damsky mix - strih + farbenie
vlasov s pouzitim 2-3 odtienov
farieb + kone¢na tprava,

priprava zakaznika, naradie a pomocky pri vodovej ondulacii

Damska preparacia polodlhych
vlasov — dvojité naticanie +
konec¢na uprava fikanim vlasov.

postup prace pri technike vytlacanej viny a krizkovanie vlasov

b/ Panske strihy:

fyzikalne vlastnosti vlasov

Pansky strih na jezka + konecna
uprava vlasov,

zmacavost’ vlasov a jej vplyv na Gpravu vlasov vodovou ondulaciou

Sportovy strih S pouzitim
elektrického strojceka + konecna
uprava,

zvlnenie a natacanie vlasov v ucesovej tvorbe pri spolocenskych
ucesov

Pansky mix - strih +
kone¢na uprava fukanim
S pouzitim polovicnej kefy.

skladovanie zasob v kadernickom saléne, druhy skladov

Prehl'ad teoretickych vedomosti

Z hygieny, anatomie,
dermatologie, opisu technologie
pracovnych postupov

v kadernictve:

princip vodovej ondulacie

Pansky strih na jezka + konec¢na
uprava vlasov,

techniky tvarovania vlasov vodovou ondulaciou

Sportovy strih s pouzitim
elektrického strojceka + konecna
uprava,

priprava zakaznika, naradie a pomocky pri vodovej ondulacii

Pénsky mix - strih + konecna
uprava  fukanim s pouZzitim

postup a spdsoby nataCania vlasov na natacky
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polovicnej kefy.

tiprava vlasov do vin v obdobi rokoka

voda — vyskyt v prirode, posudenie vody z chemického, fyzikalneho
a biologického hl'adiska, poziadavky na vodu v odbore

tvrdost’ vody a zmikéovanie vody

technologicky postup tpravy vlasov onduléciou Zelezom

spOsoby natacania

pouzitie roznych elektrickych tvarovacov podl'a sucasnej mody

bezpecnost pri praci s elektrickym ondulaénym zelezom

technika kuceravenia vlasov v starobylom Grécku

pripravky vlasovej kozmetiky

pouzitie oSetrujucej vlasovej kozmetiky pri ondulacii Zelezom

vyuzitie vonnych 1atok vo vlasovej kozmetike

kolinske vody a parfumy

vol'ba a rozbor ucesu dievcata v teenegerskom veku.

princip odfarbovania vlasov

melanin, typy melaninu

prostriedky na odfarbovanie vlasov

priprava zakaznika, naradia a pomodcok na odfarbovanie

pracovny postup odfarbovania celych a dorastajucich vlasov

zékladné chemikalie vyuzivané pri kadernickych tikonoch — peroxid
vodika, amoniak, vlastnosti, pouzitie v odbore, skladovanie,
dodrziavanie bezpecnostnych a hygienickych predpisov pri praci s
chemikaliami

postup prace pri odfarbovani celych a dorastajticich vlasov

skusku citlivosti pokozky

pripravu zékaznika, naradia a pomocok, bezpecnost’ pri praci pri
odfarbovani
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vyznam melirovania, pomdcky naradie a material

techniky a postupy melirovania vlasov, priprava zakaznicky

umyvanie a oSetrovanie vlasov po melirovani, dodrZiavanie
bezpecnostnych a hygienickych predpisov pri praci

princip fyzikalneho zafarbenia vlasov

pripravky na kratkodobé zafarbenie vlasov

technologicky postup tonovania vlasov

priprava  zdkaznicky, naradia  apomodcok, dodrziavanie
bezpecnostnych a hygienickych predpisov pri farbeni

oxida¢né farby

princip zafarbenia vlasov oxida¢nou farbou — farebnd hviezdica,
hlbka tonu, systém cislovania a odtiene farieb

predpigmentéacia vlasov, priprava farbiaceho roztoku, priprava
zakaznika, naradia a pomdcok dodrziavanie bezpeCnostnych a
hygienickych predpisov pri praci

kadernictvo ako moznost’ Zivnosti, ¢lenenie Zivnosti

biologicky uc¢inné latky vo vlasovej kozmetike

vlasové zabaly, ich druhy a pouzitie

pripravky na oSetrenie vlasov pred farbenim, ich vyznam

postup farbenia poskodenych vlasov, priprava zakaznika, naradia
a pomocok dodrziavanie bezpecnostnych a hygienickych predpisov
pri praci

prirodné farbiva henna a reng, ich vlastnosti

vyhody a nevyhody prirodnych farbiv v porovnani s kovovymi
a oxidacnymi farbivami

postup farbenia vlasov hennou

priprava  zakaznika,  naradia = apomocok,  dodrziavanie
bezpecnostnych a hygienickych predpisov pri praci

vyuzitie prirodnych farbiv v ucesovej tvorbe Egypta a antického
Rima a Grécka

chemicko — fyzikalny proces preparacie vlasov
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diagndza vlasov, naradie, pomocky a materidl pri preparacii

vol’ba natacok a prepara¢ného roztoku

pracovny postup pri preparacii na zdravych vlasov

ustalovanie  aneutralizacia, = dodrziavanie = bezpecnostnych
a hygienickych zasad pri praci

Standardna a nadstandardna kadernicka prevadzka

redukéné latky pouzivané v kadernickej praxi

vlastnosti a zloZenie prepara¢nych roztokov

hodnota pH, kyslé a zasadité prostredie v kadernickej praxi

nové metddy prace pri preparacii vlasov, pouzivanie novych
pripravkov a rozlicné spdsoby natdCania vlasov, dodrziavanie
bezpecnostnych a hygienickych zasad pri praci

zdravy a poskodeny vlas

pripravky na regeneraciu poskodenej vlasovej stonky

regeneracné zabaly — rozdelenie, pracovny postup pouzitia

pracovny postup chemickej preparacie poskodenych vlasov,
priprava  zadkaznika, @ ndradia = apomocok, dodrziavanie
bezpecnostnych a hygienickych zasad pri praci

evidencia materialu v kadernickom sklade

techniky strihania ddmskych vlasov

pracovny postup TOP — strihu, priprava zakaznika, naradia
apomocok na  strihanie, dodrziavanie = bezpe€nostnych
a hygienickych zasad pri praci

prehl’ad ucesovej tvorby od roku 1920 po stcasnost’

poskodenie vlasov neSetrnou dennou starostlivostou, choroby
vlasov

osetrovanie vlasov strihanim a opal’ovanim

doklady pouZzivané pri evidencii zdsob v kadernickom sklade.

stavbu koze, samocistiaca schopnost’ koze

Cistenie koZe — voda, zmacadla, oleje, emulzie
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moderné pripravky, pomocky a techniky pouZité na ochranu vlasov
a vlasovej pokozky pri chemickej preparacii

narovnavanie kuceravych vlasov, postup prace pri pouziti pripravku
Novy Glatt, priprava zakaznika, naradia a pomdcok, dodrziavanie
bezpecnostnych a hygienickych zasad pri praci

funkcie koze, ochranny kysly plast’ koze

neutralizacia v technologickych postupoch odfarbovania, farbenia
a preparacie vlasov

plastické farbenie vlasov, priprava zédkaznika, naradia a pomdcok
na farbenie vlasov, dodrziavanie bezpecnostnych a hygienickych
zasad pri praci

druhy spolo¢enskych ticesov

technika prace na naro¢nom ucese

vlasové ozdoby a doplnky

predlzovanie vlasov - spOsoby predlzovania a starostlivost’
0 predlzované vlasy

dejiny vyvoja ucesu a charakteristika

typologia tvare

rozbor naro¢ného ucesu podl'a obrazka z katalogu

dodrziavanie bezpecnostnych a hygienickych zasad pri narocnej
ucesovej tvorbe

prostriedky na fixaciu ucesu, druhy a ich pouzitie pri konecnej
uprave ucesu.

umyvanie a oSetrovanie mastnych vlasov, normalnych vlasov,
suchych vlasov

pri¢iny poskodenia vlasov

oSetrenie rozstiepenych koncov

zdravy a poskodeny vlas

regeneraCné zabaly, rozdelenie, pracovny postup

poradenska sluzba v kadernictve

vyuzitie modernej pocitacovej techniky pri vol'be ticesu
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modne smery vo farbeni vlasov - prostriedky na farbenie vlasov
(fyzikalne, Ciastocné, oxidacné, rastlinné, kovové

uprava kadernikovho zoviajska -  zdsady ochrany zdravia
a estetickej tipravy kadernicky,

klasifikéacia a druhy pleti

pletové masky

denné a veCerné lienie

pripravky dekorativnej kozmetiky

pouzivanie kyslych a objemovych pripravkov pri preparacii

rozli¢né sposoby natacania vlasov pri preparacii

vol'ba natacok a prepara¢ného roztoku

priprava zdkaznicky — naradie apomdcky, dodrziavanie
bezpecnostnych a hygienickych zasad pri preparacii

chemicko — fyzikalny proces pri preparacii

vlasovy korienok, vlasova stonka

choroby vlasov / pri€iny, prejavy, povolené ukony v kadernickych
sluzbach/

opis melaninovej pigmentacie pokozky, proces tvorby
prirodzeného pigmentu, prirodzend farba vlasov v suvislosti
s dvomi druhmi typov melaninu.

kozmeticky pigment, teplé astudené farby, mieSanie farieb,
oznacenie hlbky farieb.

peroxidy a oxidanty.

kozné choroby aich prejavy, priiny, povolené tukony
v kadernickych sluzbach.

Prakticka realizacia a prevedenie komplexnej tlohy:

vyhotovit’ damsky mix-strih

- ostrihat’ polodlhé vlasy na médny mix-strih

- vlasy zafarbit’ vol'bou dvoch farieb

- uces dokoncit’ fukanou onduléaciou.
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vyhotovit’ pansky klasicky sutazny-strih bez pouzitia elektrického
strihacieho strojceka, -*

- presvetlit’ vrch hlavy melirom,

- Uprava ucesu fukanou ondulaciou.

vyhotovit' veCerny damsky uces, oziveny viacfarebnym melirom,
zhotoveny vodovou ondulaciou s konecnou tpravou vypnutych
vSetkych vlasov - pouzitie ozdoby.

vypracovat pansky tupy strih, s kone¢nou upravou pouzitia
stylingovych pripravkov.

vyhotovit’ damsky top-strih na polodlhych vlasoch, s farbenim tén
V téne, uces dokoncit’ fukanou onduldciou za pouzitia stylingovych
pripravkov.

vyhotovit' nositelny manazérsky pansky strih, vrchné vlasy
presvetlit’ melirom s konecnou upravou za pouzitia stylingovych
pripravkov.

vyhotovit' svadobny uces na dlhych vlasov, oziveny melirom,
zhotoveny vodovou ondulaciou s konecnou tpravou vypnutych
vSetkych vlasov za pouzitia 0zdob.

vyhotovit' pansky strih dostratena s pouzitim elektrického
strihacieho strojéeka, presvetlit vlasy melirom, Uprava ucesu
pouzitim stylingovych pripravkov.

vykonat’ objemovu preparaciu vlasov pouzite'ni na denné nosenie,
lubovolntl techniku vodovej ondulacie, upravit uces pomocou
stylingovych pripravkov.

vyhotovit moédny pansky strih, pouzitim viacerych technik
strihania vlasov, Gprava ucesu fikanou ondulaciou.

Pozn.: Odportaéany rozsah vzdelavania pre nadobudnutie danej kvalifikacie je

minimalne 450 hodin, ztoho
teoreticka priprava 170 hodin a
prakticka priprava 280 hodin.

700 hodin, z toho teoreticka priprava 200 hodin a prakticka priprava
500 hodin.
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