
Názov kvalifikácie: Manažér v mestskej hromadnej doprave

Kód kvalifikácie U1324005-00954
Úroveň SKKR 6
Sektorová rada Doprava, logistika a poštové služby
SK ISCO-08 1324005 Riadiaci pracovník (manažér) v mestskej

hromadnej doprave
SK NACE Rev.2 H DOPRAVA A SKLADOVANIE, 49 Pozemná

doprava a doprava potrubím
Doklad o získanej kvalifikácii diplom
Názov povolania Manažér v mestskej hromadnej doprave

Kvalifikačný štandard

Vedomosti:
definovať zásady BOZP
definovať základy manažérskej ekonomiky
charakterizovať manažment kvality
opísať organizačnú štruktúru podniku mestskej hromadnej dopravy
definovať interné dokumenty vo verejnej osobnej doprave
definovať právne a ďalšie súvisiace predpisy v oblasti cestnej a dráhovej dopravy
špecifikovať podmienky prepravy osôb v mestskej hromadnej doprave
charakterizovať štruktúru a organizáciu mestskej hromadnej dopravy
definovať základy projektového manažmentu zameraného na mestskú hromadnú dopravu
definovať výhody a nevýhody dopravných prostriedkov používaných v mestskej hromadnej doprave
Zručnosti:
dodržiavať zásady BOZP
navrhnúť riešenia vzniknutých problémov verejnej osobnej dopravy
analyzovať výstupy z účtovnej evidencie a prijímať korektívne opatrenia v hospodárskej činnosti organizácie
rozhodovať o plánovaných a ostatných opravách cestných motorových vozidiel
navrhnúť organizačnú štruktúru podniku mestskej hromadnej dopravy
pracovať s informačným systémom vo verejnej osobnej doprave
zabezpečiť hospodárnosť a bezpečnosť chodu cestnej dopravy, hospodárneho využívania dopravných prostriedkov a
pracovných síl
koordinovať výrobné, ekonomické činnosti
vytvoriť ročný plán spoločnosti na základe produkčnej kapacity
poskytnúť podklady, informácie, číselné údaje, rozbory a vyhodnotenie orgánom štátnej správy a obciam na základe
ich žiadostí
Kompetencie:
samostatnosť v rozhodovaní
samostatnosť pri prezentovaní
samostatnosť v organizovaní a plánovaní práce
samostatnosť pri analyzovaní a riešení problémov
zodpovednosť za osobnostný rozvoj
zodpovednosť za plnenie svojich úloh a povinností
schopnosť adaptability a flexibility v myslení
schopnosť komunikovať s ľuďmi
schopnosť uplatniť sociálne prospešné zmeny v medziľudských vzťahoch
schopnosť motivovať ľudí



Hodnotiaci štandard

Hodnotená spôsobilosť:
definovať zásady BOZP
definovať interné dokumenty vo verejnej osobnej doprave
definovať právne a ďalšie súvisiace predpisy v oblasti cestnej a dráhovej dopravy
definovať výhody a nevýhody dopravných prostriedkov používaných v mestskej hromadnej doprave
charakterizovať štruktúru a organizáciu mestskej hromadnej dopravy
charakterizovať manažment kvality
definovať základy manažérskej ekonomiky
definovať základy projektového manažmentu zameraného na mestskú hromadnú dopravu
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

popísať zásady BOZP písomná metóda písomná odpoveď
vymenovať a popísať význam interných dokumentov pre organizáciu a
riadenie podniku MHD

písomná metóda písomná odpoveď

vymenovať právne a ďalšie súvisiace predpisy v oblasti cestnej a dráhovej
dopravy

písomná metóda písomná odpoveď

popísať pravidlá cestnej premávky a premávky na dráhach písomná metóda písomná odpoveď
popísať základné ustanovenia zákona o prevádzke na pozemných
komunikáciách a špecifické podmienky pre MHD

písomná metóda písomná odpoveď

porovnať výhody a nevýhody MHD voči železničnej doprave a osobnej
doprave po pozemných komunikáciach

písomná metóda písomná odpoveď

popísať pôsobnosť jednotlivých organizačných jednotiek podniku písomná metóda písomná úloha
popísať základné prvky a zásady manažmentu kvality písomná metóda písomná odpoveď
definovať základy manažérskej ekonomiky písomná metóda písomná odpoveď
popísať základy projektového manažmentu zameraného na MHD písomná metóda písomná odpoveď
Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splnenie kritérií minimálne na 80%.
Hodnotená spôsobilosť:
navrhnúť riešenia vzniknutých problémov verejnej osobnej dopravy
zabezpečiť hospodárnosť a bezpečnosť chodu cestnej dopravy, hospodárneho využívania dopravných prostriedkov
a pracovných síl
rozhodovať o plánovaných a ostatných opravách cestných motorových vozidiel
dodržiavať zásady BOZP
špecifikovať podmienky prepravy osôb v mestskej hromadnej doprave
analyzovať výstupy z účtovnej evidencie a prijímať korektívne opatrenia v hospodárskej činnosti organizácie
koordinovať výrobné, ekonomické činnosti
vytvoriť ročný plán spoločnosti na základe produkčnej kapacity
poskytnúť podklady, informácie, číselné údaje, rozbory a vyhodnotenie orgánom štátnej správy a obciam na
základe ich žiadostí
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

na vybranom príklade navrhnúť riešenie problému s ohľadom na BOZP ústna metóda ústna odpoveď s
vysvetlením

vysvetliť základné princípy hospodárneho fungovania podniku ústna metóda vysvetlenie
spracovať v tabuľkovom editore vyhodnotenie spotreby PHM v
jednotlivých mesiacoch roku, vyhodnotiť údaje aj graficky

písomná metóda písomná úloha

spracovať ročný plán opráv vozidiel MHD podľa rozsahu opráv písomná metóda písomná úloha
vymenovať a popísať prepravný a tarifný poriadok podniku MHD ústna metóda ústna odpoveď
vymenovať práva povinnosti prepravcu a prepravovaného ústna metóda ústna odpoveď



zanalyzovať výstupy z účtovnej evidencie a navrhnúť korektívne
opatrenia

ústna metóda ústna odpoveď s
vysvetlením

vypracovať model interaktívnych väzieb v organizačnej štruktúre
spoločnosti umožňujúci zefektívnenie činnosti jednotlivých oddelení s
ohľadom na výrobné, ekonomické činnosti s prihliadnutím na BOZP

písomná metóda projekt

spracovať optimalizáciu nasadenia prostriedkov MHD a vodičov MHD v
určených podmienkach zabezpečovania verejnej dopravy

písomná metóda písomná úloha

zostaviť ročný plán na základe poskytnutých informácií o podniku písomná metóda písomná úloha
vysvetliť postup predkladania informácií štátnym orgánom a obciam ústna metóda ústna odpoveď s

vysvetlením
Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splnenie kritérií minimálne na 80%.
Hodnotená spôsobilosť:
navrhnúť organizačnú štruktúru podniku mestskej hromadnej dopravy
opísať organizačnú štruktúru podniku mestskej hromadnej dopravy
pracovať s informačným systémom vo verejnej osobnej doprave
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

vypracovať návrh organizačnej štruktúry podniku MHD pre zabezpečenie
prevádzky verejnej dopravy

písomná metóda písomná úloha

odprezentovať návrh organizačnej štruktúry podniku MHD praktické skúšanie PC prezentácia
popísať organizačnú štruktúru podniku mestskej hromadnej dopravy
pôvodnú a navrhnutú

ústna metóda ústna odpoveď s
vysvetlením

Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splnenie kritérií minimálne na 80%.

Organizačné a metodické pokyny

Metodické pokyny:
Zákon 131/2002 Z.z. o vysokých školách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, §
63
Pokyny na realizáciu skúšky:
Zákon 131/2002 Z.z. o vysokých školách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, §
63
Proces hodnotenia:
Zákon 131/2002 Z.z. o vysokých školách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, §
63
Výsledné hodnotenie:
Zákon 131/2002 Z.z. o vysokých školách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, §
63
Zloženie skúšobnej komisie:
Zákon 131/2002 Z.z. o vysokých školách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, §
63
Požiadavky na odbornú spôsobilosť skúšajúceho:
Zákon 131/2002 Z.z. o vysokých školách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, §
63

Skúšajúci musí splniť aspoň jednu požiadavku: 

vysokoškolské vzdelanie I.,II., alebo III. stupňa v odbore doprava,
5 rokov odbornej praxe v manažérskej pozície v oblasti MHD;



Materiálne a technické podmienky skúšky:
Materiálne požiadavky:

technická dokumentácia,
interné dokumenty a smernice,
didaktická technika,
aplikačný softvér.

Priestorové požiadavky:

odborné učebne,
PC, písacie potreby.

Kartu kvalifikácie schválila Národná rada pre vzdelávanie a
kvalifikáciu dňa:

14.8.2015

Platnosť karty kvalifikácie od: 14.8.2015
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