
Názov kvalifikácie: Dispečer v sklárskej výrobe, vo výrobe
stavebných a žiaruvzdorných materiálov

Kód kvalifikácie U3139004-00496
Úroveň SKKR 4
Sektorová rada Sklo, keramika, minerálne výrobky a nekovové

materiály
SK ISCO-08 3139004 Dispečer v sklárskej výrobe, vo výrobe

stavebných a žiaruvzdorných materiálov
SK NACE Rev.2 C PRIEMYSELNÁ VÝROBA, 23 Výroba

ostatných nekovových minerálnych výrobkov
Doklad o získanej kvalifikácii vysvedčenie o maturitnej skúške a výučný list
Názov povolania dispečer

Kvalifikačný štandard

Vedomosti:
definovať používané suroviny a materiály
charakterizovať odbornú terminológiu svojho odboru
popísať technologický postup výroby a zošľachťovania skla a keramiky
opísať druhy strojov a zariadení
definovať technologické a kapacitné možnosti strojných zariadení
klasifikovať produktové portfólio
charakterizovať normy platné pre danú výrobu
definovať chyby výrobkov, ich príčiny a spôsoby ako im predchádzať
vysvetliť základné ekonomické pojmy
charakterizovať zásady bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci a protipožiarnej ochrany
Zručnosti:
koordinovať a dispečersky riadiť činnosti jednotlivých výrobných uzlov
zabezpečovať prísun optimálneho množstva surovín, materiálu, polotovarov a obalov
zostavovať harmonogram výroby
kontrolovať dodržiavanie stanovených termínov
používať normy, technické podklady a prevádzkovú dokumentáciu na obsluhu a riadenie technologických procesov
aplikovať štatistické a matematické operácie
pracovať s PC a základným softvérovým vybavením na používateľskej úrovni
Kompetencie:
samostatnosť v organizovaní a plánovaní práce
schopnosť analyzovať a riešiť problémy
zodpovednosť za plnenie svojich úloh a povinností
schopnosť komunikovať s ľuďmi

Hodnotiaci štandard

Hodnotená spôsobilosť:
definovať používané suroviny a materiály
popísať technologický postup výroby a zošľachťovania skla a keramiky
definovať chyby výrobkov, ich príčiny a spôsoby ako im predchádzať
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia



popísať druhy surovín používaných v danej výrobe ústna metóda ústna odpoveď
popísať technológiu výroby v danej oblasti ústna metóda ústna odpoveď
popísať chyby výrobkov, ich príčiny a spôsoby ako im predchádzať ústna metóda ústna odpoveď
Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splnenie všetkých kritérií minimálne na 75 %.
Hodnotená spôsobilosť:
opísať druhy strojov a zariadení
definovať technologické a kapacitné možnosti strojných zariadení
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

popísať druhy strojov a zariadení používaných v danej výrobe ústna metóda ústna odpoveď
uviesť a špecifikovať technologické možnosti strojných zariadení ústna metóda ústna odpoveď
uviesť a špecifikovať kapacitné možnosti strojných zariadení písomná metóda písomná odpoveď
Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splnenie všetkých kritérií minimálne na 75 %.
Hodnotená spôsobilosť:
koordinovať a dispečersky riadiť činnosti jednotlivých výrobných uzlov
zabezpečovať prísun optimálneho množstva surovín, materiálu, polotovarov a obalov
používať normy, technické podklady a prevádzkovú dokumentáciu na obsluhu a riadenie technologických
procesov
charakterizovať zásady bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci a protipožiarnej ochrany
vysvetliť základné ekonomické pojmy
charakterizovať odbornú terminológiu svojho odboru
charakterizovať normy platné pre danú výrobu
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

riešiť modelový problém v danej výrobe s prihliadnutím na ekonomiku,
očakávanie zákazníkov, termíny, kvalitu, vnútropodnikovú komunikáciu

praktické skúšanie problémová úloha

popísať spôsoby riadenia činnosti jednotlivých výrobných uzlov ústna metóda ústna odpoveď
popísať normy pre danú výrobu s použitím odbornej terminológie písomná metóda test
charakterizovať zásady bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci písomná metóda test
Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splnenie všetkých kritérií minimálne na 75 %.
Hodnotená spôsobilosť:
zostavovať harmonogram výroby
kontrolovať dodržiavanie stanovených termínov
aplikovať štatistické a matematické operácie
pracovať s PC a základným softvérovým vybavením na používateľskej úrovni
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

pripraviť modelový harmonogram výroby s použitím PC a potrebných
matematických operácií

písomná metóda písomná odpoveď

popísať spôsoby kontroly stanovených termínov ústna metóda ústna odpoveď
riešiť modelovú problémovú situáciu na technologickom celku praktické skúšanie problémová úloha
vytvoriť plán práce na modelovom pracovisku s použitím PC písomná metóda písomná odpoveď
Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splnenie všetkých kritérií minimálne na 75 %.
Hodnotená spôsobilosť:
klasifikovať produktové portfólio
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia



popísať produktové portfólio a uviesť príklady ústna metóda ústna odpoveď
Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splnenie všetkých kritérií minimálne na 75 %.

Organizačné a metodické pokyny

Metodické pokyny:
Zákon 245/2008 Z.z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení
neskorších predpisov, § 72-90 a §109-111.
Pokyny na realizáciu skúšky:
Zákon 245/2008 Z.z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení
neskorších predpisov, § 72-90 a §109-111.
Proces hodnotenia:
Zákon 245/2008 Z.z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení
neskorších predpisov, § 72-90 a §109-111.
Výsledné hodnotenie:
Zákon 245/2008 Z.z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení
neskorších predpisov, § 72-90 a §109-111.
Zloženie skúšobnej komisie:
Zákon 245/2008 Z.z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení
neskorších predpisov, § 72-90 a §109-111.
Požiadavky na odbornú spôsobilosť skúšajúceho:

Zákon 245/2008 Z.z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení
neskorších predpisov, § 72-90 a §109-111.

Odborný zamestnanec zamestnávateľa pracujúceho na pozícii dispečer vo výrobe, alebo manažér výroby strednej
alebo vyššej úrovne riadenia s odbornou praxou  min. 5 rokov.
Materiálne a technické podmienky skúšky:
Pre teoretickú časť skúšky je potrebný priestor vybavený školskou lavicou alebo iným stolom vhodným na písanie,
písacie potreby, papier.

Praktická skúška prebieha na dispečerskom pracovisku. 

Kartu kvalifikácie schválila MŠVVaŠ dňa: 25.9.2015
Platnosť karty kvalifikácie od: 25.9.2015
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