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SK ISCO-08 5230004 Pokladnik a predavac listkov vo verejnej
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SK NACE Rev.2 H DOPRAVA A SKLADOVANIE, 52 Skladové
a pomocné ¢innosti v doprave

Doklad o ziskanej kvalifikacii vysvedCenie o maturitnej skiske a vyucny list

Nézov povolania Pokladnik a predavac listkov vo verejnej osobnej
doprave

Kvalifika¢ny Standard

Vedomosti:
definovat zdsady BOZP
popisat’ dopravnii geografiu

definovat’ a sprdvne pouzivat prepravny poriadok, cenové vymery a tarify vo verejnej vniitrostdatnej osobnej doprave|

popisat’ postupy vedenia pokladnicnych dennikov a knih

urcit programové vybavenie pre odborné pouZitie

pomenovat vuiitorné organizacné smernice - normativne instrukcie, vaiitorné predpisy, interné normy

charakterizovat’ sposoby prepravy cestujiicich, batoZin vo vniitrostdtnej a medzindrodnej preprave

charakterizovat’ zdkladné prepravné predpisy v medzindrodnej osobnej doprave

charakterizovat’ zdkladné ekonomické pojmy v medzindrodnej a vniitrostdmej osobnej doprave

Zrucénosti:

spracovat’ pokladnicnii dokumentdciu verejnej osobnej dopravy

odovzddvat a uzatvdrat pokladnice

prezentovat’ akceptdciu jednotlivych druhov platobnych kariet

vypocitat' cestovné, dovozné, poplatky, pendle a pokuty podl'a platnych tarif

vyhladat informdcie v grafikone a v dalsich informnych zdrojoch verejnej osobnej dopravy

pouZivat informacné systémy vo verejnej osobnej doprave

preddvat listky, dalsie doklady a produkty verejnej osobnej dopravy

zabezpecit vybavenie cestujiicich formou automatického systému spracovania
Kompetencie:

samostatnost’ pri plneni pracovnych iiloh

zodpovednost, doslednost, spolahlivost pri plneni pracovnych iiloh

schopnost komunikovat' s ludmi

schopnost’ pracovat’ v time

schopnost uplatnit’ socidlne prospesné zmeny v medziludskych vztahoch

Hodnotiaci Standard

Hodnotena sposobilost’:

popisat’ dopravnd geografiu

definovat a spravne pouzivat prepravny poriadok, cenové vymery a tarify vo verejnej vnitrostatnej osobnej
doprave

popisat’ postupy vedenia pokladni¢nych dennikov a knih

urcit programové vybavenie pre odborné pouZzitie




pomenovat’ vnitorné organizaéné smernice - normativne inStrukcie, vnitorné predpisy, interné normy

definovat’ zdsady BOZP

Kritéria hodnotenia:

Metody
hodnotenia

Nastroje
hodnotenia

charakterizovat’ dopravnii geografiu

Gstna metoda

istna odpoved

popisat zdklady prepravného poriadku, cenové vymery a tarify vo
verejnej vniitrostdmej osobnej doprave

Gstna metoda

Ustna odpoved' s
vysvetlenim

urcit’ cenové vymery pre jednotlivé druhy cestovnych dokladov podla
plamej tarify

[pisomnd metdda

pisomn4 dloha

vypocitat' presni vysku cestovného podla prepravného poriadku pomocou
aplikacného softvéru

pisomnd metdda

pisomnd dloha

urcit najvhodnejsie dopravné prostriedky na prislusnii trasu z hl'adiska
minimalizovania prestupov

[pisomnd metdda

pisomnd dloha

zanalyzovat presne vybraté kombindcie dopravného spojenia z hl'adiska
ceny podla prepravného poriadku

pisomnd metdda

pisomna dloha

popisat’ postupy vedenia pokladnicnych dennikov a knih

Gstna metoda

Ustna odpoved' s
vysvetlenim

podrobne popisat’ povinné poloZky pokladnicného dennika

[pisomna metdda

pisomnd odpoved

pouZit programové vybavenie pre spracovanie pokladnicnych dennikov
podla konkrémeho zadania

[pisomnd metdda

pisomna dloha

popisat’ jednotlivé stupne organizacného riadenia podniku podl'a
vniitorného predpisu

pisomnd metdda

pisomnd odpoved

urcit’ vaiitorné organizacné smernice - normativne instrukcie, vniitorné
predpisy, interné normy

pisomnd metdda

test

popisat’ postup pri vybavovani reklamdcie podl'a vniitornych predpisov

Gstna metoda

Ustna odpoved' s

vysvetlenim

Podmienky tspesného vykonania skusky:

Podmienkou tuspeSného vykonania skiSky je splnenie kritérii minimélne na 75%.

Hodnotena sposobilost':

pouZzivat informacné systémy vo verejnej osobnej doprave

predéavat listky, dalSie doklady a produkty verejnej osobnej dopravy

vypocitat’ cestovné, dovozné, poplatky, pendle a pokuty podl'a platnych tarif

prezentovat’ akcepticiu jednotlivych druhov platobnych kariet

zabezpecCit vybavenie cestujicich formou automatického systému spracovania

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje

hodnotenia hodnotenia

predviest’ vybavenie cestujiiceho s nadmernou batoZinou s pouZitim praktické skusanie [praktické

automatického informacného systému predvedenie

predviest’ vystavenie a predaj cestovného listka cestujlicemu praktické skusanie [praktické
predvedenie s
vysvetlenim

predviest’ dosledny vypocet cestovného s prislusnymi poplatkami

praktické skusanie

praktické cviCenie

vypocitat presnii vysku cestovného pre vybrané druhy zliav s pouZitim
informacného systému

praktické skiiSanie

praktické cviCenie

vyhl'adat vypocet ceny zlavneného cestovného listka v prislusnom
softvéri podla zadania

praktické skusanie

praktické cvicenie

aplikovat’ postup pri platbe cestovného listka s roznymi druhmi
platobnych kariet

praktické skusanie

praktické
predvedenie s
vykladom

Podmienky tspesného vykonania skuasky:

Podmienkou dspe$ného vykonania skisky je splnenie kritérii minimélne na 75%.

Hodnotena sposobilost’:




charakterizovat’ spdsoby prepravy cestujicich, batoZin vo vnutrosStitnej a medzindrodnej preprave
charakterizovat’ zdkladné prepravné predpisy v medzindrodnej osobnej doprave
charakterizovat’ zdkladné ekonomické pojmy v medzindrodnej a vnitrostatnej osobnej doprave

Kritéria hodnotenia:

Metody
hodnotenia

Nastroje
hodnotenia

popisat’ sposoby prepravy cestujicich, batoZin vo vniitrostdtnej a
medzindrodnej preprave

Gstna metoda

Ustna odpoved' s
vysvetlenim

na konkrétnom priklade porovnat jednotlivé druhy zliav ceny listkov a
batoZin poskytované Studentom v medzindrodnej autobusovej doprave
podla prepravnych predpisov susednych stdtov

Gstna metoda

Ustna odpoved’

urcit zdakladné prepravné predpisy v medzindrodnej osobnej doprave

[pisomna metdda

test

popisat tarifné a prepravné podmienky pri preprave obcana so
zdravotnym postihnutim nad 70% (ZTP) v jednotlivich druhoch osobnej
dopravy

Gstna metoda

istna odpoved' s
vysvetlenim

podrobne vysvetlit' zdkladné ekonomické pojmy v siivislosti so
spracovanim mesacnej uzdavierky pokladnicnej knihy

pisomnd metdda

pisomna dloha

Podmienky tspesného vykonania skasky:

Podmienkou dspesného vykonania skisky je splnenie kritérii minimdlne na 75%.

Hodnotena sposobilost’:

spracovat’ pokladni¢nti dokumenticiu verejnej osobnej dopravy
odovzdévat a uzatvarat pokladnice

vyhl'adat’ informdcie v grafikone a v d'al§ich informnych zdrojoch verejnej osobnej dopravy

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje
hodnotenia hodnotenia

vyhl'adat’ kombindcie spojeni na poZadovanej trase podl'a grafikonov  [praktické skdsSanie [praktické

dopravcov v informacnom systéme predvedenie

spracovat’ komplexnii mesacnii uzdvierku pokladnicného dennika

praktické skusanie

praktické cviCenie

predviest kompletnii uzdvierku dennej zmeny pokladnicného dennika a
odovzddvku hotovosti

praktické skiiSanie

praktické cvicenie

spracovat’ mesacnii uzdvierku hlavnej pokladnice s minimdlne tromi
vedl'ajsimi pokladnicami

praktické skusanie

praktické cvicenie

Podmienky tspesného vykonania skisky:

Podmienkou tispeSného vykonania skiisky je splnenie kritérii minimdlne na 75%.

Organizacné a metodické pokyny

Metodické pokyny:

neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Zdkon 24572008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplnenti niektorych zdkonov v zneni

Pokyny na realiz4ciu skasky:

neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Zdkon 24572008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni

Proces hodnotenia:

neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Zdkon 245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplnenti niektorych zdkonov v zneni

Vysledné hodnotenie:

neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Zdkon 24572008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni

ZloZenie skaSobnej komisie:

neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Zdkon 24572008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni




PoZiadavky na odborni sposobilost’ skisajiceho:

Zdkon 245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplnenti niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Skusajiici by mal splnit’ aspori jednu z poZiadaviek:

- liplné stredné odborné vzdelanie (vyucny list a vysvedcenie o zdverecnej skiiske) v skupine odborov 37 doprava,
posty a telekomunikdcie a vysvedcenie o pedagogickej spdsobilosti, resp.

- vysokoskolské vzdelanie ziskané v skupine odborov 37 doprava, posty a telekomunikdcie a pedagogickd spdsobilost.

Materidlne a technické podmienky skuisky:

® Priestorové podmienky (odbornd ticebnia, metodické a didaktické pomocky)
® Zadania ustmych a praktickych casti skiisky

Informacny systéem iKVC

Technicko-administrativne prostriedky potrebné k prevddzke pokladne

PC s tlaciarfiou a pripojenim na internet

* Pisacie potreby, papier.

Kartu kvalifikacie schvélila Narodna rada pre vzdeldvanie a | 14.8.2015
kvalifikaciu dna:

Platnost’ karty kvalifikacie od: 14.8.2015
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