
Názov kvalifikácie: Manažér v oblasti dôchodkového sporenia

Kód kvalifikácie C1346003-01586
Úroveň SKKR 7
Sektorová rada Bankovníctvo, finančné služby a poisťovníctvo
SK ISCO-08 1346003 Riadiaci pracovník (manažér) v oblasti

dôchodkového sporenia
SK NACE Rev.2 K FINANČNÉ A POISŤOVACIE ČINNOSTI, 65

Poistenie, zaistenie a dôchodkové zabezpečenie
okrem povinného sociálneho poistenia

Doklad o získanej kvalifikácii osvedčenie
Názov povolania Riadiaci pracovník (manažér) v oblasti

dôchodkového sporenia

Kvalifikačný štandard

Vedomosti:
definovať zásady riadenia a motivovania ľudí
špecifikovať penzijný systém v podmienkach SR
vysvetliť produkty doplnkového dôchodkového sporenia (DDS) a dôchodkových správcovských spoločností (DSS)
popísať konkurenciu a trhové prostredie v oblasti DSS a DSS v podmienkach SR
Zručnosti:
zabezpečovať poskytovanie komplexných informácií, poradenstva, servisu pri produktoch DDS a DSS
predávať produkty DDS korporátnym klientom
používať digitálne technológie a príslušné užívateľské programy pri práci
vytvárať stratégiu rozvoja pridelenej skupiny
koordinovať skupinu zamestnancov, finančných agentov a externých spolupracovníkov
monitorovať skupinu zamestnancov, finančných agentov a externých spolupracovníkov s ohľadom na ich výsledky
reportovať výsledky finančných agentov a externých spolupracovníkov nadriadeným
Kompetencie:
schopnosť riadiť a motivovať spolupracovníkov
schopnosť pracovať v tíme
schopnosť riešiť problémy a konfliktné situácie
zodpovednosť za plnenie svojich úloh a povinností
schopnosť adaptability a flexibility v myslení
schopnosť kreativity
komunikovať spisovne slovom aj písmom v slovenskom jazyku
komunikovať slovom aj písmom v anglickom jazyku

Hodnotiaci štandard

Hodnotená spôsobilosť:
špecifikovať penzijný systém v podmienkach SR
vysvetliť produkty doplnkového dôchodkového sporenia (DDS) a dôchodkových správcovských spoločností (DSS)
popísať konkurenciu a trhové prostredie v oblasti DSS a DSS v podmienkach SR
zabezpečovať poskytovanie komplexných informácií, poradenstva, servisu pri produktoch DDS a DSS
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

vysvetliť penzijný systém v podmienkach SR a opísať iné systémy EÚ ústna metóda ústna odpoveď s
vysvetlením



vysvetliť produkt DDS a DSS a popísať základné črty porovnateľných
produktov v EÚ

ústna metóda ústna odpoveď s
vysvetlením

popísať konkurenciu a trhové prostredie v oblasti DSS a DSS ústna metóda ústna odpoveď s
vysvetlením

popísať základné postupy pri informovaní, poradenstve, servise klientov
DDS a DSS

ústna metóda ústna odpoveď s
vysvetlením

Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splniť uvedené kritériá hodnotenia minimálne na 70%.
Hodnotená spôsobilosť:
koordinovať skupinu zamestnancov, finančných agentov a externých spolupracovníkov
definovať zásady riadenia a motivovania ľudí
reportovať výsledky finančných agentov a externých spolupracovníkov nadriadeným
schopnosť riadiť a motivovať spolupracovníkov
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

overiť znalosť cudzieho jazyka - úroveň C1 písomná metóda test
popísať základné princípy riadenia a motivovania podriadených ústna metóda ústna odpoveď s

vysvetlením
popísať spôsob vyriešenia konfliktnej situácie podľa zadania praktické skúšanie simulovaná úloha
navrhnúť stratégiu pre motivovanie ľudí ústna metóda diskusia
popísať zásady riadenia ústna metóda ústna odpoveď
prezentovať výsledky finančných agentov a externých spolupracovníkov
nadriadeným

praktické skúšanie praktické
predvedenie formou
PC prezentácie

Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splniť uvedené kritériá  hodnotenia minimálne na 70%.
Hodnotená spôsobilosť:
vytvárať stratégiu rozvoja pridelenej skupiny
predávať produkty DDS korporátnym klientom
používať digitálne technológie a príslušné užívateľské programy pri práci
monitorovať skupinu zamestnancov, finančných agentov a externých spolupracovníkov s ohľadom na ich výsledky
Kritériá hodnotenia: Metódy

hodnotenia
Nástroje
hodnotenia

vytvoriť a odprezentovať navrhnutú stratégiu podľa zadania praktické skúšanie simulovaná úloha
predviesť predaj produktov DDS formou PC prezentácie praktické skúšanie praktické

predvedenie formou
PC prezentácie

popísať aktuálny stav skupinu zamestnancov, finančných agentov a
externých spolupracovníkov s ohľadom na ich výsledky na základe
predložených informácií

ústna metóda simulovaná úloha

Podmienky úspešného vykonania skúšky:
Podmienkou úspešného vykonania skúšky je splniť uvedené kritériá  hodnotenia minimálne na 70%.

 

Organizačné a metodické pokyny

Metodické pokyny:
Zákon 568/2009 Z.z. o celoživotnom vzdelávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších
predpisov, §17 a §18



Podmienkou získania kvalifikácie je ukončené minimálne  vzdelanie VŠ II stupňa.

 
Pokyny na realizáciu skúšky:
Zákon 568/2009 Z.z. o celoživotnom vzdelávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších
predpisov, §17 a §18

 
Proces hodnotenia:
Zákon 568/2009 Z.z. o celoživotnom vzdelávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších
predpisov, §17 a §18

 
Výsledné hodnotenie:
Zákon 568/2009 Z.z. o celoživotnom vzdelávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších
predpisov, §17 a §18

 
Zloženie skúšobnej komisie:
Zákon 568/2009 Z.z. o celoživotnom vzdelávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších
predpisov, §17 a §18

 
Požiadavky na odbornú spôsobilosť skúšajúceho:
Zákon 568/2009 Z.z. o celoživotnom vzdelávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších
predpisov, §17 a §18

 
Materiálne a technické podmienky skúšky:
Projektor, PC, pero,

Kartu kvalifikácie schválila Národná rada pre vzdelávanie a
kvalifikáciu dňa:

2.10.2015

Platnosť karty kvalifikácie od: 2.10.2015
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