Nazov kvalifikacie: Specialista v oblasti predaja informaé¢nych a
komunikac¢nych technologii

Kéd kvalifikacie U2434000-01565

Uroveii SKKR 7

Sektorova rada IT a telekomunikécie

SK ISCO-08 2434000 Specialista v oblasti predaja informaénych
a komunikacnych technol6gii

SK NACE Rev.2 JINFORMACIE A KOMUNIKACIA, 62

Pocitacové programovanie, poradenstvo a sivisiace
sluzby; J INFORMACIE A KOMUNIKACIA, 61

Telekomunikacie
Doklad o ziskanej kvalifikicii osvedcenie
Nézov povolania Specialista v oblasti predaja informaénych a

komunikacnych technolégii

Kvalifikac¢ny Standard

Vedomosti:

popisat’ manaZment vSeobecne

vysvetlit' ekonomiku podnikatel’ského subjektu

vysvetlit tvorbu cenovych kalkuldcii, cenovii politiku, stanovenie ceny

kategorizovat’ ISO normy pre oblast informacnych a komunikacnych technologii

charakterizovat manaZment rizik

charakterizovat’ trh a produkty informacnych a telekomunikacnych technologii

specifikovat tvorbu analyzy uZivatel'skych poZiadaviek, podmienok, prostredi

Zruénosti:

vytvdrat stratégiu poskytovania konzultdcii pre zdkaznikov

navrhovat stratégiu predaja produktov a sluZieb v prislusnom segmente

vyhotovovat’ analyzu poZiadaviek na trhu IKT

vytvdrat’ ndvrhy na rozvoj novych produktov a sluZieb

navrhovat postupy na optimalizdciu predajnych procesov

vypracovat pldn ndkladov spojenych s predajom produktov a sluZieb

pracovat’ s pocitacom, ovlddat’ prislusné uZivatel'ské programy

Kompetencie:

zodpovednost za kvalitu svojej prdce

zodpovednost za dosiahnutie stanovenych pldnov

samostame riesit a analyzovat problémy

schopnost’ adaptability a flexibility v mysleni

schopnost kreativne mysliet

schopnost efektivne riesit konflikty

schopnost’ kultivovaného slovného a pisomného prejavu

Hodnotiaci Standard

Hodnotena sposobilost’:

popisat manaZment vSeobecne

vysvetlit ekonomiku podnikatel'ského subjektu

kategorizovat ISO normy pre oblast’ informaénych a komunikaénych technolégii

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje




hodnotenia hodnotenia

vysvetlit’ funkciu manaZmentu v organizdcii listna metoda istna odpoved
definovat’ pojem podnikatel'sky subjekt istna metdda Ustna odpoved' s
vysvetlenim
popisat’ legislativu vztahujiicu sa na podnikanie istna metéda tstna odpoved’
popisat’ systém manaZmentu bezpecnosti informaci istna metdda istna odpoved' s
vysvetlenim

Podmienky tspesného vykonania skisky:

Podmienkou dspesného vykonania skisky je splnit’ uvedené kritérid hodnotenia minimélne na 80%

Hodnotena sposobilost’:

charakterizovat' trh a produkty informac¢nych a telekomunikacnych technoldgii
Specifikovat’ tvorbu analyzy uZivatel'skych poZiadaviek, podmienok, prostredi
vytvarat' ndvrhy na rozvoj novych produktov a sluzieb

vyhotovovat analyzu poZiadaviek na trhu IKT

vytvérat stratégiu poskytovania konzulticii pre zdkaznikov

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje
hodnotenia hodnotenia

definovat’ pojem trh, trhovy mechanizmus, subjekty trhu istna metdda istna odpoved' s

vysvetlenim
popisat’ trh a produkty informacnych a telekomunikacnych technolégii  [dstna metdda Ustna odpoved' s

vysvetlenim
vysvetlit' postup pri tvorbe analyzy uZivatel'skych poZiadaviek, Ustna metoda ustna odpoved' s
podmienok, prostredi vysvetlenim
vyhotovit’ analyzu IKT trhu so zameranim na aktudlne poZiadavky pisomnd metéda  [projekt
uZivatel'ov

navrhniit’ postup na zlepsenie komunikdcie so zdkaznikom zameranii na [pisomnd metéda  [pisomnd odpoved
zistovanie poZiadaviek

vyhotovit’ prezentdciu so svojimi zisteniami a ndvrhmi a predniest’ ju praktické skuisanie [praktické

komisii predvedenie formou

PC prezentacie

Podmienky tspesného vykonania skiasky:

Podmienkou tspeSného vykonania skisky je splnit’ uvedené kritérid hodnotenia minimélne na 80%

Hodnotena spdsobilost’:

charakterizovat manaZment rizik

navrhovat stratégiu predaja produktov a sluZieb v prislusSnom segmente
pracovat’ s pocitacom, ovlddat’ prisluSné uzivatel'ské programy

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje
hodnotenia hodnotenia
vysvetlit’ pojem riadenie rizik istna metdda istna odpoved
popisat’ funkcie manaZmentu rizik istna metéda listna odpoved' s
vysvetlenim
vymenovat metody a metodiky v oblasti riadenia rizik listna metoda istna odpoved

analyzovat konkurenciu, jej poskytované sluzby a produkty a vypracovat [pisomnd metéda  |projekt
ndvrh pre konkurencné riesenia zamerané na dosiahnutie ciel'ov
organizdcie

navrhniit’ prislusné opatrenia zamerané na ciele organizdcie na zdklade [pisomnd metéda  [pisomnd odpoved
analyzy trhu

Podmienky tspesného vykonania skasky:

Podmienkou tispesného vykonania sktisky je splnit uvedené kritérid hodnotenia minimélne na 80%

Hodnotena spdsobilost’:
vysvetlit' tvorbu cenovych kalkuldcii, cenovi politiku, stanovenie ceny




navrhovat postupy na optimalizdciu predajnych procesov
vypracovat’ plan ndkladov spojenych s predajom produktov a sluZieb

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje
hodnotenia hodnotenia

vymenovat subjekty vstupujiice do tvorby cenovej analyzy, ktoré istna metoda istna odpoved' s

ovplyvriujii cenovii politiku organizdcie vysvetlenim

popisat postup pri tvorbe cenovych kalkuldcii a politiky predaja IKT listna metoda istna odpoved

produktov

vyhotovit predbeZny pldan ndkladov pre dosiahnutie konkurencnej vyhody [pisomnd metéda  [projekt

na trhu na zdklade navrhovanych konkurencnych opatreni

Podmienky tspesného vykonania skasky:
Podmienkou tspesného vykonania skisky je splnit’ uvedené kritérid hodnotenia minimélne na 80%

Organiza¢né a metodické pokyny

Metodické pokyny:

FV- Zdkon 131/2002 Z.z. o vysokych skoldch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, § 63.

Pokyny na realiz4ciu skasky:

FV- Zdkon 1312002 Z.z. o vysokych skoldch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, § 63.

Proces hodnotenia:

FV- Zdkon 1312002 Z.z. o vysokych skoldch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, § 63.

Vysledné hodnotenie:

FV- Zdkon 1312002 Z.z. o vysokych skoldch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, § 63.

ZloZenie skiSobnej komisie:

FV- Zdkon 13172002 Z.z. o vysokych skoldch a o zmene a doplnent niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, § 63.

Poziadavky na odborni sposobilost’ skiisajiceho:

FV- Prdvo skiisat na Stamej skiiske majii v zmysle zdakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skoldch v zneni neskorsich
predpisov iba vysokoskolski ucitelia posobiaci vo funkcidch profesorov a docentov (§ 75) a d'alsi odbornici schvdleni
prislusnou vedeckou radou (§12).

ZloZenie skiisobnych komisii pre Stdtne skiisky urcuje z 0osob opravnenych skiisat’ pre studijné programy
uskutociiované na fakultach dekan, pre studijné programy uskutocriované na vysokej skole rektor. Do skiisobnych
komisii pre Stdtne skiisky sii spravidla zarad'ovani aj vyznamni odbornici v danom studijnom odbore 7 inych
vysokych skél, z pravnickych osob vykondvajiicich vyskum a vyvoj na vizemi Slovenskej republiky, alebo z praxe.
Najmenej dvaja clenovia skiiSobnej komisie pre stdme skiisky sii vysokoskolski ucitelia posobiaci vo funkcidch
profesorov alebo docentov.




Materidlne a technické podmienky skusky:

Materidlové poZiadavky: pocitac s nainstalovanymi kanceldrskymi ndstrojmi, papier, pisacie potreby

Priestorové poZiadavky: ucebra

Kartu kvalifikacie schvélila Narodna rada pre vzdeldvanie a | 16.10.2015
kvalifikaciu dna:

Platnost’ karty kvalifikacie od: 16.10.2015
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