Nazov kvalifikacie: Animator v cestovnom ruchu

Kéd kvalifikacie C5169002-01430

Uroveii SKKR 4

Sektorovd rada Obchod, marketing, gastronémia a cest. ruch

SK ISCO-08 5169002 Animétor vol'ného Casu

SK NACE Rev.2 S OSTATNE CINNOSTI, 96 Ostatné osobné sluzby
Doklad o ziskanej kvalifikécii osvedcenie

Nézov povolania Animétor (vol'ného ¢asu)

Kvalifikac¢ny Standard

Vedomosti:

charakterizovat’ zdsady poskymutia prvej predlekdrskej pomoci

charakterizovat’ zdklady BOZP a poZiarnej ochrany

charakterizovat zdklady ochrany prirody

definovat legislativny rdmec ochrany prdv spotrebitel'a

vysvetlit' vyznam animacnych programov a aktivit ako prvku cielenej starostlivosti o klienta

definovat zdkladné funkcie animdcie a vyznam jednotlivych druhov programov organizovaného volného casu pre
deti a dospelych

popisat’ komercné aspekty animacnych aktivit (vrdtane autorskych prav a prdav dotknutych osob)

popisat’ systém pldnovania a pripravy jednotlivych animacnych aktivit (priestorove, materidlno-technické, persondlne
a ekonomické zabezpecenie)

charakterizovat specifikd animacnych programov pre deti

charakterizovat’ Specifikd animacnych programov pre mldde? (12-16 rokov)

charakterizovat specifikd dennych a vecernych animacnych programov pre dospelych

pomenovat zdaklady a specifikd metodiky prdce so skupinou 0sob

popisat’ zdsady vytvdrania socidlnych vizieb a odbiiravania komunikacnych a jazykovych bariér

definovat zdsady systému realizdcie akcie - vrdtane ich propagdcie, prezentdcie, moderdcie, riadenia, rozhodcovskej
cinnosti, ukoncenia a vyhodnotenia aktivit

definovat zdsady pre riesenie mimoriadnej situdcie a manazment konfliktu

popisat’ moderdtorske a prezentacné techniky

popisat ciel a vicinok animdcie

definovat’ psycholégiu zdZitku

charakterizovat zdklady hygieny a potravinovej bezpecnosti

Zruénosti:

analyzovat potreby klienta (ndvstevnika strediska, hotelového hosta, klienta cestovnej kanceldrie...)

analyzovat jednotlivé animacné aktivity s ohl'adom na bezpecnost a manaZment rizik

aplikovat’ praktické postupy urcené pre zabezpecenie a realizdciu animacnych aktivit, vrdtane riesenia
nepredvidanych situdcii (napr. prechod na "mokry program'" pri ndhlej zmene pocasia) a mimoriadnych situdcii

pripravovat’ animacné aktivity podl'a zamerania

poskytovat predlekdrsku prvii pomoc

pracovat’ s audiovizudlnou technikou

vytvdarat databdzu hier pre animacné programy a aktivity v interiéroch a exteriéri (outdoor a indoor)

riesit’ vzniknuté konflikty pri prdci s cielovou skupinou

komunikovat' v cudzom jazyku pri multikultiirnych podujatiach

pouZivat prezentacné techniky pri animacnych aktivitdch

pripravovat’ dekordcie pouZivané pri animdcidch

Kompetencie:

schopnost motivovat’ ludi




schopnost riadit animacné aktivity, alebo ich cast

schopnost viest ludi

schopnost efektivnej komunikdcie

schopnost kreativity

schopnost empatie

schopnost’ pracovat’ v time

schopnost’ asertivity

Hodnotiaci Standard

Hodnotena sposobilost':

charakterizovat’ zaklady BOZP a poZiarnej ochrany
charakterizovat’ zdklady ochrany prirody

charakterizovat’ zasady poskytnutia prvej predlekarskej pomoci
charakterizovat zdklady hygieny a potravinovej bezpecnosti
poskytovat predlekdrsku prvi pomoc

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje
hodnotenia hodnotenia
definovat zdsady BOZP a PO pisomnd metéda  [test
definovat systém ochrany prirody v SR a EU pisomnd metéda  [test
definovat zdsady prvej predlekdrskej pomoci pisomnd metéda  [test
definovat pravidld hygieny a potravinovej bezpecnosti pisomnd metéda  |test
predviest’ poskymutie predlekdrskej prvej pomoci na figurine praktické skusanie [praktické
predvedenie

Podmienky tspesného vykonania skiasky:

Podmienkou tispeSného vykonania skiisky je splnenie vSetkych uvedenych kritérii minimélne na 70%.

Hodnotena sposobilost’:

popisat ciel a G¢inok animécie

popisat moderétorske a prezentacné techniky

popisat’ komeréné aspekty animaénych aktivit (vratane autorskych prav a prav dotknutych osob)

popisat’ systém planovania a pripravy jednotlivych animacnych aktivit (priestorové, materialno-technické,
persondlne a ekonomické zabezpecenie)

popisat zdsady vytvarania socidlnych vizieb a odburavania komunikac¢nych a jazykovych bariér
definovat legislativny rdmec ochrany prav spotrebitela

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje
hodnotenia hodnotenia
charakterizovat ciel’ animdcie a jej ticinok istna metoda istna odpoved
predviest moderdtorské a prezentacné techniky na zadanii tému praktické skusanie [simulovand dloha
spracovat’ manudl pre pripravu animacnej aktivity praktické skusanie [simulovand dloha
vysvetlit spésoby vytvdrania socidlnych viizieb listna metoda istna odpoved
predviest techniky odbiirania komunikacnych a jazykovych bariér praktické skusanie [praktické
predvedenie
popisat legislativu v oblasti ochrany pradv spotrebitela istna metoda rozhovor
popisat’ autorské prdva a prdva dotknutych osob istna metdda rozhovor

Podmienky tspesného vykonania skasky:
Podmienkou tispeSného vykonania skisky je splnenie vSetkych uvedenych kritérii minimélne na 70%.

Hodnotena spdsobilost’:

pripravovat animacné aktivity podl'a zamerania

definovat zdsady systému realizcie akcie - vratane ich propagicie, prezenticie, moderacie, riadenia,
rozhodcovskej ¢innosti, ukoncenia a vyhodnotenia aktivit

schopnost’ kreativity




Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje

hodnotenia hodnotenia
popisat’ animacné aktivity zamerané na pohyb (rychlost, obramost, istna metéda Ustna odpoved’
orientdciu) a Sport
popisat’ animacné aktivity vo vode a pri vode istna metoda istna odpoved
popisat’ animacné aktivity zamerané na druZnost, komunikdciu, déveru a [Gstna metéda Ustna odpoved
spolocenskii zdbavu
popisat’ animacné aktivity zamerané na pohybovo-tanecné, hudobné a  [istna metdda Ustna odpoved
vytvarné cinnosti
popisat’ animacné aktivity zamerané na zdZitkové vzdeldvanie, istna metéda Ustna odpoved’
objavovanie a pozndvanie
popisat animacné aktivity zamerané na dobrodruZstvo, spoluprdcu, listna metoda istna odpoved
taktiku a teamovii sidrZnost (vrdtane nocnych a kondicne ndrocnych
programov)
popisat’ animacné aktivity zamerané na meditdciu, odpocinok a uvolnenielistna metéda istna odpoved
popisat’ animacné aktivity zamerané na jemnii mechaniku, postreh, istna metdda Ustna odpoved
pamdt, logiku a vedomosti
popisat’ animacné aktivity vhodné ako vecerny "showprogram' pre istna metoda Ustna odpoved’
dospelych
popisat’ animacné aktivity zamerané na pozndvanie prirody a ochrany  [dstna metéda istna odpoved
Zivotného prostredia
predviest animacné aktivity podl'a zadania praktické skusanie [simulovand dloha

Podmienky tspesného vykonania skasky:

Podmienkou tspesného vykonania skisky je splnenie vSetkych uvedenych kritérii miniméalne na 70%.

Hodnotena sposobilost’:
analyzovat’ jednotlivé animacné aktivity s ohl'adom na bezpec¢nost’ a manaZzment rizik
analyzovat’ potreby klienta (ndvstevnika strediska, hotelového hosta, klienta cestovnej kancelarie...)

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje
hodnotenia hodnotenia
charakterizovat’ zdasady bezpecnosti pri organizdcii vybranych istna metdda istna odpoved' s
animacnych aktivit vysvetlenim
predviest reakciu na poZiadavky klienta pri tvorbe animacnych praktické skusanie [praktické
programov predvedenie

Podmienky tspesného vykonania skasky:

Podmienkou tispesného vykonania skisky je splnenie vSetkych uvedenych kritérii minimélne na 70%.

Hodnotena spdsobilost’:

vysvetlit viznam animac¢nych programov a aktivit ako prvku cielenej starostlivosti o klienta
definovat psycholégiu zaZitku

pomenovat zdklady a Specifikd metodiky préce so skupinou osob

popisat zdsady vytvarania socidlnych vizieb a odburavania komunikac¢nych a jazykovych bariér

Kritéria hodnotenia: Metody Nastroje

hodnotenia hodnotenia
popisat jednotlivé typy animacnych programov pisomnd metdda  [pisomnd dloha
popisat’ psychologiu zdZitku pisomnd metdéda  [pisomnd dloha
popisat’ formy prdce so skupinou a jej specifikd istna metoda Ustna odpoved' s

vysvetlenim

opisat’ sposoby vytvdrania socidlnych vizieb a sposoby odbiravania listna metoda istna odpoved
komunikacnych bariér

Podmienky tspesného vykonania skasky:

Podmienkou tispeSného vykonania skiisky je splnenie vSetkych uvedenych kritérii minimélne na 70%.

Hodnotena sposobilost’:




deti a dospelych
charakterizovat’ Specifikd animacnych programov pre deti

charakterizovat Specifikd animacnych programov pre mladeZ (12-16 rokov)

charakterizovat Specifikd dennych a ve€ernych anima¢nych programov pre dospelych
aplikovat praktické postupy uréené pre zabezpecenie a realizdciu animacnych aktivit, vratane rieSenia
nepredvidanych situdcii (napr. prechod na "mokry program" pri ndhlej zmene pocasia) a mimoriadnych situcii
definovat zédsady pre rieSenie mimoriadne] situdcie a manaZment konfliktu

definovat zdkladné funkcie animécie a vyznam jednotlivych druhov programov organizovaného vol'ného ¢asu pre

Kritéria hodnotenia:

Metody
hodnotenia

Nastroje
hodnotenia

popisat’ funkcie animdcie

istna metoda

istna odpoved

rozclenit jednotlivé druhy animacnych programov pre deti a dospelych

Gstna metoda

istna odpoved’

popisat’ sposoby vyhodnotenia animacnych programov v zdvislosti od
ciel'ovej skupiny animdcie

istna metoda

istna odpoved

popisat specifikd animacnych programov pre mlddeZ

Gstna metoda

istna odpoved

popisat’ organizdciu dennych a vecernych animacnych programov s
ohl'adom na ciel'ovii skupinu

Gstna metoda

istna odpoved

popisat vybrany krizovy variant rieSenia animacného programu pri
ndhlej zmene podmienok a mimoriadnych situdcii

Ustna metdda

tistna odpoved' s
vysvetlenim

predviest riesenie mimoriadnej situdcie a manaZment konfliktu na
zadanej tilohe

praktické skusanie

simulovana tloha

Podmienky tispesného vykonania skasky:

Podmienkou dspesného vykonania skisky je splnenie vSetkych uvedenych kritérii minimdalne na 70%.

Hodnotena sposobilost’:

komunikovat’ v cudzom jazyku pri multikultdrnych podujatiach
rieSit’ vzniknuté konflikty pri prici s ciel'ovou skupinou
pracovat s audiovizudlnou technikou

pouzivat prezentacné techniky pri animacnych aktivitach
pripravovat’ dekordcie pouZivané pri animdcidch
schopnost riadit animac¢né aktivity, alebo ich Cast’
popisat moderatorske a prezentacné techniky

vytvarat databazu hier pre anima¢né programy a aktivity v interiéroch a exteriéri (outdoor a indoor)

Kritéria hodnotenia:

Metody
hodnotenia

Nastroje
hodnotenia

predviest komunikdciu v cudzom jazyku s ciel'ovou skupinou podla
zadania

praktické skiSanie

simulovana tloha

predviest riesenie konflikinej situdcie na zdklade konkrémeho zadania

praktické skusanie

simulovand tloha

predviest prdacu s audiovizudlnou technikou na zdklade konkrétneho
zadania

praktické skusanie

praktické
predvedenie s
vykladom

predviest tvorbu animacnych hier podla zadania

praktické skisanie

simulovana tloha

predviest’ konkrému prezentacnii techniku podl'a zadania

praktické skusanie

praktické
predvedenie

predviest pripravu dekorovania miestnosti pouZitej na animacny program
podla zadania

praktické skusanie

praktickd ukazka

vytvorit’ databdzu hier pre animacné programy a aktivity

praktické skusanie

simulovana tloha

predviest moderdtorské a prezentacné techniky

praktické skiiSanie

praktické

predvedenie

Podmienky tspesného vykonania skasky:

Podmienkou tispeSného vykonania skisky je splnenie vSetkych uvedenych kritérii minimélne na 70%.

Organizacné a metodické pokyny




Metodické pokyny:

Formdlne vzdeldvanie:

Zdkon 24572008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplnenti niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Neformdlne a informdlne vzdeldvanie:

Zdkon 568/2009 Z.z. o celoZivotnom vzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, §17 a §18.

Pokyny na realizdciu skisky:

Formdlne vzdeldvanie:

Zdkon 245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplnenti niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Neformdlne a informdlne vzdeldvanie:

Zdkon 568/2009 Z.z. o celoZivotnom vzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, §17 a §18.

Proces hodnotenia:

Formdlne vzdeldvanie:

Zdkon 24572008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Neformdlne a informdlne vzdeldvanie:

Zdkon 568/2009 Z.z. o celoZivotnom vzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, §17 a §18.

Vysledné hodnotenie:

Formdlne vzdeldvanie:

Zdkon 24572008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplnenti niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Neformdlne a informdlne vzdeldvanie:

Zdkon 568/2009 Z.z. o celoZivotnom vzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, §17 a §18.

ZlozZenie skuisSobnej komisie:

Formdlne vzdeldvanie:

Zdkon 245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplnent niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Neformdlne a informdlne vzdeldvanie:

Zdkon 568/2009 Z.z. o celoZivotnom vzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, §17 a §18.

PoZiadavky na odborni sposobilost” skisajiceho:

Formdlne vzdeldvanie:




Zdkon 24572008 Z.z. o vychove a vzdeldvani (skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, § 72-90 a §109-111.

Neformdlne a informdlne vzdeldvanie:

Zdkon 568/2009 Z.z. o celoZivotnom vzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, §17 a §18.

Clenmi skiisobnej komisie sa moZu stat osoby ktoré majii aspori trojrocmi priamu praktickii skiisenost’ s prdacou
animdtora v cestovhom ruchu. ZloZenie skiisobnej komisie je vhodné volit tak, aby jej zloZenie vytvdralo vhodny
reprezentativny prierez, napr: programovi pracovnici stredisk cestovného ruchu, kultiirnych, spolocenskych a
zaujmovych organizdcii, skiiseni animdtori.

Materidlne a technické podmienky skusky:

Organizdtor vzdeldvania vytvori pre zdarny priebeh zdverecnej skiisky optimdlne podmienky. Ucebné priestory
(ndbytok a technické vybavenie) sii pocas konania zdverecnej skiisky usporiadané tak, aby pre frekventantov a
skiisobnii komisiu vytvorili priestorovo vhodné pracovné podmienky zodpovedajiice specifickym potrebdm vykonania
zdverecnej skiisky. Organizdtor vzdeldvania zdroveri vytvori primerané zdzemie pre frekventantov a clenov
skiisobnej komisie. Pre vykonanie praktickej casti zdverecnej

skiisky organizdtor vzdeldvania zabezpeci priestory v interiéroch a exteriéroch, ktoré zodpovedaji poZiadavkdm
vykonania skiisky (indoor a outdoor aktivity). Zdroven zabezpeci prislusné materidlno-technické vybavenie
(pomdcky a spotrebny materidl) ktoré plne zodpovedajii charakteru a potrebam vykonania praktickej zdverecnej
skiisky animdtora cestovného ruchu.

Priestory pre vykonanie zdverecnych skiiSok musia byt primerané vicelom a priebehu skiisok a nesmii ohrozovat
zdravie a bezpecnost’ frekventantov.

Kartu kvalifikdcie schvélila Narodna rada pre vzdeldvanie a | 18.9.2015
kvalifikaciu dria:

Platnost’ karty kvalifikacie od: 18.9.2015
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